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HUYEN TAY SON Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 182/KH-UBND Tay Son, ngay 06 thang 12 nam 2021
KE HOACH

Truyén thong vé cai cich hanh chinh nha nwéc giai doan 2021 - 2025
va dinh hwéng deén nim 2030 trén dia ban huyén

Thuc hién Ké hoach sé 116/KH-UBND ngay 16/11/2021 ciia UBND tinh
Vvé Viéc truyén thong vé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2025 va
dinh huéng dén nam 2030 trén dja ban tinh Binh Dinh, UBND huyén ban hanh
Ké& hoach truyén thong vé cai cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021 - 2025
va dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban huyén, véi nhirg ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén, phd bién Kip thoi dén céc tang 16p Nhan déan, doi ngil
can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong vé cong tac cai cach hanh chinh
cia Chinh phu, cua tinh, cia huyén va dia phuong; trong tam la cdng tac cai
cach hanh chinh ctua huyén giai doan 2021 - 2025.

- Nang cao nhan thire, trach nhiém cia cac co quan, don vi, dia phuong;
doi ngil can by, cong chirc, vién chirc trong qua trinh thyc thi cong vy, giai quyeét
thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong doi voi nguoi dan, to chirc, doanh
nghiép.

- Tang cuong su tham gia ciia nguoi dan, doanh nghiép va cac to chirc
x& hoi trong trién khai cai cach hanh chinh; tao co hoi cho céc to chirc, cong dan
va doanh nghiép dugc tiép can day du, chinh xac, kip thoi cac thong tin lién
quan V& cong tac cai cach hanh chinh, nang cao su hai long cua ngudi dan dbi
V6i su phuc vu ciia cac co quan nha nudc trén dja ban huyén; dong thoi, phat
huy vai tro giam sat, hoat dong thuc thi cong vu, nhiém vu cua can by, cong
chire, vién chuc trong cac phong, ban, nganh tryc thugc huyén, UBND céc xa,
thi tran.

2. Yéu cu

- Noi dung thong tin, tuyén truyén can bam sat theo su chi dao cia
Chinh phu, cta tinh va cac chuong trinh, ké hoach cua huyén vé cai cach hanh
chinh giai doan 2021 - 2030, 16ng ghép véi cac ndi dung tuyén truyén, phd bién
cac duong 161, chi truong cua Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nuée, nhiém
vu chinh tri cua dia phuong.

- Hoat dong thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc to chuc
thuong xuyén, kip thoi, hiéu qua, thiét thuc; hinh thirc thong tin, tuyén truyén da
dang, phong phi1, phti hop voi ndi dung tuyén truyén, phll hop véi nhiém vu cua
ting co quan, don vi, dia phuong, dia ban khu dan cu, ving dan toc thiéu sd va
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cac nhom d6i twong nham gilp cho ngudi dan, doanh nghiép tiép can nhanh,
hiéu qua céc noi dung lién quan dén hoat dong cai cach hanh chinh ciia Chinh
pht, cta tinh, ctia huyén va dia phuong.

- Noi dung thong tin, tuyén truyén can day du, chinh xac, don gian, dé
hiéu, c6 tinh dinh huéng du luan.

I1. NOI DUNG, HINH THU'C TUYEN TRUYEN
1. N§i dung thong tin, tuyén truyén

- Tuyén truyen vé tam quan trong, y nghia, muyc tiéu va tac dong Cua cai
cach hanh chinh dén sy phét trién kinh té - x& hoi cua dat nude, cua tinh, cua
huyén va dia phuong; tuyén truyén cac noi dung trong Churong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudce giai doan 2021 - 2030; cac quan diém, chu truong cua
bang, chinh sach, phap luat cua Nha nudce vé cai cach hanh chinh va tinh hinh,
két qua trién khai thyc hién cAc chuong trinh, ké hoach, dé an, du an, nhi¢ém vy
trong giai doan 2021 - 2025, hang nam va két qua ciia timg hoat dong vé cai
cach hanh chinh.

- Tuyén truyén vé vai tro, trach nhiém cua cac cép uy dang, nguoi dung
dau co quan hanh chinh céc cép, nguoi ding dau cac to chirc chinh tri - x4 hoi,
cac don vi sy nghiép cong lap ddi véi viée trién khai thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh.

- Tuyén truyén viéc ra soat, diéu chinh chirc ning, nhiém vu, quyén han
va té chirc sip xép lai cac co quan, to chirc, don vi; ddy manh xa hoi héa cac
don vi sy nghi€p cong lap gén v6i tinh gian bién ché trén co so to chuc trién
khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 Hoi nghi lan thir
sau Ban Chap hanh Trung wong Dang khoa XII mot sb van dé vé tiép tuc doi
méi, sap xép to chire by may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat - dong hiéu lyc,
hiéu qua, Nghi quyét sb 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 Hoi nghi lan tht sau Ban
Chap hanh Trung wong Pang khéa XII vé tiép tuc d6i méi va quan 1y, nang cao
chat luong va hiéu qua hoat dong cac don vi su nghiép cong lap; qua trinh thanh
lap, giai thé, sap nhap cac don vi hanh chinh.

- Thong tin V& tinh hinh trién khai thyc hién viéc hién dai hoa hanh chinh,
trong tam la xay dung Chinh phu dién tir, Chinh quyen dién tir theo Nghi quyét
s0 17/NQ-CP ngay 17/3/2019 cua Chinh phu v€ mot s6 nhiém vu, giai phap
trong tim phat trién Chinh phu dién tr giai doan 2019 - 2020, dinh huong dén
nam 2025; tinh hinh trién khai Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia dén nam
2025, dinh huéng dén nim 2030 dugc ban hanh tai Quyét dinh s6 749/Qb-TTg
ngay 03/6/2020 cua Thu tudéng Chinh phu; Nghi quyet sd 05- NQ/TU ngay
20/9/2021 cua Ban Thudng vu Tinh uy khoa XX vé chuyén d6i sé tinh Binh
Pinh dén nim 2025, dinh huong dén nam 2030.

- Thong tin dy du két qua cac Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX),
Chi so hai Iong cua ngudi dan do6i véi sy phuc vu cia co quan nha nudce
(SEPAS), Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI); Chi s6 Nang luc
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canh tranh (PCI); Chi s6 sin sang ung dung CNTT (ICT) va CaC chi s6 khac vé
do luong tinh hiéu qua cua hoat dong chinh quyén cip tinh, cip huyén. Thong
tin két qua cac chi sb danh gia, két qua xép loai thi dua cai cach hanh chinh cép
huyén va c4c x4, thi trAn. Viéc chap hanh ky luat, ky cuong, gio gidc 1am viéc,
vin héa cong vu, cong so trong co quan hanh chinh nha nudc; cung cip dich vu
cong truc tuyén mic do 3, mic do 4, st dung “Hé thdng phan mém mot cira
dién tir” trong cong tac giai quyét hd so thu tuc hanh chinh cho té chirc, cong
dan.

- Théng tin, tuyén truyén cac diém dot pha, sang tao, cac md hinh moi,
cach l1am hay cua to churc, tap thé, ca nhan trong cai cach hanh chinh; cac séng
kién, ¥ tuong ctia doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc cua huyén; cac tam
guong can bo, cong chirc, vién chic va nguoi lao dong Gng xur van minh, co
trach nhiém tan tuy, c6 tinh than, thai d6 dang muyc trong phuc vu Nhan dan; cac
tap thé, c& nhan cé thanh tich xuét sic duoc khen thudng trong cong tac cai cach
hanh chinh.

- Théng tin vé cac y kién dé xuét, gop y ciing nhu phan anh ctia ngudi dan
d6i voi cong tac cai cach hanh chinh caa huyén va nhimng két qua khic phuc, xir
ly c4c van dé ngudi dan, du lusn x4 hoi quan tAm; viée tiép thu, phan hoi ¥ kién
dong gop va két qua xir Iy cac kién nghi, dé xuét cua td chirc, c4 nhan ddi voi
dia phuong.

- Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cla,
mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu.

- Nhitng két qua dat duoc va nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan ciing
nhu tinh hinh trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh cua cua tinh, cia huyén
va dia phuong.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén truyen trén phuong tién truyén thanh thudc Trung tim Vin hoa -
Thong tin - Thé thao huyén, hé théng dai truyen thanh co s&; tuyén truyén trén
Cong thong tin dién tir ciia huyén, mang x4 hoi. .

- Tuyén truyén théng qua cac hoi nghi so két, tong ket cudc hop, giao
ban dinh ky; cac hoat dong cua cac t6 chirc dang, doan thé, t6 chirc chinh trj - Xa
hoi,... dén doi ngl can bd, cong churc, vién chie, doan vién, hoi vién va quan
chiung Nhan dan.

- Tuyén truyén truc quan bang pand, ap phich, khau hiéu, man hinh dién
tir, bang tin cong cong tai tru s& cac co quan, don vi, dia phuong; tuyén truyén,
niém yét day du cac tai liéu, quy trinh, thi tuc hanh chinh tai co quan, don vi,
B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cua huyén, dia phuong.

- Tuyén truyén qua té chirc cudc thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh; to
chire tap hudn, bdi dudng, phd bién kién thirc phép luat cho d6i ngii can bo, cong
chure, vién chuec.



I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan
2021 - 2025 va dinh huéng dén ndam 2030 dugc bo tri tir nguon ngén sich Nha
nudce va cac nguon thu hop phap khac.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Vin phong HPND va UBND huyén

- Chju trach nhiém ra soat, niém yét cong khai ho so, quy trinh thuc hién
thi tuc hanh chinh tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cua huyén. Kip thoi
dang tai, cap nhat cac van ban chi dao ciia Trung wong, cia tinh, cua huyén vé
cong tac cai cach hanh chinh va cac thu tuc hanh chinh méi phat sinh 1ién quan
dén t6 chirc va cong dan trén Cong thong tin dién tir ctia huyén.

- Thyc hién t6t cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh va co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh
trén dia ban huyen Phdi hop véi cac co quan lién quan tuyén truyen huéng dan,
khuyén khich t6 chirc, cong dan st dung dich vu cong tryc tuyén mirc d6 3, mirc
d6 4: ndp hd so va nhan tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh cong ich.

2. Phong Van héa va Thong tin huyén

- Trén co s¢ Ké hoach truyén thong vé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021 - 2025, hang nam tham muu UBND huyén ban hanh ké hoach cu thé
va trién khai thuc hién dat hiéu qua.

- Tang cudng cong tac chi dao, dinh hudng cho dai truyén thanh co s¢ day
manh cong tac thong tin, tuyén truyén, phd bién cac van ban phap ludt ciia Nha
nudce, cac van ban chi dao, diéu hanh cua cac cip, cac nganh vé cong tac cai cach
hanh chinh dén cac tang 16p Nhan dan,

- Phéi hop voi Trung tAm Vin hod - Thong tin - Thé thao huyén xay dung
chuong trinh tuyén truyén xe loa luu dong; tuyén truyén c6 dong truc quan tai
trung tdm huyén va cac xa, thi tran.

- Theo ddi, tong hop, danh gia tinh hinh thyc hién cong tac truyen thong
cai cach hanh chinh trén dia ban huyén dé kip thoi tham muu, dé xuat UBND
huyén cac giai phap tuyén truyén phd hop.

3. Phong Noi vu huyén

- Chu tri, t6 chirc 10ng ghép noi dung tuyén truyen vé cai cach hanh chinh
trong céc chuong trinh dao tao, tip huan, boi dudng kién thirc cho doi ngil can
bo, cong chire, vién chic cac co quan chuyén mén thuoc huyén va UBND cac
x4, thi tran.

- Cung cép thong tin, tai liéu, ndi dung, thong diép, két qua cong tac cai
cach hanh chinh cua tinh, ctua huyén, dia phuong va cac noi dung lién quan cho
cac phong, ban, nganh lién quan, UBND cac x4, thi trdn; doi ngii phong vién
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thudc cac co quan thong tin, bao chi dé diy manh cong tac truyén thong vé cai
cach hanh chinh cua huyén.

- Tham muu UBND huyén trién khai thyc hién cong tic thi dua, khen
thudng viéc thuc hién Ké hoach nay vai cong tac thi dua, khen thuong vé thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.

- Chu tri, phdi hop v6i Phong Vin hoa va Thang tin t6 chirc kiém tra, theo
ddi, don ddc cac co quan, don vi, dia phuong xay dung K& hoach, t6 chirc thuc
hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh; dong thoi dinh ky
tong hop bao céo két qua cong tic thong tin, tuyén truyén gan voi bao céo két
qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua huyén.

4. Trung tAm Viin héa - Thong tin - Thé thao huyén

- Chu tri, phéi hop v6i Phong Vin hoa va Thong tin va cac co quan, don
Vi 11en quan t6 chirc, trién khai thyc hién cong tac tuyén truyen tryc quan, tuyén
truyén bang xe loa luu dong, tuyén truyen trén song truyén thanh vé cong tac cai
cach hanh chinh gén véi tuyén truyén nhiém vu chinh tri cta dia phuong.

- Tang cuong d6i mo1 ndi dung, nang cao hiéu qua cong tac thong tin,
tuyen truyén trén song truyen thanh huyén; noi dung tuy@n truyén can ngan gon,
dé hiéu, pht hop v6i dbi twong, dia ban dan cu dé ngudi dan nhan thic day du,
chinh xac vé muc dich, y nghia cua céng tac cai cach hanh chinh.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach huyén: Chu tri, phdi hop véi cac co
quan, don vi lién quan tham dinh, tham muu UBND huyén bd tri kinh phi trién
khai thuc hién Ké hoach truyén thong vé cai cach hanh chinh trén dia ban huyén;
dong thoi hudng dan thuc hién thanh quyét toan theo dung quy dinh.

6. Cac phong, ban, nganh trwe thudc huyén

- Can cu chue nang nhiém vu duge giao chu dong xay dung ké hoach
truyen thong vé cai cach hanh chinh, 1dng ghép voi cong tac tuyén truyén phd
bién phap luat va viéc trién khai thuc hién nhiém vu chinh tri tai co quan.

- Thuong xuyén theo ddi, ra soat, cap nhat kip thoi, chinh xac cac thu tuc
hanh chinh béi bo, diéu chinh, thay thé thudc linh vuc co quan, don vi phu trach,
phdi hop voi Van Phong HDND va UBND huyén niém yét cong khai tai Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua cta huyén.

- Tang cuong chi dao can bg, cong chirc, vién chirc ndng cao hiéu qua
cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cura, mot ctra lién thong;

dong thoi chu dong giai quyét nhitng kho khan, vuong mac, cac kién nghi cua
ngudi dan lién quan dén hoat dong giai quyét thu tuc hanh chinh tai co quan.

7. UBND cé4c x4, thi tran

- Cin ctr ndi dung K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh cua huyén,
dong thoi bam sat tinh hinh va két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
cua dia phuong chu dong xay dung ké hoach, t6 chuc thuc hién cong tic thong
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tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh theo giai doan va hang nim tai dia
phuong.

- Tang cuong chi dao dai truyén thanh co so xay dung chuong trinh, bién
tap tin, bai tuyén truyen vé cai cach hanh chinh; dong thoi thuc hién tiép am,
phat song tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thyc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh cua tinh, cta huyén. Tlen hanh niém yét cong khai cac tha
tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ciia dia phuong tai B phan Tiép
nhan va Tra két qua dé moi nguoi dan duogc biét.

- Long ghép cOng tac thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh vaéi viéc
tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé duong 16i, chi truong cua Pang,
chinh sach, phép luat cua Nha nudce theo quy dinh.

- Chu dong bé tri kinh phi dé t6 chirc, trién khai thuc hién cac nhiém vu
cai cach hanh chinh cta huyén va dia phuong dat hi¢u qua.

8. P& nghi UBMTTQ Viét Nam huyén va cac hdi doan thé: Chi dao
cac td chuc, don vi truc thude phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién
khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach nay; déng thoi déy manh tuyén truyén, van
dong doan vién, hoi vién va cac tang 16p Nhan dan tham gia thuc hién cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh va thuc hién quyén giam sat tinh hinh hoat
dong cia bd may hanh chinh nha nudc, tinh than, thai do phuc vu cua ddi ngii
can b, cong chirc trong cac co quan, don vi, dia phuong.

Trén day 1a Ké hoach truyén thong vé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021 - 2025 va dinh hudng dén nim 2030 trén dja ban huyén. Yéu cau cac
co quan, don vi, dia phuong t6 chire trién khai thuc hién; dinh ky 6 thang (trudc
ngdy 10/6) va hang nam (trudc ngdy 10/12) gui bao cao két qua thuc hién Ké
hoach cho UBND huyén (qua Phong Vdn héa va Théng tin huyén) dé tong hop
bao céo S¢ Thong tin va Truyén thong./ Q&

Noi nhn: 0.i0) TM. UY BAN NHAN DAN
- uyén uy; 4o céo
T HOND haen: | /_J<T CHU TICH

- CT, cac PCT UBND huyén;

- C4c phong, ban, nganh, doan thé huyén;
- UBND cAc x4, thi tran;

- CVP, PVP VX, C2;

- Luu: VT.
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