UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TAY SON Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:89 /BC-UBND Tdy Son, ngay 16  thang 03 ndm 2022
BAO CAO

Két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2021
va nhiém vu cai cach hanh chinh nim 2022

Phén th& nhét
POI VOI CAP HUYEN

I. KET QUA PAT PUQC TRONG NAM 2021
Can ctr Quyét dinh s6 313/QD-UBND ngay 26/01/2021 cia UBND tinh Binh

Pinh phé duyét Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2021, huyén Tay Son co chi sO cai
cach hanh chinh dat 84,11/100 diém, x¢p thir 4/11 huyén, thi xa, thanh pho.

Trong d6: - Két qua thuc hién cai cach hanh chinh 50,39/60 diém.

- Biém khao sat vé cong tac cai cach hanh chinh 33,72/40 diém.
(Phu luc kem theo)

1. Két qua danh gia cong tac cai cach hanh chinh ciia huyén nim 2021

1.1. Vé cong tac chi dao, diéu hanh (dat 9,25/10 diém)

UBND huyén, cac co quan, don vi, dia phuong da quan tam, chi daq, diéu
hanh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh (CCHC); kip thoi xay dung va t6 chire
thuc hén Ké hoach CCHC najm 2021 dat hiéu qgé, tuy nhién Ctlﬁt luong ké hoach
cai cach hanh chinh ¢ mot s6 Xa chua dat yéu cau (trwr 0,25 dzem) cdng tac tuyén

truyen vé cong tac CCHC chua da dang va phong phu, nhat 13 hinh thtc tuyén
truyén truc quan va s6 luong tin bai vé CCHC van con it (trir 0,5 diém).

1.2. Vé cong tac tham muu xay dung vin ban QPPL (dat 5/5 diém)

He‘mg’ném, UBND huyén ban hanh ké hoaph thuc }}ién cong tac kiérr~1 tra ra
soat, h¢ thong hoa van ban quy phap phap ludt, to chirc ki€m tra va hudéng dan thuc
hién & cac dia phuong trong huyén.

1.3. Cai cach thii tuc hanh chinh (dat 6,47/10 diém)

- Cong tac ra soat thii tuc hanh chinh (TTHC) 0/2 diém: Co dang ky ra soat
danh gia nhung khong xay dung phuong én don gian hoa TTHC d¢ trinh cap co
tham quyén xem xét.

- Cong khai TTHC va dia chi phan anh kién nghi (dat 1/1,5 dlem) Ty 1¢

UBND cap xa cong khai TTHC chua day du, dung quy dinh tai Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua (0,5/1 diém).
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- Két qua giai quyét tha tuc hanh chinh & cap huyén, cap xa (2,97/3 diém).
1.4. Cai cach b may (dat 6/7 diém)
7 Chua thuc hién dﬁ}{ da quy gTinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cau
to chirc bo may, bién ché (0/1 diém).
1.5. Cai cach ché do cong vu (dat 10,5/11diém)
banh gid, phén loai can b9, cong chuc, vién chuc (c6 vién chirc hoan thanh
nhiém vu) 1,5/2 diém.
1.6. Tai chinh cong (dat 3,5/5 diém)
- Chua ‘tc;) churc thp:c hién cac khuyén nghi sau thanh tra, kiém tra cua co quan
c6 tham quyen (0/1 diém).
- Chua su dung day du cac phan mém phuc vu cho cong tac quan 1y tai chinh,
ngan sach 0,5/1 diém.
1.7. Chinh quyén dién tir (dat 9,67/12 diém)
- Ung dung Hé thong van phong dién tir (1,5/2 diém).
(Ty 1é van ban trao doi va xit Iy dwdi dang dién tir dat 0,511 diém).
- Cung cép dich vu cong truc tuyén mire do 3, muc d6 4 (dat 2,67/4 diém).

(Ty le dich vu cong truc tuyén mire dé 3, mirc do 4 cé di diéu kién dwoc cung
cdp trén cong Dich vu cong cua tinh (0/1 diém); Ty 1é ho so TTHC dwoc gidi quyét
truee tuyén mire dé 3, mirc @6 4 (0,67/1diém).

- Thuc hién tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh
cong ich (BCCI) 0,5/1 diém (7y I¢ ho so TTHC duoc tiep nhdn va tra ket qua qua
dich vu BCCI: 0/0,5 diem).

2. PANH GIA TAC PONG CUA CAI CACH HANH CHINH - PIEU
TRA XA HQI HQC (33,72/40 diém)

2.1. Két qua diéu tra xa hoi hoc, danh gia muc d6 hai 1ong cua nguoi dan va to
chirc d61 véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc: 25,7/30 diem.

2.2. Két qua danh gia cla can bg lanh dao, quan ly va dai bicu HDND tinh:
8,02/10 diém.

_ 11. CAC GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA CONG TAC CAI CACH
HANH CHINH NAM 2022

Pé khic phuc tot cc tiéu chi chua dat ¢ nam 2021 va tap trung ddy manh
cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian dén can thuc hién tot cac gidi phap
nhu sau:

1. Nang cao vai trd, trach nhiém ngudi dimg dau cac phong, ban, UBND céc
x4, thi trdn trong chi dao, diéu hanh va t6 chtic thyc hién nhiém vu CCHC nim
2022. Cac phong, ban, UBND cac xa, thi trAn chu dong xay dung va ban hanh ké
hoach cai cach hanh chinh nim 2022 dé trién khai cong tac CCHC mot cach dong
bd, théng nhat va hiéu qua trén co sé bam sat Ké hoach s 197/KH-UBND ngay
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31/12/2021 ciia UBND huyén vé CCHC nam 2022 dé cu thé hoa cac muc tiéu,
nhiém vu phu hop véi di€u kién thuc tién cta tung nganh, linh vuc, dia phuong.

D61 méi ndi dung, phuong phap danh gia chi s6 CCHC, nang cao tinh chinh
Xac, khach quan, minh bach; sir dung hiéu qua cac théng tin C}ia Chi s6 CCHC de¢
cai thién va nang cao hiéu qua CCHC cua UBND cac x4, thi tran.

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC; ting cuong kiém tra,
thanh tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, xt Iy nghiém ddi v6i nhimg
can bo, cong chuc, vién chic vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh va giy phién
ha cho t6 chure, cong dan.

2. Tiép tuc trién khai thue hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018
cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Pé an van hoa coéng vu va Quyet dinh
sb 319/Qb-BNV ngay 18/4/2019 cta B truong BO N§i vu ban hanh Ké hoach
trién khai thuc hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg cua Thi tuéng Chinh phu.

Tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién, quan triét cac van ban chi dao

cua Trung wong, cua tinh vé CCHC, ky luat, ky cuong hanh chinh va van hoa cong

sO tai cac co quan, don vi; khai thac va str dung c6 hiéu qua cac phuong tién truyén
thong tai dia phuong.

Tang cuong hoat dong ctua T6 Kiém tra cong vu dé giam sat viéc chap hanh
ky luat, ky cwong hanh chinh theo Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu
Tudéng Chinh pha vé ting cudong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh
nha nudc cac cap.

3. Nang cao chat luong xay dyng van ban quy pham phap luat va thi hanh
phap luét; tp trung nghién ctru, dé xuat stra d6i, bd sung cac quy dinh, chinh sach
ban hanh con chéng chéo, mau thuin, chua thong nhat, chwa phu hop véi thuc tién,
dang gay kho khan, can tr¢ cac hoat dong cua co quan, don vi, nhat 1 cac hoat
dong dau tu, san Xuat, kinh doanh nham thyc hién nhanh qué trinh phuc hoi, 6n
dinh va phat trién kinh té - xa hoi cta huyén.

4. Pay manh ra soat, dé xuat cat giam, don gian héa thi tuc hanh chinh thudc
pham vi quan ly, nhat 14 nhimg quy dinh, thi tuc khong pht hop, khong can thiét,
gy phién ha ddi véi ‘nguoi dan va doanh nghiép; gan két chat ch& voi cac nhiém
vu xay dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so. Tang cudng phan cip
trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Thuc hién c6 hi¢u qua Dé an “Pdi méi viéc thuc hién co ché mét cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh” va Bé an “Phat huy vai tro cua
doan vién, thanh nién trong vi¢c thyc hién dich vu cong truc tuyén murc do 3, mirc
do 4 giai doan 2022 - 2027”. Nang cao hon nira hiéu qua cung cap dich vu cong
truc tuyén trén Cong Dich cu cong cua tinh va thyc hién viée tich hop, cung cap
dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong quoc gia. £)01 moi va nang cao
hiéu qua hoat dong ctua BO phan Tiép nhan va Tra két qua cac cép.

5. Céac phong, ban can tiép tuc ra soat, sira d6i, bo sung Quyét dinh quy dinh
chie nang, nhiém vu, quyén han va co cu to chirc, trinh UBND huyén xem xét,
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quyét dinh. Tién hanh ra soat, quy dinh vé vi tri viéc 1am ctia co quan, to chtrc gin
voi co cAu lai va bd tri cong chuc, vién chue trong co quan hanh chinh, don vi su
nghiép cong lap phu hop véi thuc té va theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6
62/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ctia Chinh phi.

6. Thuc hién nghiém cac quy dinh vé quan ly, st dung can bd, cong churc,
vién chitrc; bao ddm co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach
trong tuyén dung, quy hoach, dé bat cong chuc, vién chire; thuc hién chuyén doi vi
tri cong tac d6i véi cong chirc, vién chirc chuyén mon theo quy dinh.

Téang cuong phan cap, phan quyen trong xur ly cong vi€c; xac dinh rd trach
nhiém tap thé, ca nhan gan véi don doc, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién; ca the
hoa trach nhiém ca nhan theo quy dinh ctia Pang, phap luat Nha nudc, nhat 1a vé
cai cach hanh chinh.

Thue hién quy hoach can b giai doan 2025 - 2030 gin v6i dao tao, bdi dudng
can bd lanh dao, quan ly, boi dudng theo ti€u chuin ngach cong chuc, ti€éu chuan
chtrc danh nghé nghiép vién chirc va boi dudng theo yéu cau vi tri viéc lam.

7. Thuc hién c6 hi€u qua co ché tu chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong
lap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 cta Chinh phu
quy dinh co ché tu chu tai chinh ctia don vi sy nghiép cong l1ap; thuc hién day du
co ché, chinh sach tao diéu kién ddy manh xa hoi hoa, khuyén khich céc to chirc
ngoai cong 1ap tham gia cung ung dich vu su nghiép cong trén cac linh vye. Chi
dao thyc hién nghiém cac két luan, kién nghi sau thanh tra. Ung dung c6 hiéu qua
cac phan mém quén 1y tai chinh tai cac co quan, don vi, dia phuong.

8. Dé ra cac bién phap nang cao hiéu qua cung cip dich vu cong truc tuyén
muc do 3, muc do 4; déy manh dich vy ching thuc di¢n tr va st dung dich vu
chirng thuc dién tir trong thuc hién dich vu cong truc tuyén; st dung hoa don dién
tir trong viéc thu phi, 1¢ phi d6i v6i cac thi tuc hanh chinh cé phat sinh phi, 1& phi
theo chi dao cua tinh.

' Phan thi hai ,
POI VOI CAP XA, THI TRAN

I. KET QUA PAT PUQC TRONG NAM 2021

Theo Quyét dinh s6 8110/QD-UBND ngay 31 thang 12 nam 2021 ciia Chu
tich Uy ban nhan dan huyén Phé duyét Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2021 cua
UBND céc x4, thi tran trén dia ban huyén. (Phu luc kem theo)

1. V@ cong chirc, cong vu

- Nhin chung, can b, cdng chac nghiém tdc chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh, dam bao thai gian 1am viéc, thuc hién nghiém cac quy dinh vé dao
dtrc, van hoa cong sd, vian hoa trong giao tiép, ung xir véi Nhan dan, deo thé céng
chirc day du trong thuc hién nhiém vu, khong co tinh trang gay phién ha cho
Nhéan dan.
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- UBND c4c x&, thi tran ting cuong trach nhiém cua nguodi dung
dau trong cdng tac chi dao, kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh,
chi dao day manh thuc hién cai cach hanh chinh, nang cao hiéu qua hoat dong cua
bo phan “Mot ctra”, gan danh gia thyuc hién nhiém vy cai cach hanh chinh véi danh
gia can bo, codng chuc va cong tac thi dua, khen thudng hang nam.

2. Vé cdng tac cai cach hanh chinh
2.1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

100% céc x4, thi tran dd ban hanh ké hoach CCHC, ké hoach kiém tra, ké
hoach tuyén tuyén CCHC nim 2021, tuy nhién, cac noi dung trong ké hoach chua
cu thé, c6 diém chua phl hop véi tinh hinh thuc té tai dia phuong, viéc khac phuc
cac ton tai, han ché sau kiém tra van con cham.

Cong tac bao céo dinh Ky vé cai cach hanh chinh van con dia phuong chua
thuc hién kip thoi nhu: Tay Thuan, Tay Giang, Vinh An, Tay Xuan, Binh Nghi,
Tay Binh, Tay An.

2.2. V& ra soat va to chirc thuc hién van ban quy pham phép luat

Viéc ra soat van ban do UBND cip xi ban hanh duoc tién hanh thuong
xuyén; da xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat theo ding quy dinh
nhu: Quy ché lam viéc cua UBND xa nhiém ky 2016 - 2021.

2.3. Vé thyuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong

- Hau hét cac xa da bd tri phong lam viéc riéng va cang cé, kién toan Bo phan
Tiep nhan va Tra ket qua; dau tu trang thict bi dé phuc vu cbng tac tiep nhan, giai
quyét cac TTHC.

~ + Céc xa c6 sy dau tu, bo tri phong Iam viéc riéng, trang thict bi cho Bo phan
Tiep nhan va Tra két qua tuong doi thuan loi nhu: Tay Pha, Binh Tuong, Binh
Nghi, Binh Tan, Binh Thuan, Binh Hoa, Tay An.

~ + MOt 56 X c6 dau tu, bo tri phong Iam vigc riéng, trang thiét bi cho Bo phan
Tiep nhan va Tra két qua nhung chua thuan lgi va chua day du nhu: Tay Giang,
Phu Phong, Tay Thuan, Tay Xuan.

+ C4c xa con lai chua dau tu, bo tri phong lam viéc riéng cho Bo phan Tiép
nhan va Tra ket qua.

- Phan 16n cac xa da cap nhat biéu mau, so sach theo ddi qua trinh tiép nhan
va tra két qua theo quy dinh. Tuy nhién mot s6 dia phuong nhu: Vinh An, Ty An,
Binh Nghi va Tay Giang thuc hién chua dam bao theo yéu cau. Viéc giai quyet tha
tuc hanh chinh & cip xa chu yeu duoc thuc hién trong ngay, tuy nhién cac ho so tré
hen qua kiém tra nhan thay phan 16n 1a do can bo, cong chic chua thao tac kip trén
hé thdng phan mém mat cira dién tu.

- Nam 2021 viéc sir dung phan mém mat cira dién tir tai Bo phan Mot cira cap
huyén va cac x4, thi trin da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc. Hién nay, Bo phan Mot
ctra cap huyén da nhap 100% thu tuc hanh chinh trén hé théng phan mém mat cua
dién tir. Tai Bo phan Mot cira cap X viéc cap nhat ho so trén hé thong phan mém
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mot cira dién tir ¢4 nhiéu chuyén bién tich cuc nhu: Thi trin Phd Phong dd nhap
(2.148 hd so), Tay Vinh (1.347 hd so), Tay Pha (1.162 ho so), Binh Thanh (987 hd
s0), Vinh An (209 hd so). Mot s6 x& con lai ty 18 hd so nhap chua dam bao nhu:
Tay Giang, Binh Téan, Binh Tuong.

- UBND huyén di chi dao trién khai cung cép dich vu ching thuc dién tir cho
cac dia phuong, tuy nhién maéi chi c6 03 x& phat sinh hd so gém: Binh Thanh (153
hd s0), Tay Giang (46 hd so), Binh Thuan (4 hd so), nhiéu xi chua phat sinh hd so
do cdng dan chua c6 nhu cau.

- DOi véi ho so tryc tuyén mirc do 3 chi ¢ xa Binh Tuong va Binh Thanh ¢d
phat sinh ho so.

- Cac dja phuong co to chtc tuyén truyén, van dong Nhan dan nop hd so va
nhan tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich,
nhung ngudi dan chua dén nhan dich vu nay. Vi vay, khéng ¢ hd so duoc tiép
nhan qua dich vu buu chinh cong ich, hé so tra qua dich vu buu chinh cong ich con
thap, mai chi phat sinh 4 ho so trong d6: Binh Thanh (1), Binh Tan (1), Vinh An
(1), Tay Xuan (1).

- C4c x4, thi tran van con dé xay ra tinh trang tré hen ho so trén hé thong phan
mém mot ctra dién tir va chua t6 chic khao sat, danh gia muc d6 hai 1ong cua to
chuc cong dan, chi co xa Tay Xuan 1a dia phuong duy nhét trong huyén khong dé
tré hen ho so ctia ngudi dan, dong thoi da tién hanh danh gia mic do hai long cua
cong dan sau khi ngudi dan nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Phan I6n cac dia phuong da kip thoi cap nhat va niém yét cong khai tha tuc
hanh chinh, cac loai phi, 1& phi va thang tin tiép nhan phan anh, kién nghi cua to
chire va cong dan theo quy dinh tai B phén Tiép nhan va Tra két qua. Tuy nhién,
van con mot s dia phuong chua kip thoi cap nhat, niém yét cac tha tuc méi ban
hanh.

2.4. Cai cach t6 chirc bo may hanh chinh Nha nuéc

- T6 chwc ra soét vi tri, chirc ning, nhiém vy, t6 chic bd may, bién ché tai co
quan, phan céng nhiém vu cu thé cho ting can bg, cdng chuc cac bo phan. Xay
dung Quy ché lam viéc cua UBND xa theo dting quy dinh.

- Céc dia phuong da tién hanh sap xép, b tri, giam s6 lugng nguoi hoat dong
khong chuyén trach, co ban da hoan thanh xong viéc bo tri, sap xép vé bién ché
cho tung vi tri theo phuong an da duoc duyét.

2.5. Vé chat luong doi ngii can bo, cdng chic

- Trinh d¢ can bo, cdng chirc cap xa: Hién nay, hau hét can bo cong chirc cac
Xa, 'ghi tran dat chuan theo quy dinh. Chi riéng xa Vinh An ¢6 3 can b khong dat
chuan.

- V& cong téc dao tao, boi dudng can bo, cong chirc: Pa xay dung ké hoach
dao tao, boi dudng can by, cdng chuc ndm 2021 nhung khong t6 cac l6p dao tao,
boi dudng, theo ké hoach do tinh hinh dich Covid-19 dién bién phuc tap.



2.6. Cai cach tai chinh cong

C6 100% céc x4, thi trin ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo nam 2021, thuc
hién niém yét cong khai tai chinh hang quy, 6 thang va nim theo quy dinh; quan
tam bé tri kinh phi thuc hién ché d6 phu cip cho CBCC l1am viéc tai Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua véi mic chi tir 200.000 - 400.000 ddng/ngudi/thang tly theo
kha nang cua dia phuong. Mot sb xi chua thuc hién t6t cac khuyén nghi sau thanh
tra, kiém tra; xdy dung va bao cdo du toan, quyét toan ngan sach day du nhung
chua sir dung ddy du cac phan mém phuc vu cho cong tac quan 1y tai chinh, ngan
sach....

2.7. Hién dai héa nén hanh chinh

UBND céc x4, thi trdn di quan tdm trang bi may mac thiét bi dé hién dai hoa
nén hanh chinh va trién khi ng dung cong ngh¢ thong tin tai co quan, g6p phan
hang cao hiéu qua giai quyét cong viéc; ¢d 11/15 x&, thi tran duy tri 4p dung hé
théng quan ly chat luong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001: 2015.

3. Nhirng ton tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc nhu trén, cong tac cai cach hanh chinh ¢
cac x4, thi tran van con nhirng ton tai han ché nhu sau:

- COng tac chi dao diéu hanh & mot s6 xa ¢6 quan tim nhung chua thuong
xuyén va thiéu sau sat, chua thé hién sy quyét tm cao trong cong tac CCHC. Mot
s6 x& chua that sy cha dong nghién cuu, dé xuat cac giai phap dot pha trong
CCHC, su phéi hop giita cac co quan trong giai quyét TTHC doi lac chua chat ché,
thiéu ddng bo.

- Céng tac thong tin tuyén truyén da duoc quan tdm, chi dao trién khai thuc
hién nhung hinh thtc tuyén truyén chua phong phu, da dang, chu yeu duoc thuc
hién tai bo phan mot cua, qua hé théng dai truyén thanh co so va long ghép trong
cac cugc hop, hoi nghi.

- Noi lam viéc ciia Bo phan Tiép nhan va Tra két qua mot s x& khong dap
ing ve yéu cau ve dién tich va trang thiet bi theo quy dinh; véc cap nhat, niém yet
cong khai cdc TTHC chua kip thoi, day du theo quy dinh.

I1. CAC GIAI PHAP THUC HIEN NAM 2022

1. Tang cuong cong tac lanh dao, chi‘dao thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh; phéat huy vai tro0 cua nguoi ding dau dia phuong trong cOng tac cai cach
hanh chinh.

2. Tiép tuc thyuc hién tot cong tac tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién théng duoc quy dinh tai Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu va Nghi dinh s6 107/NB-CP ngay 06/12/2021
cua Chinh phu sira doi, b6 sung mot sé diéu caa Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.
Trién khai thuc hién kip thoi, day du cac van ban chi dao, huéng dan caa UBND
tinh vé cai céch thi tuc hanh chinh dam bao nhanh chdng, chinh xac. Kip thoi cap
nhat va niém yét cong khai, day du rd rang cac TTHC thuoc tham quyén giai quyét
cua Bo phan Mot cua.



8

3. Str dung c6 hiéu qua hé thong vin phong dién tir (idesk), tao 1ap ho so
cong vi¢c trén moi truong dién tu, kich hoat va thuong xuyén st dung thu di¢n tir
cong vu.

4. Tiép tuc chi dao ting cuong su dung he théng phin mém mot ctra dién tu,
khuyén khich ngudi dan nop hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén, ndp va tra két
qua qua dich vu buu chinh cong ich, tang cuong thuc hién chung thuc dién tir va
st dung hoa don dién tir trong thu phi, 1€ phi tha tuc hanh chinh.

5. UBND céc x4, thi tran co ké hoach xay dung, cai tao nang cip dia diém
lam viéc cho bo phan mot cira cac xa gom:

- Xay dung méi: Tay Thuan, Vinh An, Binh Thanh, Tay Binh, Tay Vinh.
- Sua chira lai: Tay Giang

- Céc x4 con lai can sip xép bd tri lai noi 1am viéc ctia bd phan mot cira hién
c6 dam bao khoa hoc, hop 1y, phuc vu tot cho t6 chirc, cong dan khi dén giao dich.

6. Chi dao thuc hi¢n giai quyet thu tyc hanh chinh ding thoi han quy dinh,
han ché phat sinh hd so qua han, tré han; néu c6 tré han thi phai thuc hién nghiém
tac viée xin 151 to chirc, cong dan theo quy dinh.

7. Tang cuong cong tac kiém tra va co bién phéap giam sat vé viéc chap hanh
ky luét, ky cuong hanh chinh va véan héa cong s¢ tai don vi; tang cuong cong tac
ung dung cong nghé thong tin trong giai quyet TTHC.

’ Phan thir ba ] '
MOT SO NHIEM VU TRONG TAM TRONG THOT GIAN PEN

Dé thuc hién tdt cac nhiém vu CCHC nham nang cao chi s6 CCHC nam 2022
cua huyén, UBND huyén yéu cau cac co quan, don vi trén dia ban huyén thyc hién
cac ndi dung sau:

1. Péi v6i cac co quan, don vi, dia phwong

1.1. Pé nghi cac co quan, don vi, dia phuong can ctr vao Chi s6 CCHC nam
2021 di dugc cong bd to chirc phod bién, quan tri¢t trong pham vi co quan, don vi,
dia phuong dé ning cao trach nhiém cua céc cap, cic nganh, do1 ngli can bg, cong
chtrc, vién chuc trong thuc hién nhiém vu CCHC. T6 chic danh gid, rat kinh
nghiém vé qua trinh trién khai thyc hién cong tic CCHC cua don vi, dia phuong.
Trudc mat can tap trung chi dao, trién khai thuc hién cac noi dung sau day:

- Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh, théng qua viéc xdy dung chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh hang
nam mot cach kha thi, phu hop voi thuce tién va yéu cau ctia cdng tac CCHC. Quan
tam bé tri ngudn lyc dé trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh, bao dam hoan
thanh cac myc tiéu, nhiém vu dé ra. Thuong xuyén theo dai, danh gia, kiém tra
viéc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh. Tép trung tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh véi nhiéu hinh thtc khac nhau dé tao su dong thudn trong xa hoi va doi
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ngil can by, cong chirc, vién chuce; kip thoi phat hién, nhan rong nhimg mo hinh
hay, cach lam sang tao; khuyén khich dé xudt, ap dung cac sang klen trong CCHC

va ra soat dé nghi cdt giam, rat ngin quy trinh, thoi gian giai quyét thu tuc hanh
chinh tai cac dia phuong, don vi.

- Tap trung day manh cai cach thé ché, nang cao chat luong xay dung vin ban
quy pham phép luat, bao dam tinh hop phap, dong bd, thdng nhit, tinh kha thi, tinh
hiéu qua cta van ban. Tang cudng cong tac ra soat, hé thong hoa va theo dbi thi
hanh phap luat, kip thoi phat hién nhiing bat cap dé kién nghi véi cap co tham
quyén sira doi, bd sung cho phu hop.

- T4p trung ra soat, kién nghi rat ngan thoi gian giai quyét tha tyc hanh chinh
mot cach hiéu qua, thuc chét. Kip thoi cap nhat, cong khai TTHC méi trén Cong
thong tin dién tir cua huyen va tai noi tiép nhan ho so, giai quyét TTHC. T6 chirc
thuc hién tot viéc giai quyét hd so TTHC, ting cudng kiém tra, giam sat, kip thoi
phat hién va xtr Iy nghiém can bo, cong chirc, vién chirc ¢6 hanh vi nhiing nhiéu,
gay phién ha cho to chirc va cong dan trong giai quyét TTHC.

- Xay dung ké hoach va chuén bi cac diéu kién can thiét dé trién khai thuc
hién s6 hoa va str dung két qua s6 hoa ho so, glay td, két qua giai quyet thu tuc
hanh chinh; kip thoi giai quyet cac phan anh klen nghi ctia ngudi dan, to chic vé
CCHC; giam ty 1¢ ho so tré hen trong giai quyét TTHC; nghiém tic xin 16i ngudi
dan, t6 churc khi dé xdy ra tré hen.

- Pay manh viéc d6i méi, sdp xép va kién toan t6 chirc cic co quan hanh chinh
va don vi su nghiép cong 1ap theo hudng tinh gon; hoat dong hiu lyc, hiéu qua;
day manh phan cip va gan két chat ché voi cac chinh sach tinh gian bién ché.

- Khong ngung nang cao chét luong doi ngli can bg, cong chuc, vién chire,
thuc hién nghi€ém cac quy dinh vé quan 1y can bo, cong chuc, vién chirc theo luat;
tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong qua trinh thyc hién nhi¢m vy,
cong vu cua doi ngti can bg, cong chirc, vién churc.

- Uu tién nguén luc, tap trung trién khai c6 hiéu qua cac nhom nhiém vu vé
xay dung, phat trién Chinh quyén dién ttr; thuc hién tot viéc tao 1ap hd so cong
viéc trén moi truong dién tr va guri, nhén van ban dién tur trong ndi bo cac co quan
hanh chinh Nha nudc; thuong xuyén ra soat, chu dong dang ky dich vu cong tryc
tuyén mc do 4 ddi véi cac TTHC thudc tham quyén giai quyet tang cuong tiép
nhan ho so truc tuyen mitc d6 3, muc do 4; thuc hién tot viéc tiép nhan ho so, tra
két qua giai quyét TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich.

1.2. Phéi hop chat ch€ voi Phong Noi vy huyén trong cdng tac xac dinh Chi sb
CCHC hang nam dé ket qua cai cach hanh chinh duge danh gia chinh xac, cong
bang va kip thoi cong bd ding thoi gian quy dinh.

2. Van phong HDND&UBND huyén

- Tiép tuc phdi hop v6i Phong Noi vu huyén thyc hién céc giai phap ning cao
hiéu qua cong tdc tham muu dé xuat, phuc vu su chi dao, di€u hanh cua UBND
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huyén; nang cao hon nita hi¢u qua hoat dong B§ phan mdt ctra huyén va td kiém
soat thu tuc hanh chinh.

- Tham muu UBND huyén chi dao cac co quan, don vi, dia phuong day manh
thue hién cai cach thu tuc hanh chinh; thuc hién tét quy trinh tlep nhén, giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong nhim tao diéu kién
thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép, han ché khong dé xay ra tinh trang hd so
thu tuc hanh chinh tré han, qua han; tham muu thyc hién cac giai phap day manh
viéc sur dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4 trong giai quyét hd so
tha tuc hanh chinh, tlep nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich va
thanh toan tryc tuyén nghia vu tai chinh.

- Phéi hop véi cac phong chuyen mon tryc thudc huyén thuong Xuyen ra soat
thi tuc hanh chinh dé dé nghi cat giam, don gian hoa thi tuc va thoi han giai quyét
thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

3. Phong Van héa va Thong tin huyén

- Chu tri, phéi hop v6i Vian phong HDND va UBND huyén, Phong Tai chinh -
Ké hoach ‘huyén, UBND cac x4, thi tran trién khai cong tac ra soat, danh gia thuc
trang ha tang cong nghé thong tin dé 1am co sé cho viée dau tu mua sam, ning cap
hé théng, may moéc, trang thiét bi nham phuc vu t6t nhat cho cong tac tmg dung
cong nghé thong tin trong giai quyet cong viéc cua cac co quan, don vi, dia
phuong.

~ - Phéi hop v6i Trung tm Vén hoa - Thang tin - Thé thao huyén, céc hoi doan
thé va UBND cac xa, thi tran tang cuong cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh v&1 nhi€u hinh thirc da dang va no1 dung phong phu.

- Phéi hop véi Vian phong HDND&UBND huyén va cac co quan, don vi lién
quan van hanh co hiéu qua Cong thong tin dién tir cia huyén dé tao thuan loi trong
viéc giao tiép, tuong tac trén moi truong mang gitra nguoi dan voi chinh quyén,
dap ng yéu cau cong khai, minh bach thong tin vé hoat dong phuc vu Nhan dan
cua cac cap chinh quyén.

4. Phong Tw phap huyén

- Tham muu UBND huyén ban hanh cac ké hoach, bao céo dinh ky vé xay
dung va t6 chirc thuc hién van ban quy pham phap luét, theo doi thi hanh phap luat;
Thyc hi¢n tot cong tac kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat cia UBND huyén;
kiém tra van ban quy pham phap luat duoc ban hanh theo thdm quyén doi voi van ban
do Ho1 dong nhan dan, Uy ban nhan dan huyén ban hanh; kip thoi dé xuat huong x ly
do61 voi nhitng van ban quy pham phap luét phat hién sai sot.

- Hudng dan cac dia phuong thuc hién t6t cong tac xay dyng va ra soat, hé thong
hoa van ban quy pham phap luat, tang cuong cung cap dich vu chimg thuc dién tir.

5. Phong Tai chinh - K& hoach huyén

Chu tri, phdi hop vé6i cac co quan, don vi c6 lién quan tham muu thyc hién

cac ndi dung cdi cich tai chinh cong; tham muu UBND huyén bao dam viéc bb tri
kinh phi CCHC cho ting nhiém vu cu thé tai Ké hoach CCHC hang nam cua
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UBND huyén; hudng dan céc x4, thi tran thyc hién dung, ddy du cac ndi dung vé
cong khai tai chinh theo quy dinh. Kip thoi tham muu UBND huyén chi dao thuc
hién nghi€ém cac khuyén nghi sau thanh tra, ki€m tra cua co quan c¢6 thaim quyén.

6. Phong N¢i vu huyén

- Tham muu UBND huyén chi dao trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC;
thuong xuyén theo doi, don ddc cac co quan, dia phuong thuc hi¢n tdt cac nhiém
vu CCHC di dugc UBND huyén giao; danh gia, tong hop két qua ddi voi noi
dung dugc phan céng theo doi, néu rd nhitng ndi dung co quan, don vi, dia
phuong chua thuc hi¢n tot va huéng dan hinh thtc khac phuc dé phuc vu cho
cong tac tham dinh Chi sé6 CCHC hang nam.

- Tiép tuc t6 chtrc thuc hién nghiém va danh gia ding thuc chat Chi s cai
cach hanh chinh, Chi s6 hai long vé sy phuc vu hanh chinh nim 2022 bao dam
toan dién, khach quan, cong bang, phan anh day du két qua thuc hién cai cach hanh
chinh tai cac co quan, don vi, dia phuong.

- Tham muu UBND huyén ting cudng kiém tra dé kip thoi chan chinh, khic
phuc nhiing ton tai han ché trong cong tac cai cach hanh chinh tai cac dia phuong.
Tich cuc theo ddi, nam bat, tong hop tinh hinh x4 hoi, du luan dénh gia vé két qua
cai cach hanh chinh va chit luong phuc vu cia co quan hanh chinh cac cap, doi
ngil can bo, cong chirc, vién chirc dé phuc vu cho cong tac danh gia két qua cai
cach hanh chinh hang nam.

7. Pé nghi Uy ban MTTQVN huyén va cac hi, doan thé huyén: Tang
cuong phdi hop véi UBND huyén thue hién c6 hiéu qua cong tac tuyén truyén veé
cai cach hanh chinh, nhat 1a phat huy vai tro ctia doan vién thanh nién trong thuc
hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4 giai doan 2022 - 2027,

Trén day 1a bao cao tom tat vé két qua thuc hién cong tic cai cach hanh
chinh nam 2021 va nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2022 cta huyén Tay Son./.

Noi nhin: TI\/I UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vu; e 3
- TT Huyén uy;

- CT, cac PCT UBND huyén;
- Céc phong, ban thudc huyén;
- UBND céc x4, thi trin;

- Luu: VT.

Phan Chi Hung
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