UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TAY SON Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 1430 /UBND-NC Tay Son, ngay 07 thang 12 nam 2021

V/v thuc hién chi dao cua Chu
tich UBND tinh vé cong tac
tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 céo

Kinh gtri:
- Thu truong cac phong, ban, nganh huyén;
- Chu tich UBND cac x4, thi tran.

Thuc hién y kién chi dao ctia Chu tich ny ban nhan dan tinh Binh Dinh tai
Vin ban s6 7657/UBND-TD ngay 01/12/2021 vé viéc thyc hién kién nghi cua
Uy ban Thuong vy Quéc hoi va Uy ban Trung wong Mat tran T6 qudc Viét Nam
vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao ndm 2021, Chu tich Uy
ban nhan dan huyén yéu cau:

1. Thi truéng ciac phong, ban, nganh ciia huyén va chi tich Uy ban
nhan dan cac xa, thi tran

- Tiép tuc quan triét, thuc hién nghiém tac Chi thi s6 35-CT/TW ngay
26/5/2014 ctia Bo Chinh tri vé ting cuong su lanh dao cia Pang ddi vdi cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; Quy dinh s6 11-QPi/TW ngay
18/02/2019 ciaa Bo Chinh tri; Luat Tiép cong dan; Luat Khiéu nai; Luat Td céo;
Quy ché s6 10-QC/HU ngay 27/12/2019 cia Ban Thuong vu Huyén ty.

- Tiép tuc thuc hién nghiém y kién chi dao cta Chu tich Uy ban nhan dan
huyén tai Van ban sO 860/UBND-TH ngay 14/10/2020 vé viéc tap trung giai
quyét don thu, khiéu nai, t6 cao, phan anh, kién nghi cta coéng dan va t6 chuc
trén dia ban huyén; Vin ban sb 745/UBND-NC ngay 21/7/2021 vé viée tiép tuc
tang cuong cong tic phdi hop tlep cong dan trén dia ban huyén; Van ban sO
962/UBND-NC ngay 06/9/2021 vé viéc tiép tuc kiém tra, ra soat, giai quyét cac
vu viéc phirc tap, kéo dai cua cong dan trén dia ban huyén; Vin ban sb
1148/UBND-NC ngay 18/10/2021 v& viéc phdi hop tiép cong dan phuc vu Ky
hop thwr hai, Qudc hoi khoa XV; Van ban s6 6942/UBND-NC ngay 29/11/2021
vé viée ting cudng cong tac tiép cong dan va xir 1y don khiéu nai, don t6 cao,
don kién nghi, phan anh trén dia ban huyén.

- Tang cuong trach nhiém nguoi ding dau trong cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cao; nam chac tinh hinh khiéu nai, to cdo; klem tra, ra
soat cac vu viéc khiéu nai, t6 cao cua cong dan xay ra trén dia ban; t6 chirc tiép
cong dan, doi thoai dé gidi quyét kip thoi cac vu viéc khiéu nai, to cdo ngay tir
khi phét sinh ¢ co s, nhit 1a cac vu viée dong ngudi, phire tap, kéo dai khong
dé cong dan biic xuc bi cac thé lyc thu dich, phan dong loi dung kich dong, xui
giuc 1am phat sinh diém nong, khiéu kién déng ngudi, vuot cap dén cac co quan
huyén, tinh, Trung uwong, nham dam béo an ninh, trat tu trén dia ban, nhat 1a



2

trong thdi gian dién ra cc su kién chinh tri quan trong cta dat nuée.

- Tap trung giai quyét dut diém cac vu viée khiéu nai, to céo, kién nghi,
phan anh cua cong din theo thim quyén, ding thoi han, bao céo kip thdi cho
Chu tich Uy ban nhan dan huyén chi dao xir 1y, nhét 13 nhimg vu viée lién quan
dén linh vuc dat dai, bdi thuong giai phong mat bang, khong dé xay ra tinh trang
cong dan khiéu kién vugt cap, don thu ton dong. Thyc hién nghiém tac cac
quyét dinh giai quyét khiéu nai, két luan noi dung t6 cao di cod ‘hiéu luc phap
luat; thong bao cong khai cho cong dan biét vé két qua giai quyét cua co quan
nha nudc cd thdm quyén theo quy dinh.

2. Thanh tra huyén

Tang cuong cdng tac kiém tra, thanh tra trach nhiém thi trudng cia cac
co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén thude tham quyén trong viéc
thue hién cac quy dinh ctia phap luat vé tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, t6
cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan; c6 bién phap hoac tham muu Chu tich
Uy ban nhan dan huyén chi dao chan chinh, xir 1y kip thoi, nghiém khic nhiing
truong hop thiéu trach nhiém, vi pham cac quy dinh cua phap luat vé tiép cong
dan, giai quyét khleu nai, té cdo, din day, né tranh trach nhiém, khong giai
quyet hodc giai quyét cham tré cac vu viée thugc tham quyén dé cong dan di lai
nhiéu lan, birc xuc, khiéu kién kéo dai, vuot cap, lam anh huong dén tinh hinh
an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban; tong hop, b4o céo tinh hinh,
két qua tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo ctia cong dan cho Chu tich Uy
ban nhan dan huyén dé theo ddi, chi dao.

3. Cong an huyén

Theo ddi, ndm bét tinh hinh cc phan tir qua khich, loi dung quyén khiéu
nai, to cdo 18i kéo, lién két, kich dong cong dan tu tap khiéu kién dong nguoi trai
phap luat; chi dong phdi hop véi cac co quan lién quan kiém tra, nim chéc tinh
hinh c6ng dan huyén Tay Son dang & thanh phé Quy Nhon (néu ¢é), bao cao dé
xuat Chu tich Uy ban nhan dan huyén chi dao xur Iy theo quy dinh. Truong hop
vi pham phép luat thi xac 1ap ho so xur 1y theo quy dinh phap lut.

Y¢éu cau thu trudng cac phong, ban, nganh ctia huyén va chu tich Uy ban
nhan dan cac x4, thi tran nghiém ttc thuc hién% )
Noi nhin: CHU TICH
- Nhu trén;
- UBND tinh;
- Ban Néi chinh Tinh uy;
- Thanh tra tinh;
- BTCD tinh;
- TT. Huyén uy;
- TT. HDND huyén;
- CT, cac PCT UBND huyén;
- C, PVP HDND&UBND huyén;
- Cong an, Thanh tra huyén;
- Luu: VT. Phan Chi Hung
B ie—




		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-12-06T10:53:17+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Trịnh Văn Lập<laptv@tayson.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-12-06T17:19:38+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Nguyễn Đức Chí<chind@tayson.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2021-12-06T21:59:21+0700


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2021-12-07T15:52:11+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân huyện Tây Sơn<vanphongub@tayson.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2021-12-07T15:52:11+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân huyện Tây Sơn<vanphongub@tayson.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2021-12-07T15:52:12+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân huyện Tây Sơn<vanphongub@tayson.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




