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THÔNG BÁO 

Ý kiến kết luận của đồng chí Phan Chí Hùng - Chủ tịch UBND huyện  

tại Hội nghị sơ kết tình hình thực hiện công tác cải các hành chính  

7 tháng đầu năm và triển khai nhiệm vụ trọng tâm  

trong những tháng còn lại của năm 2023 

 
 

Ngày 02/8/2023, tại Hội trường UBND huyện, đồng chí Phan Chí Hùng - 

Chủ tịch UBND huyện đã chủ trì Hội nghị sơ kết tình hình thực hiện công tác cải 

cách hành chính 07 tháng đầu năm và triển khai nhiệm vụ trọng tâm trong những 

tháng còn lại của năm 2023. Tham dự cuộc họp có đồng chí Bùi Văn Mỹ - Phó 

Chủ tịch Thường trực UBND huyện, lãnh đạo các phòng chuyên môn thuộc 

huyện, lãnh đạo Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai huyện, lãnh đạo UBND 

các xã, thị trấn, Công chức Văn phòng - Thống kê, Văn hóa  - Xã hội, Tư pháp - 

Hộ tịch các xã, thị trấn. Sau khi nghe lãnh đạo Phòng Nội vụ huyện báo cáo tình 

hình thực hiện công tác cải cách hành chính 07 tháng đầu năm và nhiệm vụ trọng 

tâm từ nay đến cuối năm 2023, ý kiến tham gia của các thành viên dự họp, đồng 

chí Phan Chí Hùng - Chủ tịch UBND huyện có ý kiến kết luận như sau: 

Trong 07 tháng đầu năm 2023, công tác cải cách hành chính của huyện đã 

có bước chuyển biến tương đối tốt, kỷ luật, kỷ cương hành chính tiếp tục được 

tăng cường; chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp ngày càng được nâng 

cao; số lượng hồ sơ trễ hạn giảm đáng kể, tỷ lệ hồ sơ thực hiện dịch vụ công trực 

tuyến và thanh toán trực tuyến tăng. Tuy nhiên, một số chỉ tiêu liên quan đến 

dịch vục công trực tuyến như: Số hóa hồ sơ, trả kết quả điện tử, thanh toán trực 

tuyến đạt thấp hơn so với chỉ tiêu tỉnh giao; các cơ quan, đơn vị chưa chủ động 

đề xuất đơn giản hóa thủ tục hành chính; tỷ lệ tài khoản định danh điện tử được 

kích hoạt đạt thấp…Để tiếp tục thực hiện có hiệu quả công tác cải cách hành 

chính trên địa bàn huyện trong thời gian tới, đồng chí Phan Chí Hùng - Chủ tịch 

UBND huyện yêu cầu thủ trưởng các phòng chuyên môn thuộc huyện và chủ 

tịch UBND các xã, thị trấn thực hiện các nhiệm vụ sau: 

 1. Rà soát các chỉ tiêu, nhiệm vụ liên quan đến công tác cải cách hành 

chính, chỉ tiêu phát triển kinh tế - xã hội của ngành và địa phương mình để triển 

khai các giải pháp tháo gỡ khó khăn, vướng mắc, tập trung chỉ đạo, điều hành 

việc thực hiện công tác cải cách hành chính, quyết tâm cải thiện chỉ số cải cách 

hành chính của huyện, hoàn thành đạt và vượt các chỉ tiêu, nhiệm vụ đã được 

HĐND huyện thông qua.  

2. Tiếp tục đổi mới tác phong, lề lối, phương pháp làm việc, chấp hành 

nghiêm kỷ luật, kỷ cương hành chính, nêu cao tinh thần trách nhiệm, sự đồng 
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lòng của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, đặc biệt là vai trò của người 

đứng đầu các cơ quan, đơn vị, địa phương trong thực hiện công tác cải cách 

hành chính. Nâng cao chỉ số đánh giá mức độ hài lòng của người dân, doanh 

nghiệp, mức độ hài lòng của đại biểu HĐND và các sở, ngành của tỉnh đối với 

sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước của huyện, đây là một nội dung 

quan trọng, đánh giá hiệu quả phục vụ người dân của các cơ quan hành chính 

các cấp từ huyện đến xã. 

3. Tăng cường công tác tuyên truyền về cải cách hành chính theo hướng 

đổi mới về nội dung và hình thức; nội dung tuyên truyền cần bám sát các 

nhiệm vụ công tác cải cách hành chính và chuyển đổi số theo hướng thiết thực, 

hiệu quả. 

4. Tăng tỷ lệ cung cấp dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến, số 

hóa thành phần hồ sơ và kết quả giải quyết thủ tục hành chính, trả kết quả điện tử 

và tái sử dụng kết quả thủ tục hành chính đã được số hóa theo chỉ tiêu được giao. 

Trong đó, các xã Bình Tường, Tây Phú phấn đấu thực hiện đạt các tiêu chí số 

15.1, 15.2 và 15.3 của Bộ Tiêu chí quốc gia về xây dựng nông thôn mới nâng cao; 

thị trấn Phú Phong đạt tiêu chí số 9.3 và 9.4 trong xây dựng đô thị văn minh. 

5. Phòng Tài chính - Kế hoạch huyện phối hợp với các ngành có liên 

quan tham mưu UBND huyện thực hiện các giải pháp tăng thu ngân sách và 

đôn đốc các cơ quan, đơn vị được giao vốn đẩy nhanh tiến độ giải ngân vốn 

đầu tư xây dựng công trình hoàn thành theo kế hoạch. Theo dõi, hướng dẫn các 

ngành, các địa phương khắc phục nội dung thực hiện các kết luận, kiến nghị 

sau khi kiểm tra, thanh tra ngân sách. Tiếp tục tham mưu UBND huyện thực 

hiện các giải pháp cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh và năng lực cạnh 

tranh của huyện. 

6. Giao Phòng Nội vụ huyện tăng cường hướng dẫn, kiểm tra việc thực 

hiện việc lập hồ sơ công việc trên môi trường điện tử, công tác lưu trữ; đồng 

thời, theo dõi giám sát chặt chẽ kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính 

của các đơn vị, địa phương để tham mưu UBND huyện, Ban Thường vụ Huyện 

ủy đánh giá trách nhiệm người đứng đầu đối với công tác cải cách hành chính 

theo quy định. 

7. Huyện đoàn Tây Sơn tiếp tục triển khai thực hiện có hiệu quả Đề án 

5299 theo chỉ đạo của UBND tỉnh, của Huyện ủy; chủ trì, phối hợp với Công an 

huyện, Phòng Văn hóa và Thông tin huyện, Phòng Y tế huyện và UBND  các 

xã, thị trấn tiếp tục ra quân hướng dẫn thực hiện việc kích hoạt tài khoản định 

danh điện tử, cài đặt sổ sức khỏe điện tử, tuyên truyền về các tiện ích khi cài đặt 

các ứng dụng nêu trên và hướng dẫn công dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến. 

8. UBND các xã thị trấn chỉ đạo các ban, ngành của xã, các trưởng thôn, 

làng, khối phố phối hợp tạo điều kiện cho Tổ công nghệ số cộng đồng và lực 

lượng đoàn viên thanh niên trong quá trình thực hiện nhiệm vụ tại địa phương. 
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9. Đề nghị Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai huyện chỉ đạo nhân 

viên của đơn vị được bố trí tiếp nhận và trả kết quả tại Bộ phận Một cửa của 

huyện tăng cường hướng dẫn công dân thực hiện thanh toán trực tuyến phí, lệ 

phí khi thực hiện thủ tục hành chính đối với các thủ tục thuộc phạm vi đơn vị 

phụ trách và đẩy mạnh việc số hóa theo yêu cầu. 

 Trên đây là ý kiến kết luận của đồng chí Phan Chí Hùng - Chủ tịch 

UBND huyện, đề nghị các ngành, đơn vị có liên quan và UBND các xã, thị trấn 

triển khai thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 

- TT. Huyện ủy; 

- TT. HĐND huyện; 

- TT. UBMTTQVN huyện; 
- CT, các PCT UBND huyện; 

- Các phòng chuyên môn thuộc huyện; 

- CN VPĐKĐĐ huyện; 

- UBND các xã, thị trấn; 

- C,PCVP, CV; 

- Lưu: VT 

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 
 

 

Trần Thị Ngọc Mai 
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