
 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

HUYỆN TÂY SƠN 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số:           /BC-UBND 

 

Tây Sơn, ngày       tháng 7  năm 2023 

 

BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri 

trước kỳ họp thứ 8 HĐND huyện khóa XII 

 

Qua tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ 8 HĐND huyện 

khóa XII tại Văn bản số 26/BC-TTHĐND ngày 22/6/2023 của Thường trực HĐND 

huyện, UBND huyện đã chỉ đạo các ngành có liên quan kiểm tra giải quyết, kết quả 

giải quyết cụ thể như sau: 

I. LĨNH VỰC KINH TẾ 

1. Về lĩnh vực nông nghiệp và phát triển nông thôn 

1.1. Sản xuất nông nghiệp 

(1) - Cử tri thôn Hữu Giang, xã Tây Giang kiến nghị: Ủy ban nhân dân huyện 

Tây Sơn đưa 4.3ha đất lúa thuộc khu vực Bàu Gáo, thôn Hữu Giang bổ sung vào 

Quy hoạch khu dân cư giai đoạn 2023 - 2025 và sớm triển khai thực hiện để đảm 

bảo quyền lợi cho bà con; đồng thời, trong thời gian chưa triển khai thực hiện Dự 

án khu dân cư, đề nghị UBND huyện có giải pháp hỗ trợ hàng năm cho bà con do 

không sản xuất được. 

Trả lời: 

Phần diện tích đất lúa bị ngập úng tại khu vực Bàu Gáo nằm trong phạm vi Đồ 

án điều chỉnh, mở rộng quy hoạch Trung tâm xã Tây Giang đến năm 2025 theo tỷ lệ 

1/2000 với mục đích quy hoạch sử dụng đất ở khu dân cư đô thị. UBND huyện sẽ 

sớm triển khai dự án theo kế hoạch đề ra khi đảm bảo các điều kiện quy định.  

Trong thời gian chưa thực hiện dự án, UBND huyện giao UBND xã Tây Giang 

chủ trì, phối hợp với Phòng Nông nghiệp & PTNT huyện, Trung tâm Dịch vụ nông 

nghiệp huyện khảo sát, đề xuất các mô hình khuyến nông phù hợp với hiện trạng 

như: Mô hình chuyển đổi sang nuôi trồng thủy sản hoặc các loại cây trồng khác phù 

hợp với điều kiện đất ruộng ngập úng để tạo điều kiện cho bà con Nhân dân tiếp tục 

hoạt động sản xuất và tăng thêm thu nhập.  

- Cử tri xã Bình Tường kiến nghị:  

(2)+ Các ngành chức năng tăng cường kiểm tra các đại lý kinh doanh thuốc 

bảo vệ thực vật để hạn chế tình trạng kinh doanh thuốc giả, thuốc kém chất lượng. 

Trả lời: 

UBND huyện đã ban hành Quyết định số 54/QĐ-UBND ngày 11/01/2023 về 

việc thành lập Đoàn kiểm tra liên ngành về an toàn thực phẩm nông, lâm, thủy sản, 

vật tư nông nghiệp trên địa bàn huyện và giao Phòng Nông nghiệp và PTNT huyện 

chủ trì, phối hợp với các ngành chức năng triển khai thực hiện. Theo đó, Đoàn kiểm 



2 

 

tra liên ngành của huyện đã tổ chức 03 đợt kiểm tra, đồng thời phối hợp với Thanh 

tra Sở Nông nghiệp và PTNT kiểm tra các đại lý kinh doanh vật tư nông nghiệp, 

thuốc bảo vệ thực vật để kịp thời phát hiện, chấn chỉnh và xử lý tình trạng kinh doanh 

thuốc bảo vệ thực vật giả, kém chất lượng trên địa bàn huyện nói chung và xã Bình 

Tường nói riêng; kết quả chưa phát hiện các vi phạm về kinh doanh vật tư nông 

nghiệp, thuốc bảo vệ thực vật trên địa bàn xã Bình Tường. Trong thời gian tới, UBND 

huyện giao Phòng Nông nghiệp và PTNT huyện tiếp tục triển khai kế hoạch kiểm tra 

các đại lý kinh doanh thuốc bảo vệ thực vật địa bàn các xã, thị trấn, trong đó có xã 

Bình Tường và báo kết quả kiểm tra cho UBND huyện trong quý III năm 2023. Đồng 

thời, UBND huyện khuyến khích Nhân dân khi phát hiện cơ sở kinh doanh vật tư 

nông nghiệp, thuốc bảo vệ thực vật không đảm bảo chất lượng kịp thời báo ngay cho 

chính quyền địa phương để kiểm tra, xử lý nghiêm theo quy định. 

(3)+ UBND huyện chỉ đạo Hợp tác xã Hòa Lạc sớm hoàn thành các thủ tục 

giải thể và thanh toán các công nợ cho xã viên; đồng thời, hướng dẫn tách Tổ sản 

xuất của Hợp tác xã Hòa Lạc nhưng có diện tích sản xuất thuộc địa bàn xã Bình 

Tường để tiến hành tổ chức việc sáp nhập vào Hợp tác xã Bình Tường nhằm thuận 

tiện cho việc chỉ đạo sản xuất. 

Trả lời: 

Hợp tác xã Nông nghiệp Hòa Lạc dừng hoạt động vào năm 2021 theo Nghị 

quyết giải thể hợp tác xã tự nguyện, nguyên nhân do hoạt động kém hiệu quả. UBND 

huyện giao Phòng Tài chính - Kế hoạch huyện chủ trì, phối hợp với Phòng Nông 

nghiệp và PTNT huyện, UBND thị trấn Phú Phong và xã Bình Tường hướng dẫn và 

đôn đốc Hợp tác xã Hòa Lạc sớm hoàn thành các thủ tục giải thể và thanh toán các 

công nợ cho xã viên trong năm 2023. Giao Phòng Nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn huyện chủ trì, phối hợp với các ngành có liên quan và UBND xã Bình Tường, 

thị trấn Phú Phong nghiên cứu, hướng dẫn tách Tổ sản xuất của Hợp tác xã Hòa Lạc 

nhưng có diện tích sản xuất thuộc địa bàn xã Bình Tường để tiến hành tổ chức việc 

sáp nhập vào Hợp tác xã Bình Tường nhằm thuận tiện cho việc chỉ đạo sản xuất, thời 

gian hoàn thành trong quý III năm 2023. 

- Cử tri thôn Đồng Sim, xã Tây Xuân kiến nghị:  

(4)+ UBND huyện quan tâm, chỉ đạo các ngành chức năng sớm có giải pháp 

đưa diện tích 5,5 ha đất màu đã cải tạo trước đây tại Làng Cam vào sản xuất để góp 

phần ổn định đời sống Nhân dân, tránh tình trạng bỏ hoang gây lãng phí. Kiến nghị 

này cử tri đã phản ánh nhiều lần nhưng đến nay chưa có kết quả. 

Trả lời:  

Đối với diện tích 5,5 ha đất màu đã giao cho đồng bào dân tộc thiểu số Làng 

Cam, xã Tây Xuân sản xuất hiện nay bạc màu và không chủ động được nước tưới do 

không có nguồn nước cung cấp nên bà con Nhân dân chỉ có thể canh tác hoa màu 

trong vụ Đông Xuân chủ yếu phụ thuộc vào nước mưa, phần lớn diện tích này người 

dân đã trồng cây keo. UBND huyện đã tổ chức kiểm tra và nhận thấy tại khu vực này 

không có nguồn nước tưới phục vụ sản xuất. Vì vậy, giao Phòng Nông nghiệp và 

PTNT huyện chủ trì, phối hợp với Phòng Tài nguyên và Môi trường, UBND xã Tây 
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Xuân thống kê đề xuất lấy ý kiến chuyển đổi mục đích sử dụng đất sang đất trồng 

cây lâm nghiệp. 

(5)+ UBND huyện tăng cường triển khai các chương trình khuyến nông cho 

khu vực thôn Đồng Sim nhằm hướng dẫn, giúp đỡ bà con nông dân sản xuất đem lại 

hiệu quả kinh tế cao. 

Trả Lời:  

UBND huyện đã phê duyệt chương trình công tác khuyến nông năm 2023, trên 

cơ sở đó, UBND huyện giao Trung tâm Dịch vụ nông nghiệp phối hợp với UBND 

xã Tây Xuân khảo sát, xác định nhu cầu của bà con thôn Đồng Sim để tổ chức tập 

huấn hướng dẫn kỹ thuật trồng trọt, chăn nuôi phù hợp với điều kiện của địa phương 

nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất nông nghiệp cho bà con Nhân dân. Đồng thời, yêu 

cầu UBND xã Tây Xuân tranh thủ nguồn kinh phí hỗ trợ phát triển sản xuất từ chương 

trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và 

miền núi, chương trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững để xây dựng các dự 

án hỗ trợ phù hợp giúp bà con thôn Đồng Sim phát triển kinh tế.  

1.2. Thủy lợi 

(6)- Cử tri thôn Thượng Sơn, thôn Trung Sơn, xã Tây Thuận và cử tri thôn 

Thượng Giang 1, xã Tây Giang kiến nghị: UBND huyện làm việc với lãnh đạo Công 

ty Thủy điện An Khê - KaNak để sớm giải quyết tình trạng trong thời gian qua, Nhà 

máy Thủy điện An Khê- Kanak đã xả nước ra Suối Cát với vận tốc dòng chảy mạnh 

gây xói lở, xâm thực ở hai bờ Suối Cát, nhất là các khu dân cư dọc suối; đồng thời, 

kiểm tra và có biện pháp khắc phục một số đoạn kè được xây dựng trước đây bị sụt 

lún. 

Trả lời: 

Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND huyện Tây Sơn đã giao cho Phòng Nông 

nghiệp và PTNT huyện phối hợp với UBND xã Tây Thuận tiến hành kiểm tra để đề 

xuất phương án khắc phục. Qua kiểm tra xác định nguyên nhân dẫn đến tình trạng 

xói lở, xâm thực hai bên bờ Suối Cát là do hiện nay Nhà máy thủy điện Tiên Thuận 

đang tạm dừng hoạt động để hoàn thiện các hồ sơ, thủ tục cấp phép hoạt động theo 

quy định. Do Nhà máy thủy điện Tiên Thuận không hoạt động nên lượng nước tiếp 

nhận từ Nhà máy thủy điện An Khê - KaNat được giữ lại kênh với lượng nhỏ để cung 

cấp nước cho sản xuất nông nghiệp, còn phần lớn lượng nước được xả ra suối Cát 

với vận tốc dòng chảy mạnh gây xói lở và xâm thực bờ kênh như kiến nghị của cử 

tri nêu là đúng. UBND huyện giao Phòng Nông nghiệp và PTNT huyện chủ trì, phối 

hợp với UBND xã Tây Thuận, UBND xã Tây Giang và các ngành có liên quan tiến 

hành làm việc với Nhà máy thủy điện An Khê - Kanak, Nhà máy thủy điện Tiên 

Thuận để đề xuất phương án khắc phục tình trạng trên trong tháng 7 năm 2023. 

(7)- Cử tri xã Bình Tường kiến nghị: Nhân dân của Xóm 10 chủ yếu làm 

ruộng và sử dụng nguồn nước từ Hồ Hóc Thánh, nhưng Hồ đã bị xuống cấp, không 

tích trữ nước nên đã ngừng sản xuất. Trong thời gian qua, nhà nước đã hỗ trợ 15kg 

gạo/nhân khẩu/vụ/năm cho Nhân dân bị thiệt hại do ngừng sản xuất cây lúa, tuy 

nhiên mức hỗ trợ trên còn thấp và chưa đáp ứng nhu cầu về lương thực, đề nghị 
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UBND huyện và các ngành chức năng xem xét tăng thêm mức hỗ trợ cho bà con Xóm 

10 để bảo đảm lương thực cho người dân. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra, hồ Hóc Thánh đã bị hư hỏng, xuống cấp nặng không còn tích 

trữ nước để phục vụ sản xuất. Do đó, diện tích sản xuất tiếp nhận nguồn nước tưới 

từ hồ Hóc Thánh người dân chỉ sản xuất Vụ Đông Xuân nhờ nước mưa tự nhiên, còn 

vụ Hè Thu ngừng sản xuất. Trong vụ Hè Thu năm 2021, do ảnh hưởng của đợt nắng 

nóng, hạn hán nên Chính phủ và các ngành cấp trên đã cấp hỗ trợ gạo cho người dân 

có đất lúa không sản xuất vụ Hè Thu trên địa bàn tỉnh Bình Định (trong đó có diện 

tích đất sản xuất tại khu vực hồ Hóc Thánh của người dân Xóm 10); ngoài ra, từ 

nguồn hỗ trợ gạo cứu đói giáp hạt hằng năm được cấp trên phân bổ, địa phương cũng 

đã quan tâm hỗ trợ cho người dân tại những khu vực sản xuất lúa bị hạn hán, dịch 

bệnh … 

UBND đã đề nghị UBND tỉnh hỗ trợ đầu tư sửa chữa, nâng cấp và được UBND 

tỉnh cho chủ trương sửa chữa, nâng cấp đập đất, xây mới tràn xả lũ, cống lấy nước; 

sửa chữa, nâng cấp đường thi công kết hợp quản lý tại Quyết định số 3743/QĐ-

UBND ngày 14/11/2022 về việc phê duyệt Dự án đầu tư xây dựng và Kế hoạch lựa 

chọn nhà thầu Dự án: Sửa chữa, nâng cấp các hồ chứa nước hư hỏng, xuống cấp giai 

đoạn 2021 - 2025; đồng thời, UBND tỉnh đã giao cho Ban Quản lý dự án nông nghiệp 

và Phát triển nông thôn tỉnh làm chủ đầu tư. Theo đó, đơn vị chủ đầu tư đang tiến 

hành các thủ tục để triển khai trong năm 2023. Khi công trình được sửa chữa, nâng 

cấp sẽ đảm bảo cung cấp nước tưới cho Nhân dân Xóm 10 tiếp tục sản xuất. Trong 

thời gian chờ công trình triển khai thi công, hoàn thành đưa vào sử dụng, UBND 

huyện giao UBND xã Bình Tường chủ động rà soát diện tích sản xuất lúa bị thiếu 

nước sản xuất của người dân tại khu vực này để vận động, đăng ký chuyển đổi sang 

trồng các loại cây trồng hằng năm khác có hiệu quả và phù hợp với điều kiện tự nhiên 

của khu vực theo Quyết định số 43/2021/QĐ-UBND ngày 05/8/2021 của UBND tỉnh 

nhằm để khai thác sử dụng đất có hiệu quả, mang lại thu nhập ổn định cho bà con 

Nhân dân. 

(8)- Cử tri làng Kon Mon, xã Vĩnh An phản ánh: Trung tâm Dịch vụ nông 

nghiệp huyện sớm sửa chữa, gia cố tuyến kênh mương Đập dâng Thác Đổ. Vì hàng 

năm, vào mùa lũ tuyến kênh mương này thường xuyên bị xói lở, nước tràn vào và 

gây ngập nhà bà Đinh Thị Phẩm ở làng Kon Mon.  

Trả lời: 

Qua kiểm tra, tuyến kênh mương Đập dâng Thác Đổ xây dựng đã lâu và xuống 

cấp, đoạn kênh mương gần nhà bà Đinh Thị Phẩm ở làng Kon Mon có điểm lấy nước 

tưới cho các thửa ruộng phía dưới nhà bà Phẩm, kết cấu đoạn kênh mương này được 

xây dựng bằng đá chẻ, liên kết giữa lớp vữa và lớp đá đã bị bong tróc, Trung tâm 

Dịch vụ Nông nghiệp huyện đã kiểm tra và có kế hoạch sửa chữa khi kết thúc sản 

xuất vụ Hè - Thu năm 2023. UBND huyện đề nghị Trung tâm Dịch vụ nông nghiệp 

huyện sớm triển khai kế hoạch nâng cấp, sửa chữa, khắc phục tình trạng nên trên 

trước mùa mưa lũ năm 2023. 
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- Cử tri xã Bình  Nghi kiến nghị:  

(9)+ UBND huyện quan tâm cho nạo vét mương tiêu của hồ Thủ Thiện, đoạn 

từ cầu Thục Ba đến giáp bầu Ông Nấu thuộc thôn Thủ Thiện Hạ để tiêu nước và 

tránh sa bồi, thủy phá vào mùa mưa lũ. 

Trả lời:  

Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND huyện giao Trung tâm Dịch vụ nông nghiệp 

huyện khẩn trương kiểm tra và tiến hành nạo vét mương tiêu của hồ Thủ Thiện đoạn 

từ cầu Thục Ba đến giáp bầu Ông Nấu thuộc thôn Thủ Thiện Hạ để tiêu thoát nước 

tốt, tránh sa bồi thủy phá trong mùa mưa lũ năm 2023; thời gian hoàn thành trước 

ngày 30/8/2023. 

(10)+ UBND huyện quan tâm đầu tư, xây dựng hệ thống kè hai bên bờ suối 

thuộc hạ lưu của cầu Đập Bộng, Thôn 3 để chống sạt lở vào mùa mưa lũ. 

Trả lời:  

Cầu Đập Bộng có chiều dài 35,0 m, gồm 02 nhịp, mỗi nhịp dài 17,5 m bắc qua 

suối Ông Hiến, xã Bình Nghi. Phía thượng lưu cầu Đập Bộng, có 02 nhánh suối tự 

nhiên chảy theo 02 hướng Đông và Tây sau đó nhập chung dòng qua cầu Đập Bộng 

rồi chảy về phía hạ lưu. Hiện trạng hai bên bờ suối là bờ đất tự nhiên, chiều rộng 

lòng suối từ 7-12m. Qua các đợt mưa lũ với lưu lượng nước lớn gây ra tình trạng sạt 

lở bờ đất hai bên suối, làm thu hẹp dòng chảy, ảnh hưởng đến thoát nước của khu 

vực cầu Đập Bộng. Để khắc phục tình trạng nên trên, cần đầu tư xây dựng hệ thống 

kè hai bên suối. UBND huyện giao Phòng Nông nghiệp và PTNT huyện chủ trì, phối 

hợp với Phòng Kinh tế và Hạ tầng huyện và UBND xã Bình Nghi kiểm tra, đề xuất 

về phương án xây dựng kè hai bên bờ suối để báo cáo UBND huyện có văn bản đề 

nghị UBND tỉnh xem xét đầu tư xây dựng, thời gian hoàn thành trong tháng 7/2023. 

(11)- Cử tri thôn Trường Định 1, xã Bình Hòa kiến nghị: UBND huyện có 

kế hoạch hỗ trợ tu bổ những đoạn sạt lở dọc bờ suối Cam Tuyền trước mùa mưa để 

đảm bảo thoát lũ, đảm bảo tính mạng và tài sản của Nhân dân. 

Trả lời: 

 Nội dung kiến nghị của cử tri là rất thiết thực, UBND huyện tiếp thu và đã 

giao các ngành chuyên môn của huyện kiểm tra, đề xuất phương án khắc phục. Tuy 

nhiên, do nguồn vốn đầu tư xây dựng kiên cố hóa đê kè trên tuyến suối Cam Tuyền 

là rất lớn, trong khi nguồn vốn đầu tư của huyện còn hạn chế, do đó chưa thể bố trí 

đầu tư xây dựng trong giai đoạn hiện nay. UBND huyện tiếp tục đề xuất với UBND 

tỉnh xem xét hỗ trợ huyện đầu tư xây dựng trong thời gian tới. Để đảm bảo an toàn 

trước mùa mưa lũ năm 2023, UBND huyện giao UBND xã Bình Hòa chủ động, phối 

hợp với Phòng Nông nghiệp và PTNT huyện tiếp tục khảo sát, xây dựng phương án 

tu sửa các đoạn bờ bị sạt lở, gia cố các vị trí xung yếu trên tuyến để đảm bảo hạn chế 

thiệt hại do thiên tai gây ra trong mùa mưa lũ. 

(12)- Cử tri Thôn Trường Định 2, xã Bình Hòa phản ánh: Mương thoát nước 

lũ từ Xóm 5, thôn Trường Định 2 đến thôn An Dõng, Bình Thành có từ xưa nhưng 

hiện nay Nhân dân thôn An Dõng lấp mương nên không thoát được khi mưa xuống. 
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Đề nghị UBND huyện chỉ đạo các ngành và địa phương có liên quan phối hợp giải 

quyết trước mùa mưa lũ năm 2023. 

Trả lời:  

Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND huyện giao Phòng Nông nghiệp và PTNT 

huyện chủ trì, phối hợp với UBND xã Bình Hòa và UBND xã Bình Thành tiến hành 

kiểm tra, báo cáo đề xuất phương án khắc phục tình trạng nêu trên, thời gian hoàn 

thành báo cáo đề xuất trước ngày 30/7/2023. 

(13)- Cử tri thôn Thuận Truyền, xã Bình Thuận kiến nghị: Tuyến Mương 

Sông chảy về địa bàn giáp ranh xã Tây An và xã Bình Thuận chia làm 2 nhánh, trong 

đó 1 nhánh chảy về cánh đồng của xã Tây An có một đoạn đi qua đồng Bồ Đề và 

đồng Mương Ngang, vào năm 2021 UBND xã Tây An có đầu tư xây dựng tuyến kênh 

bê tông xi măng (chiều rộng 0,4m, chiều cao 0,55m) nhỏ hơn so với kênh đất hiện 

trạng (chiều rộng 1,1m, chiều cao 0,6m) nên việc thoát nước trong mùa mưa lũ không 

hết, làm nước dâng lên cao gây sạt lở, sa bồi một số diện tích ruộng lúa đoạn mương 

đi qua đồng Mương Ngang và đồng Bồ Đề của xã Bình Thuận. Đề nghị UBND huyện 

chỉ đạo các đơn vị có liên quan kiểm tra, giải quyết. 

Trả lời:  

Qua kiểm tra, công trình kênh bê tông được UBND xã Tây An đầu tư xây dựng 

với mục đích tưới, tiêu phục vụ sản xuất; vị trí đầu tuyến kênh cách mương tưới tiêu 

do Xí nghiệp Thủy lợi V quản lý khoảng 50m do đó, công trình này ít ảnh hưởng đến 

việc tiêu, thoát nước của khu vực ruộng lúa cuối Mương Sông. Để đảm bảo khắc 

phục tình trạng ngập úng khu vực cử tri kiến nghị, UBND huyện giao Phòng Nông 

nghiệp và PTNT huyện phối hợp với Xí nghiệp Thủy lợi V, UBND xã Bình Thuận 

và UBND xã Tây An tiếp tục kiểm tra, xác định nguyên nhân chính gây sạt lở, sa bồi 

một số diện tích ruộng lúa đoạn mương đi qua đồng Mương Ngang và đồng Bồ Đề 

của xã Bình Thuận và đề xuất phương án xử lý thời trước ngày 30/8/2023. 

(14)- Cử tri thôn Thuận Nhứt, xã Bình Thuận kiến nghị: UBND huyện có 

kế hoạch tu sửa các đoạn mương ở đồng Chà Di bị hư hỏng do mưa lũ năm 2022 

gây ra. 

Trả lời:  

Nội dung kiến nghị của cử tri là rất thiết thực, UBND huyện đã bổ sung danh 

mục công trình Kênh tiêu đồng Chà Di vào kế hoạch đầu tư công trung hạn của huyện 

giai đoạn 2021 - 2025. Tuy nhiên, nguồn vốn đầu tư của huyện còn hạn chế, do đó 

chưa thể bố trí đầu tư xây dựng trong thời điểm hiện nay, UBND huyện giao UBND 

xã Bình Thuận chủ động, phối hợp Phòng Nông nghiệp và PTNT huyện kiểm tra 

phát hiện các đoạn hư hỏng để có phương án gia cố, tu sửa trước mùa mưa lũ năm 

2023. 

(15)- Cử tri thôn Phú Hiệp, xã Tây Phú phản ánh: Đề nghị UBND huyện 

quan tâm, chỉ đạo các ngành chức năng điều tiết nước tưới cho cánh đồng Cây Ké, 

thôn Phú Hiệp. Vì khi thời tiết nắng nóng thì không có nước tưới, nhưng khi có mưa 

thì bị ngập úng, không có hệ thống tiêu nước gây rất khó khăn trong sản xuất nông 

nghiệp. 
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Trả lời: 

Qua rà soát, vụ Hè Thu năm 2023, Trung tâm Dịch vụ nông nghiệp đã có kế 

hoạch phối hợp cung cấp nước tưới cho các đơn vị, trong đó có cánh đồng Cây Ké 

thôn Phú Hiệp. UBND huyện đã giao Trung tâm Dịch vụ nông nghiệp huyện nạo vét 

kênh mương tạo thông thoáng đảm bảo cung cấp nước tưới trong mùa khô và tiêu 

thoát nước tốt trong mùa mưa lũ, thời điểm hiện tại việc cung cấp nước tưới đảm bảo 

nhu cầu cho cây lúa sinh trưởng, phát triển. 

- Cử tri khối 1A, thị trấn Phú Phong phản ánh:   

(16)+ Bể thu nước ở kênh mương Thuận Ninh được xây dựng dẫn nước chảy 

ngầm qua kênh mương Văn Phong mới (địa điểm tại cây xoài nhà ông 3 Tùng) bị sụt 

lún, có khả năng sạt lở lớn làm hư hỏng đường bê tông nội đồng mà UBND thị trấn 

Phú Phong vừa xây dựng và có ảnh hưởng đến đất sản xuất của Nhân dân. Đề nghị 

UBND huyện chỉ đạo các đơn vị có liên quan khắc phục để tạo điều kiện cho Nhân 

dân yên tâm đi lại và sản xuất. 

Trả lời: 

Hố tiêu phía hạ lưu tại vị trí K5+088m hệ thống Văn Phong có nhiệm vụ tiêu 

nước cho vùng đồng Cây Gạo và lưu vực phía thượng lưu của thị trấn Phú Phong. 

Qua thời gian sử dụng từ 2015 cho đến nay phần mái của bên hữu bị sạt lở, hư hỏng 

và có xu hướng phát triển sâu vào trong đường bê tông do UBND thị trấn Phú Phong 

đầu tư xây dựng. Vấn đề này Xí nghiệp đã báo cáo và Công ty TNHH khai thác công 

trình thủy lợi Bình Định đã cử các phòng chuyên môn phối hợp với Xí nghiệp kiểm 

tra và lên phương án thực hiện khắc phục trong thời gian sớm nhất để đảm bảo phục 

vụ cho công tác tưới và sản xuất cho bà con, tránh hư hỏng nghiêm trọng đối với cho 

công trình. 

(17)+ Cầu bắt ngang qua kênh mương Văn Phong mới (địa điểm tại cây xoài 

nhà ông Ba Tùng) có tình trạng: Cầu nhỏ, không xây dựng thành cầu chạy dài đến 

hết mương mà chỉ xây dựng thành cầu ở giữa, hai bên đầu cầu mỗi bên khoảng 02m 

bị bỏ trống nên Nhân dân và gia súc bị té ngã rất nguy hiểm, đặc biệt đã có người tử 

vong tại đó do sơ xuất té ngã. Xí nghiệp Thủy lợi V có khắc phục nhưng làm kiểu qua 

loa, tạm bợ, không kiên cố, không có hiệu quả, hiện nay vẫn trở lại tình trạng như 

ban đầu. Đề nghị UBND huyện chỉ đạo các đơn vị có kế hoạch khắc phục để tạo điều 

kiện cho bà con yên tâm đi lại. 

Trả lời:  

Cầu bê tông được cử tri nêu trên nằm tại vị trí K5+088m thuộc hệ thống Văn 

Phong do Ban Quản lý NN & PTNT tỉnh xây dựng, cầu có kích thước (B*H)= 

(2,3*3,5)m, L= 10,0m dùng để phục vụ dân sinh đi lại canh tác, sản xuất. Hiện trạng 

phần lan can cầu khi thiết kế không kéo dài toàn bộ cầu mà còn chừa trống mỗi đầu 

2m. Để đảm bảo cho nhu cầu đi lại của người dân, Xí nghiệp đã cho tiến hành thực 

hiện lắp các lan can bằng thép kéo dài đoạn cầu nói trên để phục vụ nhu cầu của bà 

con. Tuy nhiên, các loại xe vận chuyển nông sản quá khổ thường xuyên qua qua cầu 

gây hư hỏng phần lan can mà Xí nghiệp lắp. Bên cạnh đó, theo đề nghị của Sở Nông 

nghiệp và PTNT tỉnh việc rà soát, tổng hợp số lượng các cầu qua kênh trong hệ thống 

công trình công ty đang quản lý vận hành, Xí nghiệp đã báo cáo và lên phương án để 
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cấp trên có chủ trương đầu tư theo ý kiến của Sở nông nghiệp và Phát triển nông 

thôn. 

- Cử tri xã Bình Hòa phản ánh: Xí nghiệp Thủy lợi V thực hiện các nội dung 

như sau:  

(18)+ Cử tri thôn Vĩnh Lộc và Kiên Thạnh kiến nghị: Xí nghiệp Thủy lợi V 

khẩn trương tu bổ bờ bầu (Bầu dài Văn Phong) từ Cầu Máng đến bờ đập Văn Phong. 

Vì hiện nay, có nhiều trổ lở thông qua mương tiêu các cánh đồng nên việc lấy nước 

tưới cho cánh đồng Vĩnh Lộc rất khó khăn, đề nghị sớm thực hiện để kịp thời vụ sản 

xuất của nông dân. 

Trả lời:  

Qua kiểm tra thực tế tại đoạn kênh bờ Bầu Dài Văn Phong (kênh Vĩnh Lộc) 

thì có một số vị trí bờ bên hữu thấp hơn so với hiện trạng nên xảy ra tình trạng nước 

từ kênh tiêu Vĩnh Lộc tràn vào kênh của địa phương ảnh hưởng đến việc lấy nước 

của bà con Nhân dân. Vào mùa thu hoạch nông sản, người dân vận chuyển trên bờ 

kênh gây sạt lở. UBND huyện đề nghị Xí nghiệp tiến hành khắc phục, sửa chữa để 

đảm bảo cho bà con sản xuất được thuận lợi. 

(19)+ Cử tri thôn Vân Tường: Xí nghiệp Thủy lợi V thường xuyên vệ sinh 

cống xi phông phía trên Bưu điện Vân Tường. Vì khu vực này rác thải ứ đọng, thường 

xuyên tràn nước gây ngập úng diện tích lúa xung quanh. 

Trả lời:  

Việc tràn nước Xi phong trước Bưu điện Vân Tường thường do rác thải của 

người dân vứt xuống kênh gây tắc nghẽn dòng chảy; trong thời gian qua, Xí nghiệp 

Thủy lợi V đã thường xuyên phân công công nhân kiểm tra, vớt rác để tạo thông 

thoáng dòng chảy. UBND huyện giao UBND xã Bình Hòa và Tây Bình tăng cường 

công tác tuyên truyền, vận động người dân không được vứt rác thải bừa bãi vào kênh 

mương để tránh tình trạng ứ đọng rác tại lưới chắn rác gây tràn nước ngập úng. 

(20)- Cử tri xã Tây Bình phản ánh: Đề nghị Xí nghiệp Thủy lợi V thường 

xuyên kiểm tra và có kế hoạch nạo vét hệ thống kênh mương trên địa bàn xã Tây 

Bình để tránh ngập úng khi có mưa lớn cục bộ xảy ra. 

Trả lời:  

Qua kiểm tra nhận thấy dọc các tuyến kênh mương cử tri kiến nghị có đắp các 

đập bổi để tưới và các ống buy để làm đường bê tông nội đồng cho người dân qua 

lại; tại vị trí đắp đập bổi, ống buy mặt cắt bị nhỏ không đảm bảo tiêu nước khi có 

mưa lớn xảy ra. UBND huyện yêu cầu UBND xã Tây Bình có giải pháp mở rộng 

khẩu tại các vị trí đắp bổi và các ống buy để thông thoáng dòng chảy, đảm bảo tiêu 

nước kịp thời khi xảy ra mưa lớn cục bộ, hoàn thành trước mùa mưa lũ năm 2023. 

(21)- Cử tri thôn Thuận Truyền, xã Bình Thuận kiến nghị: Xí nghiệp Thủy 

lợi V xem xét, giải quyết tình trạng tuyến Mương Mới cứ đến mùa mưa lũ thì tuyến 

mương này sạt lở gây sa bồi, thủy phá ảnh hưởng đến diện tích sản xuất của bà con 

dọc tuyến mương. Hàng năm, trước mùa mưa lũ, Xí nghiệp Thủy lợi V chỉ phát dọn 

cây cỏ trong lòng mương, không nạo vét khai thông dòng chảy những đoạn bị bồi 

lấp nên cuối tuyến mương có đoạn bị tắt nghẽn, không thoát hết nước khi có mưa lũ. 
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HTX NN - DV Bình Thuận đã nhiều lần kiến nghị nhưng Xí nghiệp Thủy Lợi V chưa 

khắc phục. 

Trả lời:  

UBND huyện đã đề nghị Xí nghiệp Thủy lợi V hàng năm có kế hoạch nạo vét, 

khai thông dòng chảy đối với các tuyến kênh mương để phục vụ sản xuất nông 

nghiệp. Xí nghiệp đã thực hiện phát dọn, khơi thông dòng chảy, tháo dỡ các bờ cản 

trên các tuyến kênh đảm bảo tiêu thoát nước trước mùa mưa lũ. Tuy nhiên, hiện nay 

một số tuyến mương, trong đó có Mương Mới tại thôn Thuận Truyền, xã Bình Thuận 

còn xảy ra tình trạng bị bồi lấp, tắt nghẽn một số đoạn không thoát hết nước khi có 

mưa lũ. UBND huyện đề nghị Xí nghiệp Thủy lợi V tăng cường kiểm tra, có kế hoạch 

nạo vét để đảm bảo thông thoáng phục vụ tưới, tiêu trong thời gian tới.  

(22)- Cử tri thôn Thuận Ninh, xã Bình Tân phản ánh: Xí nghiệp Thủy lợi V 

lắp đặt hai ống nhựa cho đoạn Bờ Đổ để tưới cho diện tích lúa và các loại cây hoa 

màu của địa phương chưa có tính ổn định, bền vững. Đề nghị Xí nghiệp Thủy lợi V 

thay bằng các ống sắt. 

Trả lời:  

Vào tháng 3/2023, đoạn kênh bê tông có kích thước (B*H)= (0,6*0,8)m từ Bờ 

Đổ bị xói lở, gãy đứt đoạn mương với chiều dài L=16m gây ảnh hưởng nghiêm trọng 

đến công tác tưới phục vụ sản xuất cho bà con Nhân dân thuộc thôn Thuận Ninh với 

diện tích khoảng 30,6 ha. Để khắc phục đoạn kênh bị sạt lở, UBND huyện đã đề nghị 

Xí nghiệp Thủy lợi V khắc phục tạm thời để lấy nước tưới bằng ống nhựa PVC 

Ø200mm. Để ổn định phục vụ tưới lâu dài, Xí nghiệp Thủy lợi V đã lập phương án 

đề nghị Công ty TNHH khai thác công trình thủy lợi Bình Định sửa chữa đoạn mương 

này trong năm 2023 và đã được Công ty chấp thuận. Hiện nay, Xí nghiệp đang triển 

các thủ tục đầu tư theo quy định. 

(23)- Cử tri thôn An Hội, xã Bình Tân kiến nghị: Xí nghiệp Thủy lợi V mở 

van xả nước tưới cho soi Bằng Lăng, đồng Bồ Lốp. 

Trả lời:  

Theo đề nghị của cử tri thôn An Hội tại khu tưới Xà Bai (khu ruộng Soi Bằng 

Lăng, đồng Bồ Lốp) thì tạm thời phần diện tích này vẫn bắt ống hút và đăng ký bằng 

động tác tưới tạo nguồn. Để ổn định phục vụ tưới lâu dài, UBND huyện đã đề nghị 

Xí nghiệp Thủy lợi V đầu tư xây dựng hệ thống kênh tưới để phục vụ cho diện tích 

đất nông nghiệp tại khu vực này. Xí nghiệp Thủy lợi V đã lập kế hoạch đề xuất Công 

ty TNHH khai thác công trình thủy lợi Bình Định đầu tư xây dựng trong thời gian 

đến. 

- Cử tri xã Tây An kiến nghị:  

(24)+ Xí nghiệp Thủy lợi V kiểm tra và có kế hoạch nâng cấp bờ Vòng (bờ ngự 

thủy), đoạn ngõ Thảo đến Hương Hỏa, thôn Háo Nghĩa. Vì hằng năm vào mùa mưa 

bị sa bồi thủy phá ảnh hưởng đến việc sản xuất của Nhân dân (cử tri đã kiến nghị 

nhiều lần nhưng chưa được khắc phục triệt để). 

Trả lời:  



10 

 

Qua kiểm tra, đoạn bờ Vòng (bờ ngự thủy), đoạn ngõ Thảo đến Hương Hỏa, 

thôn Háo Nghĩa thuộc tuyến kênh tiêu Đồng Đưng được UBND tỉnh bàn giao cho 

Công ty TNHH KTCT Thủy lợi Bình Định quản lý theo Quyết định số 64/QĐ-UBND 

ngày 17/9/2020. Hiện tại bờ kênh của đoạn này có hiện trạng B=0,5m, H=0,3m so 

với mặt ruộng. Hiện trạng này so với trước khi bàn giao cho Công ty quản lý không 

thay đổi nên kênh vẫn đảm bảo tiêu thoát lũ. 

(25)+ Tuyến mương Cái (mương Bàu) từ ngõ Thảo, thôn Háo Nghĩa đến hết 

thôn Đại Chí, hiện nay có đoạn bị bèo phủ kín mương gây tắt dòng chảy. Đề nghị Xí 

nghiệp Thủy lợi V kiểm tra và có kế hoạch nạo vét để đảm bảo thoát nước chống 

ngập úng các vùng ruộng Xóm 5, thôn Háo Nghĩa và các Xóm 11, 12, 13, 14 thôn 

Đại Chí (cử tri đã kiến nghị nhiều lần nhưng chưa được khắc phục triệt để). Đồng 

thời, có kế hoạch nạo vét đoạn mương từ Ngã 3 của thôn Mỹ Đức đi Tây Vinh để bảo 

đảm tiêu thoát nước, không gây ngập úng cho các vùng ruộng của thôn Mỹ Đức. 

Trả lời:  

UBND huyện đã đề nghị Xí nghiệp Thủy lợi V hàng năm có kế hoạch nạo vét, 

khai thông dòng chảy đối với các tuyến kênh mương do đơn vị quản lý trên địa bàn 

huyện để phục vụ sản xuất nông nghiệp. Tuy nhiên, qua kiểm tra tuyến mương trong 

đó có Tuyến Mương Cái (mương Bàu) từ ngõ Thảo, thôn Háo Nghĩa đến hết thôn 

Đại Chí thuộc tuyến kênh tiêu Đồng Đưng và đoạn mương từ Ngã 3 thôn Mỹ Đức đi 

Tây Vinh (tuyến kênh tiêu Suối Chàm - Suối Dấu) có đoạn bị bèo phủ kín gây tắt 

nghẽn dòng chảy không đảm bảo thoát nước chống ngập úng. UBND huyện đề nghị 

Xí nghiệp Thủy lợi V tiến hành khảo sát, vớt bèo và nạo vét tuyến kênh này sau khi 

kết thúc vụ Hè Thu năm 2023 để đảm bảo tiêu thoát lũ trong mùa mưa. 

(26)- Cử tri xã Tây Vinh kiến nghị: Xí nghiệp Thủy lợi V kiểm tra và có kế 

hoạch nạo vét các đoạn mương: Suối Dấu, Mương Lách, Mương Đôi để bảo đảm 

tiêu thoát nước, không gây ngập úng khi gieo sạ. 

Trả lời:  

Các tuyến kênh tiêu mà cử tri phản ánh (Mương Suối Chàm - Suối Dấu; Mương 

Lách; Mương Đôi) đã được Xí nghiệp Thủy lợi V nạo vét và vớt bèo vào đầu vụ 

Đông Xuân năm 2022 - 2023 và đầu vụ Hè Thu năm 2023. Tuy nhiên, dọc theo các 

tuyến kênh này HTX NN Tây Vinh cho đắp các đập bổi để tưới và các ống buy để 

người dân qua lại phục vụ cho sinh hoạt và sản xuất, trong khi đó tại vị trí đắp đập 

bổi, ống buy mặt cắt bị nhỏ không đảm bảo tiêu nước khi có mưa lớn xảy ra. UBND 

huyện yêu cầu UBND xã Tây Vinh có giải pháp mở rộng khẩu tại các vị trí đắp bổi 

và các ống buy để thông thoáng dòng chảy, đảm bảo tiêu nước kịp thời khi xảy ra 

mưa lũ.  

2. Về lĩnh vực cấp và thoát nước 

(27)- Cử tri thôn Vĩnh Lộc và thôn Kiên Thạnh, xã Bình Hòa kiến nghị: Khi 

thi công tuyến đường ĐH 28, UBND huyện cần lắp đặt các cống nước ngang qua 

đường phải có kích thước lớn hơn các cống cũ, đặc biệt là đoạn phía trên điểm HTX 

NN Bình Hòa cũ, vì khu vực này có tình trạng khi trời mưa với lưu lượng nước lớn 

thì cống nhỏ không thoát kịp nên một số diện tích ruộng xung quanh bị ngập úng. 

Trả lời:  
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Tuyến đường ĐH.28 theo phân cấp là tuyến đường huyện, UBND huyện đã 

bố trí kế hoạch vốn đầu tư công giai đoạn 2022 - 2024, tên dự án: Nâng cấp, mở rộng 

tuyến đường Bảo tàng Quang Trung đi tháp Dương Long với quy mô sửa chữa nâng 

cấp tuyến đường hiện trạng đảm bảo đạt tiêu chuẩn đường cấp IV đồng bằng chiều 

dài tuyến thiết kế L = 4,0km, bề rộng nền đường 9,0m; bề rộng mặt đường 7,0m; kết 

cấu mặt đường bằng BTXM mác 300 dày 23cm. Dự án được phê duyệt Báo cáo 

nghiên cứu khả thi tại Quyết định số 2365/QĐ-UBND ngày 08 tháng 5 năm 2023 

của Chủ tịch UBND huyện. Hiện nay, Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng và PTQĐ 

huyện đang tổ chức thực hiện bước thiết kế xây dựng triển khai sau thiết kế cơ sở.  

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND huyện giao Phòng Kinh tế và Hạ tầng 

phối hợp với Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng và PTQĐ huyện, UBND xã Bình 

Hòa kiểm tra, rà soát xem xét điều chỉnh cho phù hợp trong quá trình triển khai các 

bước tiếp theo của dự án.   

- Cử tri thôn Trường Định 1, xã Bình Hòa phản ánh:  

(28)+ UBND huyện phối hợp với các ngành xem xét đầu tư, xây dựng hệ thống 

thoát nước mưa cho tuyến Quốc lộ 19B, đoạn từ nhà ông Nguyễn Đức Bá đến Cầu 

Cao thuộc thôn Trường Định 1. Vì đoạn này chưa có hệ thống thoát nước nên khi có 

mưa thì gây ra tình trạng ngập úng. 

Trả lời:  

Đoạn đường QL19B (đoạn từ nhà ông Nguyễn Đức Bá đến Cầu Cao thuộc 

thôn Trường Định 1) chưa có hệ thống thoát nước dọc 2 bên đường. Tuyến quốc lộ 

19B là tuyến đường do Bộ Giao thông vận tải quản lý và ủy quyền cho Sở Giao thông 

vận tải tỉnh trực tiếp quản lý, vận hành; vừa qua, tỉnh đã đầu tư nâng cấp, mở rộng 

tuyến đường trên góp phần phục vụ tốt nhu cầu đi lại của Nhân dân và phát triển kinh 

tế - xã hội của địa phương. Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND huyện giao Phòng Kinh 

tế và Hạ tầng huyện tham mưu văn bản đề nghị tỉnh kiểm tra, xem xét đầu tư, xây 

dựng hệ thống thoát nước mưa cho tuyến Quốc lộ 19B, đoạn từ nhà ông Nguyễn Đức 

Bá đến Cầu Cao thuộc thôn Trường Định 1. 

(29)+ UBND huyện đề nghị Chủ đầu tư và đơn vị thi công công trình nâng 

cấp tuyến Quốc lộ 19B hoàn trả lại hệ thống mương thủy lợi tưới, tiêu của HTX đoạn 

từ cầu Cao đến cầu Cây Me. Vì khi thi công mở rộng tuyến Quốc lộ 19B, hệ thống 

mương thủy lợi đã bị lấp nên gây ngập úng một số diện tích lúa ở vùng này. Đồng 

thời, có kế hoạch xây dựng đường nội bộ để Nhân dân đi lại sản xuất được thuận lợi, 

do các đường ngang cũ để đi vào đồng ruộng hiện không còn nên Nhân dân đi lại 

rất khó khăn. 

Trả lời: 

Hệ thống mương thủy lợi tưới, tiêu của HTX đoạn từ cầu Cao đến cầu Cây Me 

hiện nay đã bị lấp do thực hiện dự án nâng cấp mở rộng tuyến Quốc lộ 19B. Tuy 

nhiên, tuyến Quốc lộ 19B là tuyến đường do Bộ Giao thông vận tải quản lý và ủy 

quyền cho Sở Giao thông vận tải tỉnh trực tiếp quản lý, vận hành; vừa qua, tỉnh đã 

đầu tư nâng cấp, mở rộng tuyến đường trên góp phần phục vụ tốt nhu cầu đi lại của 

Nhân dân và phát triển kinh tế - xã hội của địa phương. Tiếp thu ý kiến của cử tri, 

UBND huyện giao Phòng Kinh tế và Hạ tầng huyện phối hợp với Phòng Nông nghiệp 
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và Phát triển nông thôn huyện, UBND xã Bình Hòa kiểm tra tham mưu UBND huyện 

văn bản kiến nghị gửi Sở Giao thông vận tải tỉnh kiểm tra, xem xét giải quyết. 

(30)- Cử tri Xóm 4, thôn Tiên Thuận, xã Tây Thuận kiến nghị: Ban Quản lý 

Cấp và Thoát nước huyện phối hợp với Trung tâm Nước sạch và Vệ sinh môi trường 

nông thôn tỉnh sớm lắp đặt đường ống nước và cung cấp nước sạch cho 18 hộ của 

Xóm 4 hiện chưa được sử dụng nước sạch từ Nhà máy nước Tây Giang. 

Trả lời: 

UBND huyện yêu cầu Trung tâm nước sạch và Vệ sinh môi trường nông thôn 

tỉnh kiểm tra và giải quyết nội dung kiến nghị của cử tri, với kết quả như sau: Nhà 

máy cấp nước sinh hoạt xã Tây Giang - Tây Thuận được đầu tư xây dựng năm 2013, 

hoàn thành đưa vào sử dụng tháng 12/2014 cung cấp nước sạch cho một số thôn của 

xã Tây Giang và Tây Thuận. Đến năm 2020, Nhà máy được đầu tư xây dựng mở 

rộng phạm vi để cấp nước sạch cho 1.377 hộ gia đình của thôn Tiên Thuận và Hòa 

Thuận, xã Tây Thuận; thôn Nam Giang, xã Tây Giang. Tuy nhiên, theo dự toán được 

phê duyệt thì đường ống cấp nước chính dẫn đến Xóm 4, thôn Tiên Thuận đầu tư 

chạy dọc một phía của tuyến đường giao thông. Vì vậy, Trung tâm nước sạch và Vệ 

sinh môi trường nông thôn tỉnh đã cân đối kinh phí, đồng thời kết hợp với công tác 

vận động xã hội hóa từ nhiều nguồn để trang bị hệ thống ống nước có kích thước 

42mm để đấu nối qua phía bên kia tuyến đường cho các hộ dân lắp đặt và sử dụng, 

phần công đào rãnh để lắp ống Trung tâm chưa đủ kinh phí triển khai. Để sớm đưa 

nước sạch đến khu vực Xóm 4 cho các hộ gia đình còn lại đấu nối, sử dụng, đơn vị 

đã đề nghị UBND xã Tây Thuận phối hợp vận động Nhân dân hỗ trợ công đào rãnh, 

công lắp đặt đường ống dọc tuyến đường còn lại do Trung tâm đảm nhận nhưng đến 

nay Nhân dân thuộc Xóm 4, thôn Tiên Thuận chưa thống nhất thực hiện đào rãnh 

nên việc lắp đặt đường ống chưa được triển khai. 

UBND huyện yêu cầu UBND xã Tây Thuận phối hợp với Trung tâm nước 

sạch và Vệ sinh môi trường nông thôn tỉnh tiếp tục vận động Nhân dân tiến hành đào 

rãnh tạo điều kiện thuận lợi cho Trung tâm sớm lắp đặt ống nước để kịp thời đáp ứng 

nhu cầu nước sinh hoạt cho Nhân dân sử dụng.  

(31)- Cử tri thôn Phú Hòa, xã Tây Xuân phản ánh: Đề nghị UBND huyện 

quan tâm mở rộng hệ thống cung cấp nước sinh hoạt đảm bảo tiêu chuẩn cho khu 

vực xóm Hòa Tây, thôn Phú Hòa. Vì khu vực này nguồn nước giếng không đảm bảo 

nhu cầu sử dụng của người dân, nhất là vào mùa nắng nóng, khô hạn. 

Trả lời: 

Xóm Hòa Tây, thôn Phú Hòa, xã Tây Xuân đã được mở mạng lưới cung cấp 

nước sinh hoạt cho khoảng 70% hộ dân, còn lại một số tuyến chưa được mở mạng 

để các hộ dân đấu nối để sử dụng. Tuy nhiên, hiện nay Ban Quản lý Cấp và Thoát 

nước huyện chưa có kinh phí để thực hiện trong năm 2023. Để giải quyết tình trạng 

trên, UBND huyện giao Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện xây dựng kế hoạch, 

cân đối nguồn kinh phí của năm 2024 để đầu tư, mở rộng mạng lưới cung cấp nước 
sinh hoạt cho xóm Hòa Tây, thôn Phú Hòa, xã Tây Xuân. Thời gian hoàn thành trong 

quý I năm 2024.  
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- Cử tri thị trấn Phú Phong kiến nghị đến Ban Quản lý Cấp và Thoát nước 

huyện một số nội dung như sau: 

(32)+ Cử tri khối Hòa Lạc đề nghị: UBND huyện kiểm tra, xem xét việc Ban 

Quản lý Cấp và Thoát nước huyện tự tăng giá thu tiền rác thải và tiền nước sinh hoạt 

nhưng không thông tin rộng rãi cho Nhân dân được biết. 

Trả lời: 

Thực hiện Quyết định số 15/2023/QĐ-UBND ngày 20 tháng 4 năm 2023 của 

Ủy ban nhân dân tỉnh về việc quy định giá tối đa dịch vụ thu gom, vận chuyển rác 

thải sinh hoạt trên địa bàn huyện, lộ trình năm 2023 - 2024. UBND huyện đã giao 

Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện phối hợp với Trung tâm Văn hóa - Thông tin 

- Thể thao huyện và UBND các xã, thị trấn thông báo rộng rãi trên hệ thống phát 

thanh toàn huyện vào các ngày: 24/4, 27/4, 28/4 năm 2023 cho Nhân dân toàn huyện 

biết được thông tin trước khi tiến hành thu phí dịch vụ theo quy định mới. Tuy nhiên, 

đến nay một số cử tri chưa nắm bắt được thông tin nêu trên. Do đó, trong thời gian 

tới UBND huyện giao Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện tiếp tục phối hợp 

UBND thị trấn Phú Phong tăng cường phổ biến thông tin về việc tăng giá dịch vụ để 

Nhân dân kịp thời nắm bắt và thực hiện theo quy định. 

+ Cử tri Khối 2 đề nghị: 

(33)* Tăng cường hơn nữa việc chăm sóc, tưới cho cây xanh trên các tuyến 

đường mới xây dựng trên địa bàn thị trấn, không để cây bị thiếu nước, khô héo. 

Trả lời: 

UBND huyện đã thống nhất chủ trương đặt hàng Ban Quản lý Cấp và Thoát 

nước huyện quản lý, chăm sóc cây xanh, trồng hoa các tuyến đường trên địa bàn thị 

trấn Phú Phong. Thời gian qua, Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện đã thực hiện 

nhiệm vụ đã thực hiện nhiệm vụ, tuy nhiên trong mùa hè năm 2023, điều kiện thời 

tiết nắng nóng và hanh khô, do đó có một số thời điểm cây xanh trên địa bàn thị trấn 

Phú Phong chưa được chăm sóc, cung cấp nước tưới kịp thời. Tiếp thu kiến nghị của 

cử tri, UBND huyện giao Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện tiếp tục tăng cường 

công tác chăm sóc hệ thống cây xanh trên địa bàn thị trấn đảm bảo sinh trưởng, phát 

triển tốt. 

(34)* Việc thu gom rác thải còn chậm, do đó cần tăng cường thêm các chuyến 

thu gom để không bị tồn đọng rác như hiện nay. 

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND huyện đã chỉ đạo Ban Quản lý Cấp và 

Thoát nước huyện thực hiện việc thu gom rác thải trên địa bàn thị trấn Phú Phong 

với tần suất 1lần/ngày kể từ ngày 01/7/2023. 

(35)+ Cử tri Khối 2 và cử tri Khối 5 phản ánh: Việc vận động Nhân dân phân 

loại rác thải thành 3 loại rác còn chưa hợp lý, chưa đồng bộ với phương tiện thu 

gom rác. Vì rác thì được phân loại riêng nhưng xe thu gom chung vào một chỗ. 

Trả lời: 
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Hiện nay, để đảm bảo tiêu chí môi trường theo quy định của huyện đạt chuẩn 

nông thôn trong năm 2023, UBND huyện đã giao cho Phòng Tài nguyên và Môi 

trường huyện chủ trì, phối hợp với UBND các xã, thị trấn tăng cường công tác tuyên 

truyền, tập huấn, hướng dẫn và vận động Nhân dân tích cực thực hiện phân loại rác 

thải tại nguồn để tận dụng các loại rác thải có nguồn gốc sinh học, các loại rác thải 

có thể tái sử dụng nhằm tiết kiệm nguồn tài nguyên, giảm chi phí sinh hoạt cho gia 

đình và xã hội, đồng thời giảm thiểu lượng rác thải ra môi trường gây ô nhiễm và gây 

quá tải cho các bãi rác tập trung. Theo hướng dẫn của ngành chuyên môn, sau khi 

phân loại rác thành 3 loại thì các hộ gia đình cần áp dụng các phương pháp để tái sử 

dụng, chỉ thải ra ngoài chất thải rắn không thể tái chế. 

Để tiếp tục vận động Nhân dân nâng cao ý thức phân loại và tái sử dụng rác 

thải tại nguồn, UBND huyện giao Phòng Tài nguyên và Môi trường huyện và UBND 

thị trấn Phú Phong tiếp tục công tác vận động, tuyên truyền, đồng thời đề xuất các 

mô hình, phương án sử dụng rác thải tái chế hiệu quả, đơn giản, dễ thực hiện để Nhân 

dân tiếp cận và áp dụng lâu dài, bền vững. 

+ Cử tri Khối 3 đề nghị: 

(36)* Đơn vị phải thu gom rác tại điểm tập kết rác Chợ Phú Phong phía đường 

Ngô Thời Nhiệm hằng ngày, không để lâu gây hôi thối làm ảnh hưởng các hộ dân 

xung quanh. Đồng thời, thường xuyên thu gom rác tại các điểm tập kết rác công cộng 

và khu vực cổng chào cầu Kiên Mỹ (Cầu mới). 

Trả lời: 

UBND huyện đã giao cho Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện rà soát lịch 

trình thu gom rác thải tại điểm tập kết rác Chợ Phú Phong nói trên để đảm bảo vệ 

sinh môi trường, theo đó, Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện báo cáo tình hình 

cụ thể như sau:  Kể từ ngày 01/7/2023, Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện sẽ thu 

gom rác thải với tần suất 1lần/ngày trên địa bàn nội thị thị trấn Phú Phong. Cụ thể, 

khu vực Chợ Phú Phong cứ 5 giờ sáng hàng ngày có xe thu gom.  

Đối với khu vực cổng chào cầu Kiên Mỹ (Cầu mới): UBND huyện giao UBND 

thị trấn Phú Phong tuyên truyền, vận động Nhân dân thuộc khu vực nêu trên không 

tự ý tập kết rác thải sinh hoạt tại các điểm như: Cổng chào cầu Kiên Mỹ (Cầu mới), 

công viên, dải phân cách và các điểm công cộng làm mất cảnh quang đô thị. Bên 

cạnh đó, Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện thực hiện thu gom rác thải với tần 

suất 1 lần/ngày nên Nhân dân có thể để rác phía trước nhà sẽ có xe rác đến thu gom. 

+ Cử tri khối Phú Xuân đề nghị: 

(37)* UBND huyện chỉ đạo Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện kiểm tra 

đường ống dẫn nước sạch thuộc khu vực từ đường Đô Đốc Bảo trở vào Đình Phú 

Xuân. Vì hiện nay, khu vực này nước không đảm bảo chất lượng, không trực tiếp sử 

dụng được mà phải lọc đi lọc lại nhiều lần mới sử dụng do nước có màu đen và trong 

nước có cặn bẩn to bằng đầu chiếc đũa nên nếu dùng trực tiếp sẽ ảnh hưởng đến sức 

khỏe. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra kiến nghị của cử tri khối Phú Xuân, nguyên nhân xảy ra tình 
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trạng chất lượng nước không đảm bảo và nhiều cặn là do đường ống dẫn nước sạch 

thuộc khu vực từ đường Đô Đốc Bảo trở vào Đình Phú Xuân có một số tuyến ống 

kích thước 220 mm bị vỡ nên đất, cát và một số chất bẩn từ ngoài tràn vào. Trước 

mắt, Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện bố trí nhân viên kỹ thuật phụ trách địa 

bàn tiến hành xả cặn ở các ống cuối tuyến. Để không xảy ra tình trạng tương tự như 

trên, UBND huyện đã chỉ đạo Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện khẩn trương 

sửa chữa các đoạn ống hư hỏng, đồng thời tăng cường công tác kiểm tra, quản lý các 

tuyến ống để kịp thời phát hiện và tu sửa khi có các sự cố hư hỏng. 

(38) * UBND huyện chỉ đạo Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện nếu có 

thay đổi thời gian thu gom rác thải thì phải thông báo cho Nhân dân biết để đem rác 

đến nơi quy định đúng ngày, thời gian; thu tiền rác bao nhiêu tháng một lần phải có 

sự nhất trí của hộ dân, không phải áp đặt, nếu thu một lần nhiều tháng thì Nhân dân 

không có tiền nộp; bên cạnh đó, hiện nay Nhân dân chưa đồng tình với mức thu của 

Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện áp dụng từ tháng 5/2023, tiền rác tăng quá 

cao (18.000 đồng) đối với đường đất cũng như đường bê tông xi măng, đường thảm 

nhựa v.v. Đề nghị đơn vị cho biết căn cứ văn bản nào của UBND tỉnh để Nhân dân 

biết và thực hiện. 

Trả lời: 

UBND huyện đã chỉ đạo Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện tăng tần suất thu 

gom rác thải sinh hoạt trên địa bàn thị trấn Phú Phong từ 02 ngày/lần lên                1 

lần/ngày kể từ ngày 01/7/2023. Hiện nay, đơn vị mới thực hiện vận hành nâng tần 

suất thu gom nên lịch trình chưa ổn định. Sau khi chạy thử các tuyến và cân đối nhân 

lực, phương tiện đảm bảo lịch trình ổn định. Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện 

sẽ phối hợp với UBND thị trấn Phú Phong xây dựng lịch trình cụ thể thu gom rác tại 

các tuyến đường, từng khu vực dân cư, các điểm tập trung trên địa bàn thị trấn Phú 

Phong và thông báo rộng rãi trên hệ thống đài truyền thanh để nhân dân biết, thực 

hiện (dự kiến đến 15/7/2023). 

Về mức thu phí dịch vụ thu gom rác hiện nay Ban Quản lý Cấp và Thoát nước 

huyện thực hiện theo quy định tại Quyết định số 15/2023/QĐ-UBND ngày 20/4/2023 

của UBND tỉnh Bình Định về việc quy định giá tối đa dịch vụ thu gom, vận chuyển 

rác thải sinh hoạt trên địa bàn huyện Tây Sơn, tỉnh Bình Định lộ trình 02 năm (năm 

2023 - 2024), có hiệu lực kể từ ngày 01/5/2023, trong đó quy định cụ thể mức thu 

năm 2023 tại khu vực thị trấn Phú Phong đối với nhà ở khu vực mặt tiền đường phố 

và nhà ở các khu vực ngõ hẻm có mức thu khác nhau, cụ thể: 

- Hộ có nhà ở mặt tiền đường phố gồm: 

+ Đường được thảm nhựa, thâm nhập nhựa hoặc bê tông xi măng: Đơn giá 

21.000 đồng/hộ/tháng 

+Đường chưa được thảm nhựa, thâm nhập nhựa hoặc chưa được bê tông xi 

măng và các đường nội bộ ở các khu quy hoạch dân cư: Đơn giá 18.000 

đồng/hộ/tháng 

- Hộ có nhà ở trong ngõ, hẻm; hộ ở các khu nhà tập thể, chung cư cao tầng và 

khu vực khác: Đơn giá 14.000 đồng/hộ/tháng. 
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Việc thu phí dịch vụ thu gom rác được thực hiện hàng tháng, trừ trường hợp 

một số hộ dân tự nguyện nộp nhiều tháng/lần. 

- Cử tri Khối 5 đề nghị: 

(39)+ Bà con Tổ 4B thuộc Khối 5 phản ánh: rác thải là lá cây đã được bỏ 

trong túi ni lông, đề nghị Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện nhắc nhở lực lượng 

thu gom rác không được để lại. 

Trả lời: 

UBND huyện đã chỉ đạo Ban Quản lý Cấp và Thoát nước huyện thường xuyên 

nhắc nhở nhân viên phải thu gom rác thải là lá cây đã được bỏ trong túi ni lông, 

không để tình trạng tồn đọng rác thải gây ô nhiễm môi trường. 

(40)+ Vừa qua, huyện và thị trấn triển khai dự án lát đá Granite cho vỉa hè 

các tuyến đường trên địa bàn thị trấn rất đẹp nhưng sau cơn mưa, nước thoát không 

kịp gây ngập úng tại các điểm, cụ thể: Nhà thầy Thọ ở Tổ 4A của Khối 5, đường bê 

tông trước Trụ sở Khối 5, mương thoát nước cuối đường Nguyễn Thiện Thuật thuộc 

Khối 5, Hẻm 239 đường Quang Trung. Kiến nghị UBND huyện có kế hoạch nạo vét 

hệ thống thoát nước đảm bảo đi lại trước mùa mưa bão năm 2023. 

Trả lời: 

UBND huyện thống nhất và cho chủ trương giao Ban Quản lý Cấp và Thoát 

nước huyện thực hiện nạo vét, sửa chữa hệ thống thoát nước nội thị của thị trấn Phú 

Phong tại Quyết định số 1352/QĐ-UBND ngày 22 tháng 3 năm 2023, trong đó có vị 

trí mà cử tri kiến nghị. Hiện nay, Ban Quản lý Cấp và Thoát nước đang thuê đơn vị 

tư vấn khảo sát, thiết kế và lập dự toán trình thẩm định. UBND huyện đã chỉ đạo Ban 

Quản lý Cấp và Thoát nước huyện sớm hoàn tất các thủ tục triển khai theo quy định, 

thời gian hoàn phải trước mùa mưa lũ năm 2023. 

(41)- Cử tri xã Bình Nghi phản ánh: Công trình Hệ thống cấp nước sinh hoạt 

xã Bình Nghi được đầu tư xây dựng từ năm 2017, đến nay công trình đã hoàn thành 

nhưng vẫn chưa đi vào hoạt động để cung cấp nước sinh hoạt cho người dân sử 

dụng. Vì nhu cầu về nước sạch của Nhân dân xã Bình Nghi là rất lớn, đặc biệt vào 

các mùa hè thường xuyên xảy ra khô hạn, thiếu nước nên cử tri đề nghị UBND huyện 

quan tâm, chỉ đạo các ngành có liên quan sớm đưa công trình đi vào hoạt động. 

Trả lời: 

Công trình Hệ thống cấp nước sinh hoạt xã Bình Nghi được UBND huyện giao 

Ban Quản lý dự án Đầu tư xây dựng và Phát triển quỹ đất huyện làm chủ đầu tư, 

công trình được triển khai xây dựng từ năm 2017 và đến nay đã hoàn thành nhưng 

chưa được đưa vào sử dụng vì chưa có hệ thống ống tuyến nhánh để cung cấp nước 

đến các hộ dân. Để sớm đưa Nhà máy nước Bình Nghi đi vào hoạt động, kịp thời cấp 

nước sinh hoạt cho Nhân dân xã Bình Nghi sử dụng, UBND huyện đã bổ sung vào 

kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 2021 - 2025 và bổ sung danh mục kế hoạch 

vốn đầu tư công năm 2023, hạng mục: Đầu tư hệ thống ống tuyến nhánh để cung cấp 

nước các hộ dân trình HĐND huyện tại kỳ họp thứ 8, khóa XII xem xét, thông qua. 

Sau khi được HĐND huyện thông qua, UBND huyện chỉ đạo Ban Quản Cấp và Thoát 

nước huyện triển khai thực hiện trong năm 2023. 
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(42)- Cử tri thôn Dõng Hòa, xã Bình Hòa kiến nghị: UBND huyện xem xét 

cho chủ trương mở rộng hệ thống nước sạch từ thị trấn Phú Phong đấu nối nguồn 

nước qua khối Thuận Nghĩa và cấp nước đến thôn Dõng Hòa, thôn Vĩnh Lộc để sớm 

cung cấp nước sinh hoạt cho Nhân dân sử dụng. Vì hiện nay, nguồn nước sinh hoạt 

tại các giếng nước của khu vực trên đã bị cạn kiệt. 

Trả lời: 

Qua khảo sát, việc mở rộng hệ thống cấp nước sinh hoạt từ thị trấn Phú Phong 

đến thôn Dõng Hòa, xã Bình Hòa là chưa thực hiện được, vì công suất Nhà máy nước 

Lý Phương hiện tại 2.000m3/ngày.đêm, chỉ đủ cung cấp nước cho khu vực thị trấn 

Phú Phong. Vì vậy, để đảm bảo nhu cầu cung cấp nước sạch cho các xã còn lại trên 

địa bàn huyện, HĐND tỉnh đã thông qua chủ trương về đầu tư dự án Hệ thống cấp 

nước sinh hoạt cho các xã phía Bắc huyện. Theo đó, nguồn nước được cung cấp từ 

Nhà máy nước Nhơn Tân, thị xã An Nhơn với công suất 5.300m3/ngày.đêm dẫn nước 

đến Trạm bơm tăng áp được xây dựng tại thôn An Chánh, xã Tây Bình để cung cấp 

nước cho các xã cánh Bắc huyện Tây Sơn, trong đó có thôn Dõng Hòa, xã Bình Hòa 

sau khi dự án hoàn thành và đưa vào sử dụng. 

(43)- Cử tri thôn M6, xã Bình Tân kiến nghị: Ban Quản lý Cấp và Thoát 

nước huyện khắc phục và nâng cấp hệ thống nước sinh hoạt trên địa bàn để Nhân 

dân sử dụng. Vì hiện nay, một số hộ ở xa, có địa hình cao nên đường ống nước không 

chảy tới nơi để cung cấp nước cho Nhân dân sử dụng; khi mưa xuống thì nước bị ô 

nhiễm không sử dụng được. 

Trả lời: 

Công trình hệ thống cấp nước thôn M6, xã Bình Tân được xây dựng từ năm 

2004. Trải qua quá trình hoạt động đến nay gần 20 năm nên công trình đã xuống cấp, 

các tuyến ống nước thô từ đập dâng xuống bể lọc bị xuống cấp làm thiếu nước, áp 

lực nước không thể đẩy nước tới các điểm có vị trí cao. Vào mùa mưa lũ, do hệ thống 

chỉ có lọc thô nên nước bị đục. Do đó, UBND huyện giao Ban Quản lý Cấp và Thoát 

nước huyện khảo sát, thiết kế và lập dự toán kinh phí trình UBND huyện xem xét, 

cho chủ trương đầu tư xây dựng lại hệ thống cấp nước nhằm đáp ứng nhu cầu về 

nước sạch cho Nhân dân thôn M6, xã Bình Tân. Thời gian hoàn thành trong quý IV 

năm 2023. 

3. Về lĩnh vực hạ tầng và giao thông 

(44)- Cử tri thôn Phú Thọ, xã Tây Phú phản ánh: Khi thi công Dự án xây 

dựng Tuyến đường tránh phía Nam thị trấn Phú Phong, huyện Tây Sơn đoạn đi qua 

cánh đồng Gò Mít, trước nhà ông Mạc Văn Lưu có tình trạng mặt đường của khu tái 

định cư rộng trên 50m và cao hơn nhiều so với hiện trạng khu vực dân cư đang ở 

nhưng trong thiết kế, thi công chỉ bố trí 01 cống thoát nước trước nhà ông Lưu thì 

sẽ không thoát nước kịp vào mùa mưa. Đề nghị UBND huyện can thiệp, yêu cầu đặt 

02 cống đôi cho vị trí nói trên để đảm bảo thoát nước tốt hơn. 

Trả lời:  

Dự án Tuyến đường tránh phía Nam thị trấn Phú Phong với chiều dài tổng 

cộng 18km qua địa bàn các xã Bình Nghi, Tây Xuân, Tây Phú và xã Bình Tường, do 

Ban Quản lý dự án Giao thông của tỉnh Bình Định làm chủ đầu tư. Để phục vụ tái 
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định cư cho các hộ dân bị ảnh hưởng bởi dự án, huyện đã bố trí Khu tái định cư với 

diện tích 2,0ha ở đoạn qua cánh đồng Gò Mít, khu dân cư hiện trạng nhà ông Mạc 

Văn Lưu (Từ lý trình Km11+289 đến lý trình Km11+740 của Tuyến tránh). Dự án 

Khu tái định cư do Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng và PTQĐ huyện làm chủ đầu 

tư.  

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND huyện giao Phòng Kinh tế và Hạ tầng 

huyện phối hợp làm việc với Ban quản lý dự án giao thông tỉnh, Ban Quản lý dự án 

đầu tư xây dựng và PTQĐ huyện và các đơn vị liên quan kiểm tra hồ sơ có liên quan 

và kiểm tra thực tế hiện trường đối với việc điều chỉnh khẩu độ thoát nước theo kiến 

nghị của cử tri, báo cáo UBND huyện để đề xuất UBND tỉnh xem xét quyết định.                     

- Cử tri Khối 3, thị trấn Phú Phong phản ánh: 

(45)+ Đề nghị cấp trên kiểm tra, khắc phục tình trạng đoạn đường bê tông của 

hẻm 04/2 Nguyễn Huệ thường bị ngập và đọng nước khi trời mưa, nguyên nhân do 

Dự án khu dân cư mới khối Phú Xuân có Cos nền cao hơn mặt đường nêu trên. 

 Trả lời:  

Dự án Khu dân cư mới Khối Phú Xuân đã được UBND huyện tổ chức lập đồ 

án quy hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500, tên dự án: Dự án khu dân cư ngã 3 Quốc lộ 19 - 

đường Nguyễn Huệ, thị trấn Phú Phong giai đoạn 2010 - 2013, với quy mô diện tích 

quy hoạch khoảng 20ha và được đầu tư xây dựng đồng bộ về hạ tầng kỹ thuật khu 

dân cư góp phần thúc đẩy phát triển đô thị Tây Sơn đạt chuẩn đô thị loại IV. Về cao 

độ thiết kế mặt bằng, đường giao thông của khu dân cư là phù hợp với quy hoạch và 

đảm bảo theo các quy chuẩn, tiêu chuẩn kỹ thuật hiện hành của Nhà nước. Qua kiểm 

tra, đường hẻm 04/2 Nguyễn Huệ đoạn tiếp giáp với khu dân cư mới, trước đây được 

xây dựng mặt đường bê tông xi măng có cao độ thấp hơn cao độ thiết kế của dự án 

khu dân cư, mặt khác hệ thống thoát nước chưa được xây dựng đồng bộ, do đó vào 

mùa mưa lưu lượng nước lớn thường xảy ra tình trạng ngập cục bộ, đọng nước. Để 

khắc phục đảm bảo tiêu thoát nước, UBND huyện giao Phòng Kinh tế và Hạ tầng 

huyện phối hợp với UBND thị trấn Phú Phong kiểm tra, rà soát tình hình tiêu thoát 

nước, các vị trí ngập cục bộ, phương án thoát nước để có biện pháp báo cáo đề xuất 

cho UBND huyện xem xét, chỉ đạo giải quyết. 

(46)+ Đề nghị UBND huyện và các bộ phận chuyên môn sớm tháo dỡ Cầu 

Kiên Mỹ cũ do cầu đã xuống cấp, hư hỏng nặng không sử dụng được gây ảnh hưởng 

đến mỹ quan đô thị và hơn nữa khi Đập dâng Phú Phong xây dựng xong, mực nước 

dâng lên sẽ khó tháo dỡ hơn. 

Trả lời:  

Cầu Kiên Mỹ cũ được xây dựng từ những năm 1960 với tổng chiều dài 320m, 

chiều rộng cầu 2,75m, lề bộ hành 1,75m. Hiện nay, Cầu Kiên Mỹ cũ không còn khai 

thác sử dụng phục vụ giao thông qua lại của người dân hai bên bờ Sông Kôn. Qua 

các đợt mưa lũ lớn, một số trụ cầu, bản mặt cầu bị lún sụp ảnh hưởng đến mỹ quang 

đô thị. Tiếp thu kiến nghị của tri thị trấn, UBND huyện giao Phòng Kinh tế và Hạ 

tầng huyện chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan kiểm tra cụ thể để xây 

dựng phương án tháo dỡ Cầu Kiên Mỹ cũ, báo cáo đề xuất cho UBND huyện xem 

xét, chỉ đạo trong quý III năm 2023.            
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(47)- Cử tri khối Thuận Nghĩa, thị trấn Phú Phong kiến nghị: Đường 

Nguyễn Thiếp đã được mở rộng, thảm nhựa rất thông thoáng nhưng hiện nay còn 

đoạn góc cua trước nhà ông Hai Kế, giáp ranh giữa Tổ 8, Khối 1 với Tổ 1, khối 

Thuận Nghĩa còn hẹp và gấp. Đề nghị các cấp có kế hoạch mở rộng đoạn cua này 

để tuyến đường được thông thoáng hơn. 

Trả lời:  

Để đảm bảo phục vụ cho Nhân dân đi lại và góp phần thúc đẩy phát triển sản 

xuất kết hợp với du lịch cộng đồng tại làng rau Thuận Nghĩa, thị trấn Phú Phong. 

Trong năm 2022 - 2023, Ủy ban nhân dân huyện đã bố trí ngân sách huyện để nâng 

cấp mở rộng đường Nguyễn Thiếp với quy mô nâng cấp, mở rộng mặt đường hiện 

trạng từ 3 - 3,5m lên 5 - 7m, với kết cấu mặt đường thảm bê tông nhựa C12,5 dày 

5cm, tổng chiều dài toàn tuyến 2.351,20m; xây dựng hệ thống thoát nước và bố trí 

một số hạng mục đảm bảo an toàn giao thông, tổng mức đầu tư trên 9,3 tỷ đồng. 

Mặc dù, tuyến đường trên đã được nâng cấp, mở rộng nhưng do nguồn vốn có 

hạn nên chủ yếu là đầu tư mở rộng mặt đường đảm bảo xe lưu thông 2 chiều, chưa 

thể đầu tư đảm bảo quy mô theo quy hoạch được duyệt. Vấn đề cử tri đề nghị mở 

đoạn góc cua trước nhà ông Hai Kế, giáp ranh giữa Tổ 8, Khối 1 với Tổ 1, khối Thuận 

Nghĩa vì còn hẹp và gấp là rất cần thiết. Tuy nhiên, việc mở rộng góc cua trên sẽ phải 

thực hiện giải phóng mặt bằng với chi phí khá lớn. Tiếp thu kiến nghị của cử tri, 

UBND huyện xem xét mở rộng tuyến đường trên đảm bảo theo quy hoạch khi bố trí 

được nguồn vốn. Trước mắt, UBND huyện giao Phòng Kinh tế và Hạ tầng huyện 

phối hợp với Ban Quản lý dự án ĐTXD và PTQĐ huyện và UBND thị trấn Phú 

Phong lắp đặt các biển báo để đảm bảo an toàn cho người và phương tiện khi tham 

gia giao thông trên đoạn đường này.  

(48)- Cử tri thôn Phú Lạc, xã Bình Thành phản ánh: UBND huyện kiến nghị 

Chủ đầu tư Dự án nâng cấp tuyến đường từ Bảo tàng Quang Trung đi Vĩnh Thạnh 

thực hiện một số nội dung như sau: 

+ Bổ sung thêm kè cho đoạn lòng hồ đập dâng Văn Phong để chống sạt lở 

taluy đường vào mùa mưa hoặc vào thời điểm hồ tích nước.  

+ Cần làm các hộ lan bảo vệ các khu vực cống nước dọc tuyến đường để bảo 

đảm an toàn cho người tham gia giao thông. 

+ Đề nghị Ban Quản lý tuyến đường này thường xuyên phát dọn cây cối dọc 

tuyến để tạo thông thoáng tầm nhìn cho người tham gia giao thông. 

Trả lời:  

Dự án nâng cấp, mở rộng tuyến đường từ Bảo tàng Quang Trung đến Vĩnh 

Thạnh với chiều dài toàn tuyến L = 36,74km, đoạn qua địa bàn huyện Tây Sơn có 

chiều dài 17,3km thuộc các xã Bình Thành, Tây Giang và Tây Thuận. Dự án do Sở 

Giao thông vận tải làm chủ đầu tư với quy mô nền đường rộng 6,5m, mặt đường rộng 

5,5m kết cấu mặt đường bằng bê tông nhựa C19 dày 5cm. Các công trình thoát nước 

trên tuyến tận dụng các công trình hiện có trên tuyến còn tốt; thiết kế sửa chữa, bổ 

sung, thay thế các công trình thoát nước bị hư hỏng, xây dựng phương án thoát nước, 

hệ thống thoát nước cho các đoạn qua khu dân cư. Trong quá trình triển khai thực 

hiện dự án, trên cơ sở kiến nghị của UBND huyện, UBND xã Bình Thành, Chủ đầu 
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tư đã điều chỉnh, bổ sung một số hạng mục công trình trên tuyến (phê duyệt tại Quyết 

định số 310/QĐ-SGTVT ngày 29 tháng 5 năm 2023 của Giám đốc Sở Giao thông 

vận tải tỉnh). Trong đó, bổ sung kè gia cố mái taluy đoạn Đập dâng Văn phong (bên 

trái tuyến, lý trình km6+343 đến km6+443) để chống sạt lở taluy đường vào mùa 

mưa hoặc vào thời điểm hồ tích nước, kết cấu mái kè bằng bê tông xi măng mác 200 

dày 12cm; Bổ sung khối lượng bê tông nhựa để mở rộng mặt đường đoạn qua Trụ sở 

UBND xã Bình Thành; Bổ sung tấm đan đậy rãnh dọc, cọc tiêu và các hạng mục an 

toàn giao thông trên tuyến... Đối với nội dung cử tri thôn Phú Lạc, xã Bình Thành 

phản ánh: Cần làm các hộ lan bảo vệ các khu vực cống nước dọc tuyến đường để bảo 

đảm an toàn cho người tham gia giao thông; thường xuyên phát dọn cây cối dọc tuyến 

để tạo thông thoáng tầm nhìn cho người tham gia giao thông. UBND huyện giao 

Phòng Kinh tế và Hạ tầng phối hợp với các đơn vị liên quan kiểm tra, rà soát đề xuất 

Sở Giao thông vận tải tỉnh xem xét, giải quyết phù hợp. 

(49)- Cử tri Thôn Trường Định 2, xã Bình Hòa kiến nghị: UBND huyện 

quan tâm đầu tư nâng cấp tuyến đường liên xã, đoạn từ Cụm Công nghiệp Trường 

Định đến thôn Phú Hưng, xã Bình Tân. Vì đoạn đường này thường xuyên bị lầy lún 

khi có mưa, Nhân dân đi lại rất khó khăn. 

Trả lời:  

Đoạn đường từ Cụm Công nghiệp Trường Định, xã Bình Hòa đến thôn Phú 

Hưng, xã Bình Tân là tuyến đường giao thông nông thôn do Ủy ban nhân dân cấp xã 

quản lý (cụ thể UBND xã Bình Hòa và UBND xã Bình Tân quản lý theo địa bàn 

hành chính). Tuyến đường trên nối từ xã Bình Hòa sang xã Bình Tân, trên tuyến có 

một số đoạn đã được bê tông hóa, có đoạn chưa được bê tông hóa (đoạn qua Cụm 

Công nghiệp Trường Định), vì vậy vào mùa mưa thường bị lầy lún làm ảnh hưởng 

đến việc lưu thông. Để giải quyết vấn đề cử tri kiến nghị, UBND huyện giao Ủy ban 

nhân dân xã Bình Hòa và UBND xã Bình Tân tranh thủ nguồn hỗ trợ bê tông xi măng 

của tỉnh, của huyện, các nguồn hỗ trợ khác và bố trí ngân sách địa phương để đầu tư 

đảm bảo phục vụ Nhân dân đi lại.  

(50)- Cử tri xã Tây Bình kiến nghị: UBND huyện quan tâm tiếp tục đề xuất 

với Sở Giao thông vận tải tỉnh xem xét lắp đặt hệ thống đèn tín hiệu giao thông tại 

ngã tư đoạn tiếp giáp giữa Quốc lộ 19B và đường Tây tỉnh thuộc địa phận xã Tây 

Bình. Vì đoạn đường này thường xuyên xảy ra tai nạn giao thông, không an toàn cho 

người tham gia giao thông.   

Trả lời:  

Để đảm bảo an toàn giao thông tại khu vực tại ngã tư đoạn tiếp giáp giữa Quốc 

lộ 19B và đường Tây tỉnh thuộc địa phận xã Tây Bình. UBND huyện đã kiến nghị 

Sở Giao thông vận tải tỉnh xem xét lắp đặt hệ thống đèn tín hiệu và bố trí một số hạng 

mục để đảm bảo an toàn giao thông. Theo ý kiến của Sở Giao thông vận tải tỉnh tại 

Văn bản số 1222/SGTVT-GT ngày 28/6/2023 về việc giải trình các ý kiến, kiến nghị 

của cử tri trước kỳ họp thứ 11, HĐND tỉnh khóa XIII có nêu: 

 Đối với các nội dung liên quan tuyến QL.19B, đoạn từ Km49 - Km50 (đoạn 

qua địa bàn xã Tây Bình); theo báo cáo của đơn vị quản lý đường thì các vị trí nút 

giao giữa đường QL.19B và ĐT.638 trên tuyến đã được bố trí cơ bản đầy đủ các hạng 
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mục ATGT (biển báo, vạch sơn) trên tuyến. Đồng thời, để nâng cao điều kiện ATGT 

đối với tuyến QL.19B, đoạn từ Km48+300 - Km50+600 (qua địa bàn xã Tây Bình, 

Bình Hòa, trong đó có đoạn tuyến cử tri phản ánh) và trên cơ sở ý kiến thống nhất 

của các thành viên tham dự cuộc họp ngày 17/5/2023 giữa Ban an toàn giao thông 

tỉnh, Sở Giao thông vận tải, UBND huyện Tây Sơn, phòng Cảnh sát giao thông 

(PC08) - Công an tỉnh; theo đó, Sở Giao thông vận tải đã chỉ đạo Ban Quản lý Bảo 

trì đường bộ lắp đặt các biển báo hạn chế “Tốc độ tối đa cho phép 50km/h” (biển số 

P.127) và biển báo “Hết tốc độ tối đa cho phép” (hết hạn chế tốc độ 50km/h, biển số 

DP.134) trên tuyến QL.19B, đoạn từ Km48+300 – Km50+600. Đồng thời, Sở Giao 

thông vận tải cũng đã chỉ đạo Ban Quản lý Bảo trì đường bộ yêu cầu đơn vị quản lý 

tiếp tục theo dõi tình hình ATGT trên các tuyến QL.19B, ĐT.638, trong đó có khu 

vực cử tri phản ánh nêu trên; trường hợp, tình hình ATGT diễn biến phức tạp, tiềm 

ẩn nguy cơ gây mất ATGT trên tuyến thì kịp thời báo cáo đề xuất việc lắp đặt bổ 

sung các hạng mục ATGT theo quy định. Trong thời gian tới UBND huyện giao 

Phòng Kinh tế và Hạ tầng huyện tham mưu văn bản đề nghị Sở Giao thông vận tải 

tỉnh xem xét lắp đặt bổ sung hệ thống tín hiệu giao thông để đảm bảo an toàn giao 

thông tại điểm cử tri đã kiến nghị. 

(51)- Cử tri xã Bình Tân kiến nghị: UBND huyện quan tâm đầu tư bê tông, 

thảm nhựa cho tuyến đường từ ngã tư Mỹ Thạch đến Khu tưởng niệm chiến thắng 

Thuận Ninh. 

Trả lời: 

Tuyến đường từ ngã tư Mỹ Thạch đến Khu tưởng niệm chiến thắng Thuận 

Ninh là tuyến đường giao thông nông thôn do UBND xã Bình Tân quản lý. Trong 

thời gian qua, từ nhiều nguồn vốn tuyến đường trên đã từng bước được đầu tư nâng 

cấp với kết cấu mặt đường bằng bê tông xi măng có bề rộng từ 5 - 6m, góp phần phục 

vụ nhu cầu đi lại và sản xuất cho Nhân dân tại khu vực. Đây là tuyến đường trục 

chính liên thôn của xã Bình Tân và là tuyến đường kết nối di tích Khu tưởng niệm 

chiến thắng Thuận Ninh. Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND huyện giao UBND xã 

Bình Tân rà soát đăng ký tuyến đường trên để đưa vào đề án hỗ trợ thảm bê tông 

nhựa các tuyến đường xã; giao Phòng Kinh tế và Hạ tầng huyện tổng hợp và tham 

mưu UBND huyện xây dựng Đề án hỗ trợ thảm bê tông nhựa cho các tuyến đường 

ở các xã giai đoạn 2024 - 2025 để trình Hội đồng nhân dân huyện xem xét vào kỳ 

họp cuối năm 2023.     

4. Về lĩnh vực giải phóng mặt bằng và đầu tư xây dựng cơ bản 

(52)- Cử tri thôn Tả Giang 1, Tả Giang 2 của xã Tây Giang và cử tri thôn 

Trung Sơn, thôn Thượng Sơn của xã Tây Thuận kiến nghị: UBND huyện làm việc 

với chủ đầu tư và đơn vị thi công tuyến đường Quốc lộ 19 thuộc Dự án tăng cường 

kết nối giao thông khu vực Tây Nguyên thực hiện tốt một số nội dung sau: 

+ Sớm điều chỉnh, bổ sung thiết kế; thực hiện đền bù, giải phóng mặt bằng và 

một số bất cập khác theo ý kiến kết luận của lãnh đạo UBND huyện tại buổi đối thoại 

với công dân của 02 xã vào tháng 4 và tháng 5 năm 2023; đồng thời, điều chỉnh quy 

hoạch sử dụng đất ở kịp thời cho các trường hợp có thu hồi đất ở. 
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+ Tăng cường tưới nước thường xuyên để hạn chế tối đa bụi bẩn, đồng thời 

cần đẩy nhanh tiến độ thi công để đảm bảo môi trường sống, sinh hoạt và buôn bán 

của Nhân dân ở dọc Quốc lộ 19. 

+ Cần có giải pháp khắc phục kịp thời các sự cố như: Sạt lở, nước tràn vào 

nhà dân khi có mưa to; thường xuyên kiểm tra và sớm giải quyết các trường hợp nhà 

cửa bị răn nứt do quá trình thi công gây ra. 

+ Tạo điều kiện thuận lợi trong quá trình lưu thông cho bà con vùng Dự án ở 

các đường giao thông nông thôn đấu nối vào Quốc lộ 19 bảo đảm an toàn giao thông. 

Trả lời: 

Dự án tăng cường kết nối giao thông khu vực Tây Nguyên do Ban Quản lý dự 

án 2 thuộc Bộ Giao thông Vận tải làm chủ đầu tư, có ý nghĩa hết sức quan trọng trong 

việc kết nối kinh tế cho khu vực Miền Trung - Tây Nguyên. Tuy nhiên, trong quá 

trình triển khai thì phát sinh một số bất cập, vướng mắc trong việc thiết kế cao độ 

nền đường, đường gom cầu Ba La và một số bất cập khác đối với Dự án này nên một 

số hộ dân ở xã Tây Giang và xã Tây Thuận đã gửi đơn kiến nghị. UBND huyện đã 

kịp thời nắm bắt tình hình, tổng hợp các bất cập và đề nghị đơn vị chủ đầu tư, các 

ngành, các cấp có liên quan kịp thời có giải pháp khắc phục, đồng thời tổ chức đối 

thoại với Nhân dân để kịp thời tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc. Theo đó, đơn 

vị thi công đã hoàn thành và trình cấp có thẩm quyền phê duyệt phương án điều chỉnh 

thiết kế cao độ nền đường và đường gom cầu Ba La thuộc Gói thầu XL01 Dự án 

Tăng cường kết nối giao thông khu vực Tây Nguyên để có cơ sở triển khai thực hiện. 

Sau khi tổ chức cuộc đối thoại với các hộ dân vào ngày 29/4/2023, UBND huyện đã 

ban hành Thông báo số 121/TB-UBND ngày 05/5/2023 để thông báo ý kiến kết luận 

của đồng chí Chủ tịch UBND huyện đến các cơ quan, đơn vị liên quan và đại diện 

các hộ dân ở các thôn: Tả Giang 1, Tả Giang 2, Thượng Giang 1, Thượng Giang 2, 

xã Tây Giang (Ông Văn Thành Diên, ông Bùi Thái Đoàn) biết để tổ chức thực hiện. 

Đồng thời, thực hiện ý kiến chỉ đạo của Thường trực Huyện ủy tại Văn bản số 341- 

CV/HU ngày 17/4/2023, UBND huyện đã ban hành Văn bản số 617/UBND-NC ngày 

28/4/2023 để chỉ đạo Ban Quản lý Dự án đầu tư xây dựng và Phát triển quỹ đất 

huyện, Phòng Tài nguyên và Môi trường huyện, Phòng Kinh tế và Hạ tầng huyện, 

các ngành và các địa phương liên quan tăng cường phối hợp để giải quyết kịp thời 

các vấn đề vướng mắc phát sinh trong quá trình giải phóng mặt bằng và thi công dự 

án Tăng cường kết nối giao thông khu vực Tây Nguyên, đoạn qua địa bàn xã Tây 

Giang và xã Tây Thuận. 

Ngày 13/6/2023, UBND huyện cũng đã làm việc với Chủ đầu tư (Ban Quản lý 

Dự án 2), Đơn vị thi công (Công ty cổ phần xây dựng Trung Nam 18 E&C) để bàn 

bạc việc giải quyết các kiến nghị, khó khăn, vướng mắc liên quan đến việc giải phóng 

mặt bằng và thi công Dự án này. Đã yêu cầu Chủ đầu tư, đơn vị thi công phối hợp 

chặt chẽ với các cơ quan, đơn vị có liên quan và địa phương thông báo đầy đủ cho 

người dân về thông tin của dự án, các giải pháp thi công; đồng thời, giải thích rõ việc 

bắt buộc phải tuân thủ các yêu cầu kỹ thuật của dự án để người dân hiểu, chia sẻ, 

đồng thuận với chủ trương đầu tư và triển khai dự án. Tiếp tục chỉ đạo để hoàn thành 

việc rà soát, ghi nhận hiện trạng nhà ở, công trình dọc theo hai bên tuyến Quốc lộ 19 

(Đoạn qua địa bàn xã Tây Giang và xã Tây Thuận) để có cơ sở đánh giá hiện trạng 
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và phương án bồi thường thiệt hại cho các hộ dân có nhà ở, công trình bị ảnh hưởng 

do quá trình thi công gây ra, nhằm đảm bảo quyền lợi chính đáng của Nhân dân đúng 

theo quy định của pháp luật. Trước khi tiến hành thảm nhựa (Sau khi kết thúc quá 

trình thi công có sử dụng lu rung) thì chủ đầu tư phải chỉ đạo, yêu cầu đơn vị thi công 

hoàn thành các thủ tục liên quan và chi trả bồi thường thiệt hại cho các hộ dân có nhà 

ở, công trình bị ảnh hưởng do quá trình thi công gây ra. Trong quá trình thi công, cần 

tăng cường các biện pháp đảm bảo an toàn giao thông và tạo điều kiện thuận lợi cho 

việc đi lại của người dân; cần quan tâm xem xét, thực hiện các giải pháp thi công phù 

hợp nhằm giảm thiểu tối đa việc ảnh hưởng đến công trình, vật kiến trúc của các hộ 

dân, nhất là các khu vực đông dân cư, khu vực thi công dự án gần sát với nhà ở của 

các hộ dân. Đồng thời, tăng tần suất tưới nước nhằm giảm bụi, giảm thiểu ô nhiễm 

môi trường và tránh ảnh hưởng đến đời sống, sinh hoạt hàng ngày của bà con.  

Giao Ban Quản lý Dự án đầu tư xây dựng và Phát triển quỹ đất huyện - Cơ 

quan Thường trực Hội đồng Bồi thường giải phóng mặt bằng huyện: Phối hợp với 

Chủ đầu tư và các ngành có liên quan rà soát, bàn giao đầy đủ mốc giải phóng mặt 

bằng, khẩn trương triển khai kế hoạch điều tra, khảo sát, đo đạc, kiểm đếm để lập 

phương án bồi thường, giải phóng mặt bằng, thực hiện bồi thường, giải phóng mặt 

bằng và thu hồi đất theo đúng quy định (Đối với các đoạn, vị trí còn lại). Trong đó, 

cần lưu ý thực hiện tốt việc công khai giá trị bồi thường, hỗ trợ do giải phóng mặt 

bằng xây dựng công trình này.   

Giao UBND xã Tây Giang, UBND xã Tây Thuận: Phối hợp chặt chẽ với Ban 

Quản lý Dự án đầu tư xây dựng và Phát triển quỹ đất huyện và các ngành có liên 

quan để thực hiện tốt công tác giải phóng mặt bằng. Chủ động phối hợp với các cơ 

quan, đơn vị có liên quan kịp thời giải quyết các kiến nghị chính đáng của bà con. 

Đối với những kiến nghị vượt quá thẩm quyền thì tổng hợp, báo cáo kịp thời cho 

UBND huyện xem xét, chỉ đạo giải quyết hoặc đề xuất cho UBND huyện báo cáo cơ 

quan chức năng xem xét, giải quyết theo đúng quy định của pháp luật. 

(53)- Cử tri thôn Nam Giang, xã Tây Giang kiến nghị: Theo kết quả trả lời 

kiến nghị của cử tri sau kỳ họp thứ 5 HĐND huyện, Điểm trường Nam Giang thuộc 

trường Tiểu học số 1 Tây Giang sẽ đầu tư, xây dựng vào năm 2023. Đề nghị UBND 

huyện sớm triển khai. 

Trả lời: 

UBND huyện đã giao Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng và PTQĐ huyện 

làm đại diện chủ đầu tư công trình Điểm trường Nam Giang thuộc Trường Tiểu học 

số 1 Tây Giang, đơn vị đang lập báo cáo kinh tế - kỹ thuật trình UBND huyện phê 

duyệt. Sau khi phê duyệt báo cáo kinh tế - kỹ thuật sẽ tổ chức đấu thầu và triển khai 

thi công vào cuối năm 2023. 

5. Về lĩnh vực tài nguyên và môi trường 

(54)- Cử tri thôn Thượng Sơn, xã Tây Thuận kiến nghị: UBND huyện chỉ 

đạo các ngành chức năng làm việc với Công ty TNHH SX thương mại và dịch vụ 

Giang Đạt Thành thuộc Cụm Công nghiệp cầu 16 về việc Công ty đã xả nước thải 

ra Suối Đá gây ô nhiễm môi trường, ảnh hưởng đến nguồn nước, gây bệnh cho đàn 

gia súc khu vực xung quanh. 
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Trả lời: 

Dự án Nhà máy sản xuất, tái chế các loại sản phẩm hạt nhựa của Công ty 

TNHH sản xuất thương mại và dịch vụ Giang Đạt Thành tại Cụm công nghiệp Cầu 

16, xã Tây Thuận, huyện Tây Sơn đã được Bộ Tài nguyên và Môi trường cấp Giấy 

xác nhận hoàn thành việc nhập khẩu phế liệu và được UBND tỉnh Bình Định phê 

duyệt Báo cáo đánh giá tác động môi trường tại Quyết định số 2835/QĐ-UBND ngày 

23/08/2018. Vì vậy, về nội dung phản ánh của cử tri, UBND huyện giao Phòng Tài 

nguyên và Môi trường huyện khẩn trương tham mưu văn bản đề nghị Sở Tài nguyên 

và Môi trường tỉnh phối hợp kiểm tra việc chấp hành pháp luật bảo vệ môi trường tại 

Nhà máy sản xuất, tái chế các loại sản phẩm hạt nhựa của Công ty TNHH sản xuất 

thương mại và dịch vụ Giang Đạt Thành; nếu phát hiện Công ty vi phạm sẽ tiến hành 

xác lập hồ sơ và đề xuất cấp có thẩm quyền xử lý nghiêm theo quy định của pháp 

luật. 

(55)- Cử tri Nguyễn Thị Hoa, Xóm 1, thôn Thượng Sơn, xã Tây Thuận kiến 

nghị: UBND huyện chỉ đạo các ngành chức năng xem xét, giải quyết việc thửa đất 

sản xuất nông nghiệp đã giao quyền sử dụng đất cho hộ bà Nguyễn Thị Hoa nhưng 

ông Trần Trọng Hải ở cùng xóm cũng có giấy chứng nhận quyền sử dụng đất của 

thửa đất này (tức là 01 thửa đất có đến 02 giấy chứng nhận quyền sử dụng đất). 

Trả lời: 

Năm 2017, sau khi tiếp nhận đề nghị của UBND xã Tây Thuận tại Tờ trình số 

20/TTr-UBND ngày 21/4/2017 về việc đề nghị thu hồi Giấy chứng nhận quyền sử 

dụng đất số AP 165030 cấp ngày 10/11/2009 của hộ ông Huỳnh Tư và bà Nguyễn 

Thị Hoa, tại thôn Thượng Sơn, xã Tây Thuận, UBND huyện giao Phòng Tài nguyên 

và Môi trường đã tiến hành kiểm tra, xác minh, cụ thể như sau: 

- Hộ ông Huỳnh Tư và bà Nguyễn Thị Hoa được giao quyền sử dụng đất và 

cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất tại thửa đất số 132D, diện tích 480 m2, tờ 

bản đồ số 21, loại đất trồng cây hàng năm khác. Theo đo đạc mới là thửa số 381, diện 

tích 1082 m2, tờ bản đồ số 43, (diện tích tăng là do khi đo đất đang trồng cỏ voi, 

không xác định được ranh giới nên đo chung với một phần thửa đất của ông Đỗ Ngọc 

Hữu), hiện tại hộ ông Huỳnh Tư đang sử dụng trên phần diện tích đã giao quyền cho 

ông.  

- Hộ ông Trần Trọng Hải được cân đối giao quyền sử dụng đất thửa đất số 

132B, diện tích 795 m2, tờ bản đồ số 21, loại đất trồng cây hàng năm khác, nay là 

thửa số 383 và 1007, tờ bản đồ số 43, hiện ông Trần Trọng Hải đang sử dụng. 

- Hộ bà Đỗ Thị Châu được cân đối giao quyền sử dụng đất tại thửa đất số 

132A, diện tích 798 m2, tờ bản đồ số 21, loại đất trồng cây hàng năm khác, nay là 

thửa số 383 và thửa 1007, tờ bản đồ số 43, hiện bà Đỗ Thị Châu là người đang sử 

dụng.  

- Khi cấp đổi giấy chứng nhận quyền sử dụng đất do xác định sai nên cấp đổi 

giấy chứng nhận cho hộ ông Huỳnh Tư và bà Nguyễn Thị Hoa sang thửa đất số 383, 

diện tích 619 m2, nhưng thực tế là hộ ông Huỳnh Tư và bà Nguyễn Thị Hoa không 

có sử dụng thửa đất này mà do ông Hải và bà Châu đang sử dụng. 
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Như vậy, việc cấp đổi giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho hộ ông Huỳnh 

Tư và bà Nguyễn Thị Hoa là không đúng vị trí, diện tích đã được giao đất ban đầu 

và hiện trạng sử dụng đất. Tại thời điểm giải quyết vụ việc, căn cứ Điều 87 Nghị định 

43/2014/NĐ-CP ngày 15/5/2014 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số 

Điều của Luật Đất đai; căn cứ Điều 2 khoản 56 Nghị định số 01/2017/NĐ-CP ngày 

06/01/2017 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số Điều nghị định quy định chi tiết 

một số Điều của Luật Đất đai, Phòng Tài nguyên và Môi trường huyện đã thông báo 

cho hộ ông Huỳnh Tư về việc thu hồi giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đã cấp sai 

có số phát hành AP 165030 cấp ngày 10/11/2009 để thực hiện cấp lại cho phù hợp 

theo Thông báo số 10/TB-TNMT ngày 26/5/2017 và trình UBND huyện quyết định 

thu hồi Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đã cấp không đúng vị trí nêu trên tại 

Quyết định số 3147/QĐ-UBND ngày 09/6/2017 về việc thu hồi giấy chứng nhận 

quyền sử dụng đất. 

Qua việc cử tri Nguyễn Thị Hoa kiến nghị, UBND huyện giao UBND xã Tây 

Thuận và Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai huyện báo cáo cụ thể về việc thu 

hồi giấy chứng nhận quyền sử dụng đất theo quyết định đã được ban hành, nếu chưa 

thu hồi được Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất thì khẩn trương báo cáo UBND 

huyện để thực hiện việc lập thủ tục đề nghị hủy Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất 

theo quy định tại khoản 7 Điều 87 Nghị định 43/2014/NĐ-CP ngày 15/5/2014 của 

Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số Điều của Luật Đất đai. 

(56)- Cử tri thôn Phú Thọ, xã Tây Phú phản ánh: Tại vùng Núi Một, thôn 

Phú Thọ có mỏ đất được Tỉnh cấp phép cho khai thác nhưng có người lợi dụng đến 

khai thác tràn lan, không ranh giới, không giới hạn về độ sâu theo quy định. Đề nghị 

UBND huyện can thiệp, công bố bản quy định công khai cho người dân biết để giám 

sát, bảo đảm theo quy định; đồng thời thuận tiện cho Nhân dân sản xuất sau khi mỏ 

đất hết thời hạn được cấp phép và trả lại hiện trạng cho địa phương.  

Trả lời: 

Mỏ đất tại núi Một, thôn Phú Thọ, xã Tây Phú được UBND tỉnh cấp giấy phép 

khai thác khoáng sản (đất làm vật liệu san lấp) số 57/GP-UBND ngày 08/8/2019 cho 

Công ty TNHH An Trường với diện tích 06ha; công suất khai thác 95.000m3/năm; 

thời hạn khai thác 04 năm; mục đích khai thác để phục vụ thi công các công trình do 

Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng huyện (nay là Ban Quản lý dự án đầu tư xây 

dựng và Phát triển quỹ đất huyện) làm đại diện chủ đầu tư. Trong quá trình khai thác, 

Công ty TNHH An Trường có bố trí bảng thông tin khu vực mỏ để người dân, chính 

quyền địa phương giám sát và có cắm đầy đủ các cọc mốc ranh giới mỏ trong khu 

vực được cấp phép khai thác theo quy định. 

Về nội dung phản ánh của cử tri thôn Phú Thọ, xã Tây Phú, UBND huyện giao 

Phòng Tài nguyên và Môi trường huyện phối hợp với các ngành chức năng liên quan 

và UBND xã Tây Phú tăng cường công tác kiểm tra, giám sát hoạt động khai thác 

đất làm vật liệu san lấp của Công ty TNHH An Trường tại mỏ đất núi Một, thôn Phú 

Thọ, xã Tây Phú để đảm bảo thực hiện theo đúng quy định của pháp luật. 

(57)- Cử tri Nguyễn Ngọc Anh, thôn Phú Thịnh, xã Tây Phú đề nghị: UBND 

huyện cho biết vì sao huyện tạm dừng việc chuyển nhượng quyền sử dụng đất đối với 

các hộ dân tham gia Dự án trồng rừng KFW6 đã được Nhà nước cấp giấy chứng 
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nhận quyền sử dụng đất trên địa bàn huyện. Nay các hộ dân tham gia Dự án trồng 

rừng KFW6 có được đăng ký chuyển nhượng quyền sử dụng đất không? 

Trả lời:  

UBND huyện Tây Sơn thực hiện cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho 

hộ dân tham gia Dự án KFW6 với 3 loại mục đích sử dụng đất như sau: Trồng rừng 

sản xuất (được phép trồng rừng và khai thác); Khoanh nuôi tái sinh trồng bổ sung 

(dự án đã hỗ trợ tiền cho hộ gia đình chỉ thực hiện chăm sóc, bảo vệ rừng và trồng 

rừng bổ sung, không được phép khai thác rừng); Khoanh nuôi bảo vệ rừng (Dự án 

đã hỗ trợ tiền cho hộ gia đình chỉ thực hiện chăm sóc, bảo vệ rừng, không cho phép 

khai thác rừng). Tuy nhiên, khi cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất thì ghi mục 

đích sử dụng đất chung là “đất trồng rừng sản xuất” nên đối với các trường hợp được 

giao đất vào mục đích khoanh nuôi tái sinh trồng bổ sung và khoanh nuôi bảo vệ 

rừng thì mục đích sử dụng đất ghi trên giấy chứng nhận quyền sử dụng đất không 

đúng với mục đích sử dụng đất được giao theo dự án. UBND huyện giao Phòng Tài 

nguyên và Môi trường huyện chủ trì, phối hợp Ban Quản lý rừng phòng hộ huyện, 

Phòng Nông nghiệp và PTNT huyện, Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai và 

UBND các xã có liên quan rà soát, đề xuất cụ thể cho UBND huyện để báo cáo cho 

cử tri vào kỳ họp cuối năm 2023. 

(58)- Cử tri thôn Phú An, xã Tây Xuân phản ánh: Đề nghị UBND huyện chỉ 

đạo các ngành chức năng, các đơn vị, địa phương có liên quan đảm bảo các xe vận 

chuyển rác thải từ các xã đến bãi rác tập trung tại thôn Phú An phải được che chắn 

kỹ, không để tình trạng rơi vãi rác thải xuống đường gây ô nhiễm môi trường. 

Trả lời: 

Thời gian qua, UBND huyện đã chỉ đạo các ngành chức năng của huyện và 

UBND các xã, thị trấn làm việc với đơn vị thu gom, vận chuyển chất thải rắn sinh 

hoạt trên địa bàn để yêu cầu thực hiện việc che chắn, đảm bảo an toàn không để rơi 

vãi rác thải sinh hoạt trong quá trình vận chuyển gây mất cảnh quan và ô nhiễm môi 

trường. Về nội dung phản ánh của cử tri, UBND huyện giao Phòng Tài nguyên và 

Môi trường huyện tiếp tục tham mưu văn bản chỉ đạo UBND các xã làm việc với 

đơn vị thu gom, vận chuyển rác thải sinh hoạt trên địa bàn thực hiện các biện pháp 

che chắn cẩn thận trong quá trình vận chuyển rác thải về Bãi chôn lấp chất thải rắn 

tập trung của huyện để xử lý, tránh tình trạng rơi vãi rác thải trên tuyến đường vận 

chuyển gây ô nhiễm môi trường và mất cảnh quan.    

  (59)- Cử tri xã Bình Nghi phản ánh: Công ty Lucky Star ở xóm Bắc, Thôn 

1 thỉnh thoảng lén lút xả nước thải vào ban đêm (thời gian khoảng từ 1 đến 2 giờ 

sáng) gây mùi hôi thối nồng nặc, ảnh hưởng đến người dân sống xung quanh. Tình 

trạng trên cử tri đã kiến nghị xử lý nhiều lần nhưng đến nay vẫn còn tiếp diễn. Đề 

nghị UBND huyện chỉ đạo các ngành chức năng kịp thời kiểm tra và xử lý để tránh 

tình trạng gây bức xúc trong Nhân dân. 

Trả lời:  

Công ty TNHH Sản xuất và Thương mại Lucky Star được UBND tỉnh Bình 

Định phê duyệt báo cáo đánh giá tác động môi trường đối với dự án Nhà máy chế 

biến tinh bột biến tính (55.000 tấn/năm) và sắn lát (100.000 tấn/năm) tại Cụm Công 
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nghiệp Cầu Nước Xanh, xã Bình Nghi, huyện Tây Sơn theo Quyết định số 2646/QĐ-

UBND ngày 28/7/2015 và Giấy phép môi trường số 115/GPMT-UBND ngày 

15/9/2022 để thực hiện các hoạt động bảo vệ môi trường của dự án Nhà máy chế biến 

tinh bột biến tính và sắn lát phân kỳ giai đoạn 1 (sản xuất tinh bột biến tính theo 

phương pháp ướt, công suất 25.000 tấn/năm) tại Cụm công nghiệp Cầu Nước Xanh, 

xã Bình Nghi, huyện Tây Sơn. Trong thời gian qua, hoạt động sản xuất của Công ty 

có phát sinh mùi hôi, gây ảnh hưởng đến đời sống của người dân tại địa phương. Vì 

vậy, UBND huyện đã kiến nghị với Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh kiểm tra việc 

chấp hành pháp luật bảo vệ môi trường đối với hoạt động sản xuất tại Dự án Nhà 

máy chế biến tinh bột biến tính và sắn lát của Công ty tại Văn bản số 357/UBND-

KTN ngày 24/3/2023. Qua kiểm tra, Thanh tra Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh đã 

ban hành Quyết định xử phạt vi phạm hành chính số 87/QĐ-XPHC ngày 01/6/2023 

đối với Công ty TNHH Sản xuất và Thương mại Lucky Star, với số tiền xử phạt 

70.000.000 đồng. Đồng thời, thông qua kiểm tra, các ngành chức năng đã đề nghị 

Công ty nghiêm túc thực hiện các giải pháp bảo vệ môi trường đối với hoạt động sản 

xuất theo quy định pháp luật về bảo vệ môi trường. 

Về nội dung phản ánh của cử tri: UBND huyện giao Phòng Tài nguyên và Môi 

trường huyện tiếp tục tham mưu Văn bản đề nghị Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh 

phối hợp kiểm tra việc chấp hành các quy định của pháp luật về bảo vệ môi trường 

đối với hoạt động sản xuất của Công ty TNHH Sản xuất và Thương mại Lucky Star, 

nếu phát hiện Công ty có hành vi vi phạm về lĩnh vực bảo vệ môi trường sẽ tiến hành 

xác lập hồ sơ vi phạm để đề xuất cấp có thẩm quyền xử lý nghiêm theo quy định của 

pháp luật. Đồng thời, UBND huyện đề nghị UBND xã Bình Nghi và Nhân dân địa 

phương tăng cường giám sát hoạt động sản xuất của Công ty, nếu phát hiện Công ty 

lén lút xả nước thải thì kịp thời báo cáo cấp có thẩm quyền xử lý. 

(60)- Cử tri thôn Thuận Hạnh, xã Bình Thuận kiến nghị: UBND huyện quan 

tâm cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đối với diện tích đất trồng rừng đã được 

đơn vị tư vấn đo đạc và thu tiền từ năm 2021 nhưng đến nay chưa cấp giấy chứng 

nhận quyền sử dụng đất cho Nhân dân. Đề nghị UBND huyện cho cử tri biết thời 

gian nào hoàn thành công việc này. 

Trả lời:  

Thực hiện theo Công văn số 5661/UBND-KT ngày 19/10/2017 của UBND 

tỉnh Bình Định về việc cho chủ trương xây dựng phương án giao rừng và đất lâm 

nghiệp do UBND xã quản lý cho các tổ chức, hộ gia đình và cá nhân quản lý;  Công 

văn số 3838/UBND-KT ngày 05/7/2019 của UBND tỉnh về việc giao đất, cấp giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất lâm nghiệp trên địa bàn tỉnh. UBND huyện đã chỉ đạo 

Phòng Tài nguyên và Môi trường huyện và UBND các xã, thị trấn tổ chức rà soát 

quỹ đất lâm nghiệp là đất hộ gia đình, cá nhân đang sử dụng trồng rừng sản xuất và 

đất do các tổ chức trả lại cho địa phương quản lý, có chức năng trồng rừng sản xuất 

thuộc trong quy hoạch 3 loại rừng. Theo đó, UBND xã Bình Thuận và các địa phương 

đã xây dựng phương án xét công nhận quyền sử dụng đất, giao đất, cho thuê đất để 

triển khai thực hiện. 

Thực hiện theo ý kiến của Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh tại Công văn số 

1945/STNMT-CCQLĐĐ ngày 19/6/2023 về việc phúc đáp Văn bản số 864/UBND-
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KTN ngày 31/5/2023 của UBND huyện Tây Sơn, theo đó, hộ gia đình, cá nhân đang 

sử dụng đất lâm nghiệp, đủ điều kiện cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất theo 

quy định của pháp luật và phù hợp với Phương án xét công nhận quyền sử dụng đất, 

giao đất, cho thuê đất lâm nghiệp do UBND xã Bình Thuận lập, đã được UBND 

huyện phê duyệt, có nhu cầu đăng ký cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất thì 

thực hiện thủ tục đăng ký cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu theo quy 

định tại Điều 70 Nghị định số 43/2014/NĐ-CP ngày 15/5/2014 của Chính phủ quy 

định chi tiết thi hành một số điều của Luật đất đai năm 2013 và Điều 9 Quy định kèm 

theo Quyết định số 05/2019/QĐ-UBND ngày 14/02/2019 của UBND tỉnh Bình Định 

ban hành Quy định về trình tự thực hiện thủ tục đăng ký đất đai, tài sản gắn liền với 

đất và trách nhiệm phối hợp thực hiện trong công tác cấp giấy chứng nhận quyền sử 

dụng đất, quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn liền với đất trên địa bàn tỉnh Bình 

Định và được sửa đổi bổ sung tại Điều 1 Quyết định số 18/2021/QĐ-UBND ngày 

26/5/2021 của UBND tỉnh Bình Định. 

6. Về lĩnh vực điện 

Tiếp thu các phản ánh, kiến nghị của cử tri, UBND huyện đã tổ chức cuộc họp 

với Lãnh đạo Điện lực Phú Phong để phối hợp giải quyết và báo cáo kết quả cụ thể 

như sau: 

(61)- Cử tri Xóm 4, thôn Hữu Giang, xã Tây Giang kiến nghị: Đường điện 

0,2 KV kéo ra bãi Soi Dưới là tài sản do Nhân dân đóng góp xây dựng gồm: 17 trụ 

bê tông, 2000m dây để phục vụ bơm tưới cho cây trồng. Tuy nhiên, trong thời gian 

qua, Điện lực Phú Phong cải tạo, xây dựng đường điện mới đã tự ý tháo dỡ, thu hồi 

các tài sản nói trên và chuyển về Đơn vị. Vì đây là tài sản của Nhân dân đóng góp 

xây dựng, do đó đề nghị Điện lực Phú Phong chuyển trả lại cho Nhân dân. 

Trả lời: 

Tại thời điểm triển khai thi công, Điện lực không xác định được chính xác chủ 

sở hữu tài sản (chứng minh chủ sở hữu) nên một số vật tư không sử dụng phải tạm 

thu hồi và mang về lưu giữ tại đơn vị. Phần lớn cột điện còn nằm tại hiện trường. 

Thời gian tới Điện lực sẽ liên hệ chủ tài sản để tiến hành giao trả lại. 

(62)- Cử tri làng Kon Giang, xã Vĩnh An kiến nghị: Điện lực Phú Phong xem 

xét bố trí lịch thu tiền điện trên địa bàn xã được tăng thêm thời gian ít nhất từ 1 đến 

2 ngày/một điểm để bà con có thời gian chuẩn bị tiền và đến nộp. Vì trong thời gian 

qua, nhân viên Điện lực Phú Phong bố trí lịch thu tiền điện chỉ có 3 buổi/5 làng nên 

bà con không kịp nộp tiền điện hàng tháng theo thông báo dẫn đến nhiều hộ dân bị 

cắt điện. 

Trả lời: 

Nhằm giảm tải cho các điểm thu tại Bưu điện Văn hóa xã, Bưu điện Tây Sơn 

(đối tác của Điện lực Phú Phong) đã tổ chức các điểm thu tập trung để tạo thuận lợi 

cho khách hàng nộp tiền điện, ngoài thời gian thu tại các điểm thu tập trung, tại Bưu 

Điện văn hóa xã vẫn thực hiện thu tiền điện vào các ngày làm việc bình thường, rất 

mong quý khách hàng lựa chọn hình thức thu, thời gian thu tiền điện nêu trên để nộp 

tiền điện.  
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(63)- Cử tri xã Bình Tường kiến nghị: Trong thời gian qua, ngành Điện lực 

đã tự thay đổi thời gian thu tiền điện hàng tháng mà không thông báo trước, nên 

Nhân dân rất khó khăn trong việc nộp tiền. Đề nghị ngành Điện lực đến từng hộ để 

thu tiền sử dụng điện hàng tháng, vì hiện nay có nhiều đơn vị kinh doanh dịch vụ vẫn 

đến từng nhà dân để thu tiền dịch vụ hàng tháng. 

Trả lời: 

Thực hiện chủ trương của Chính phủ và UBND tỉnh Bình Định về việc phát 

triển thanh toán không dùng tiền mặt, ngành điện đã từng bước triển khai thực hiện 

đặc biệt là việc thanh toán hóa đơn tiền điện. Điện lực Phú Phong đã ngừng việc cử 

nhân viên thực hiện thu tiền điện tại hộ khách hàng nhiều năm nay. Tuy nhiên, quý 

khách hàng vẫn có thể nộp tiền điện trực tiếp thông qua các tổ chức thu hộ tiền điện 

như: Các Ngân hàng, Bưu điện, Bưu điện văn hóa xã, Cửa hàng Viettel, Cửa hàng 

Điện máy Xanh,….  Ngoài ra, khách hàng có thể thanh toán tiền điện bằng hình thức 

không dùng tiền mặt, cụ thể: Quý khách hàng đăng ký trích tự động qua tài khoản tại 

ngân hàng. Qua ví điện tử (Vnpay, Payoo; Viettelpay; Vimo, Momo, Airpay, Mobile-

Money. 

(64)- Cử tri thôn Phú Lâm, xã Tây Phú phản ánh: Đề nghị ngành điện hỗ 

trợ kéo đường dây điện cho khu vực Đồng Lầy vì đường dây lâu nay do Nhân dân tự 

lắp đặt nên hiện nay đã xuống cấp, không đảm bảo an toàn trong quá trình sử dụng. 

Trả lời: 

Đường điện khu vực cử tri yêu cầu xây dựng bổ sung thuộc trạm biến áp Đồng 

Đo, lưới điện ở đây đã được nâng cấp, đầu tư mới vào cuối năm 2022. Việc cử tri 

yêu cầu đầu tư xây dựng (ĐTXD), kéo sâu đường dây về phía sau để cấp điện cho 

một vài phụ tải ở thời điểm hiện nay là không thể thực hiện vì khối lượng đầu tư lớn, 

phụ tải ít nên không đảm bảo tiêu chí về vốn và hiệu quả đầu tư. 

- Cử tri thôn Phú Mỹ, xã Tây Phú phản ánh: 

(65)+ Ngành điện lực khảo sát, lắp thêm trụ điện đường 0,4 KV cho tuyến 

đường từ ngã tư nhà Chín Lao đến ngã 3 nhà Năm Liễu và khu vực Vườn Giao để hộ 

gia đình đấu nối điện sử dụng được đảm bảo an toàn trong mùa mưa, bão. Vì đường 

dây trên đã cũ, không đảm an toàn. 

Trả lời: 

Hiện tại khu vực này việc cấp điện cho một số hộ dân bằng phương pháp đấu 

chuyền, do đường dây 0,4kV hiện có không thể cấp điện đến từng hộ. Công tác kiểm 

tra, sửa chữa, nâng cấp đường dây là công việc thường xuyên của đơn vị quản lý, 

Điện lực sẽ tiếp tục nhắc nhở để đơn vị quản lý tiếp tục kiểm tra, củng cố lưới điện 

nhằm vận hành an toàn và ổn định trước mùa mưa bão.  

Việc đầu tư lưới điện theo yêu cầu cử tri, Điện lực Phú Phong sẽ trình để Tổng 

Công ty xem xét đầu tư nếu đảm bảo các tiêu chí về vốn và hiệu quả đầu tư ở những 

năm tiếp theo.  

(66)+ Bố trí nhân viên thu tiền điện hàng tháng tại các điểm thu tiền điện của 

từng thôn để cho người già, người di chuyển khó khăn cũng như Nhân dân trong 

thôn được thuận tiện hơn khi nộp tiền.  
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Trả lời: 

Thực hiện chủ trương của Chính phủ và UBND tỉnh Bình Định về việc phát 

triển thanh toán không dùng tiền mặt, ngành điện đã từng bước triển khai thực hiện 

đặc biệt là việc thanh toán hóa đơn tiền điện. Điện lực Phú Phong đã ngừng việc cử 

nhân viên thực hiện thu tiền điện tại hộ khách hàng nhiều năm nay. Tuy nhiên, quý 

khách hàng vẫn có thể nộp tiền điện trực tiếp thông qua các tổ chức thu hộ tiền điện 

như: Các Ngân hàng, Bưu điện, Bưu điện văn hóa xã, Cửa hàng Viettel, Cửa hàng 

Điện máy Xanh,….  Ngoài ra, khách hàng có thể thanh toán tiền điện bằng hình thức 

không dùng tiền mặt, cụ thể: Quý khách hàng đăng ký trích tự động qua tài khoản tại 

ngân hàng. Qua ví điện tử (Vnpay, Payoo; Viettelpay; Vimo, Momo, Airpay, Mobile-

Money. 

(67)- Cử tri thôn Phú Hiệp, xã Tây Phú phản ánh: Đề nghị ngành điện kiểm 

tra, khắc phục hệ thống đường dây dẫn điện tại khu vực nhà ông Trương Công Tấn, 

Phạm Tấn Tiến, Nguyễn Văn Mau ở thôn Phú Hiệp. Vì hiện nay, đường dây điện này 

chằng chịt, võng thấp, mất an toàn. 

Trả lời: 

Cụm khách hàng Trương Công Tấn, Nguyễn Ngàn (nhận điện từ TBA Phú 

Hiệp): đường dây thấp, mất an toàn theo ý kiến cử tri là đường dây 0,2kV sau công 

tơ, là tài sản khách hàng nên khách hàng có trách nhiệm kiểm tra, thay thế, sửa chữa, 

bảo dưỡng để đường dây vận hành an toàn. Việc đầu tư xây dựng mới lưới điện vào 

sâu khu vực nhà dân, Điện lực sẽ đề xuất Tổng Công ty xem xét đầu tư ở những năm 

tiếp theo nếu đảm bảo các tiêu chí về vốn và hiệu quả đầu tư. 

Cụm khách hàng Phan Tấn Tiến: khách hàng đang nhận điện từ đường dây 

0,2kV thuộc TBA Phú Hiệp,  đường dây đang vận hành an toàn với kết cấu dây dẫn 

bọc, cột bê tông tự đúc, đảm bảo cung cấp điện cho phụ tải trong khu vực. 

Cụm khách hàng Nguyễn Văn Mau, Lê Đình Da (nhận điện từ TBA Tây Phú): 

Tại khu vực này đã xây dựng đường dây hạ áp 0,4kV, Điện lực sẽ có kế hoạch chuyển 

công tơ từ đường dây 0,2kV cũ sang đường dây 0,4kV mới trước mùa mưa bão. 

(68)- Cử tri thôn Phú Mỹ, thôn Phú Hiệp, xã Tây Phú phản ánh: Việc trả 

lời của ngành điện sau kỳ họp thứ 7 của HĐND huyện khóa XII về ý kiến: “Ngành 

Điện lực ghi chỉ số công tơ đầu kỳ, cuối kỳ, số KW sử dụng điện trong kỳ của người 

dân thể hiện rõ trên hóa đơn thanh toán tiền điện hàng tháng để có cơ sở làm chứng 

từ thanh toán cho các đối tượng chính sách về hỗ trợ tiền sử dụng điện cho các hộ 

nghèo, cũng như để người sử dụng điện được rõ. Vì hiện nay trên thông báo tiền điện 

hàng tháng chỉ ghi số tiền phải trả, do vậy việc trả lời chưa thỏa mãn, chưa rõ yêu 

cầu, kiến nghị của cử tri. 

Trả lời: 

Nhằm thực hiện hiệu quả chỉ đạo của UBND tỉnh Bình Định tại kế hoạch số 

90/KH-UBND ngày 26/11/2020 về kế hoạch chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, 

định hướng đến năm 2030 của tỉnh Bình Định, Điện lực Phú Phong đã triển khai 

nhiều giải pháp cụ thể để minh bạch và số hóa các dịch vụ điện; mặt khác khuyến 

khích khách hàng sử dụng điện thực hiện các giao dịch qua môi trường số. Riêng 
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việc sử dụng hình thức hóa đơn điện tử, ngành điện đã triển khai từ năm 2014 và 

hiện nay đã được phổ biến ở tất cả các ngành nghề. 

Quý khách hàng có thể xem chi tiết tiền điện được thể hiện đầy đủ (chỉ số đầu 

kỳ, chỉ số cuối kỳ, điện tiêu thụ và đơn giá theo định mức từng bậc, tổng số tiền phải 

thanh toán) trên hóa đơn điện tử bằng 1 trong các cách sau: 

+ Qua mail (nếu chưa đăng ký thì liên hệ Điện Lực để đăng ký). Khách hàng 

đã đăng ký mail với Điện lực, thì hàng tháng Điện lực sẽ xuất hóa đơn qua mail bao 

gồm phần chi tiết để khách hàng biết theo dõi và nộp tiền điện. 

+ Hoặc qua App/website EVNCPC CSKH, cài đặt trên điện thoại hoặc trên 

website chăm sóc khách hàng tại địa chỉ http://cskh.cpc.vn. (nếu chưa cài đặt thì 

khách hàng liên hệ Điện lực để hỗ trợ cài đặt). Dịch vụ này không tốn phí và có nhiều 

tiện ích ngoài việc kiểm tra chi tiết hóa đơn, khách hàng có thể theo dõi lượng điện 

tiêu thụ hàng ngày, lịch mất điện, yêu cầu sửa điện… 

Để phục vụ cho việc lập chứng từ thanh toán của các hộ dân được hưởng chính 

sách hỗ trợ tiền sử dụng điện, Điện lực Phú Phong đề nghị quý khách hàng tự in các 

hóa đơn qua hình thức nêu trên. Trường hợp đơn vị chi trả chế độ chính sách của địa 

phương cần biết để hỗ trợ đối tượng được hưởng xin liên hệ trực tiếp với Điện lực 

để có giải pháp, đồng thời đảm bảo bí mật thông tin khách hàng theo quy định pháp 

luật.  

(69)- Cử tri thôn Phú Hòa, xã Tây Xuân phản ánh: Đề nghị ngành điện 

chuyển đường dây điện 0,4 KV đi trên mái nhà của ông Nguyễn Văn Tiến ở xóm Hòa 

Đông, thôn Phú Hòa để ông có kế hoạch xây dựng lại nhà ở. Vì hiện nay, đường dây 

này đi ngang qua mái nhà gây mất an toàn khi gia đình ông xây dựng nhà ở.  

Trả lời: 

Đường dây hạ áp này là tài sản do địa phương bàn giao và ngành Điện tiếp 

nhận quản lý vận hành trên nền tảng tuyến điện hiện có. Hướng tuyến, vị trí trồng 

cột của đường dây trước khi triển khai thi công xây dựng đã được địa phương và gia 

đình thương lượng, thỏa thuận. Việc yêu cầu di dời đường dây phục vụ nhu cầu của 

khách hàng, đề nghị khách hàng liên hệ trực tiếp với Điện lực để phối hợp giải quyết. 

(70)- Cử tri thôn Đồng Sim, xã Tây Xuân phản ánh: Đề nghị ngành điện xây 

dựng hệ thống lưới điện 0,4 KV vào vùng nhà ông Chinh, ông Ly đường vào Thủy 

Dẻ. Vì hiện nay, khu vực này cách xa hệ thống đường dây chính nên điện yếu không 

đảm bảo nhu cầu sinh hoạt, sản xuất của người dân.   

Trả lời: 

Việc đầu tư đường dây với chiều dài lớn nhưng chỉ phục vụ nhu cầu của một 

vài khách hàng nhỏ lẻ, dân cư không tập trung, sinh sống thưa thớt như thời điểm 

hiện nay không được Tổng Công ty phê duyệt do không đảm bảo các tiêu chí về vốn 

và hiệu quả đầu tư. Về lâu dài, khi số lượng phụ tải tăng lên, Điện lực sẽ đề xuất để 

Tổng Công ty xem xét, cân nhắc. 

(71)- Cử tri khối Hòa Lạc, thị trấn Phú Phong kiến nghị: Bà con ở Tổ 2, Tổ 

3 của khối Hòa Lạc đề nghị Điện lực Phú Phong khảo sát, bổ sung thêm trụ điện (giá 

đỡ) để bà con kéo dây, vì hiện tại trụ cách trụ quá xa. 

http://cskh.cpc.vn/
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Trả lời: 

Nội dung này Điện lực đã trả lời sau kỳ họp thứ 7, HĐND huyện khóa XII, nội 

dung trả lời như sau: 

Hiện tại có 4 hộ dân của Tổ 2, khối Hòa Lạc đang đấu nối tại cột 302 và 3 hộ 

đấu nối tại cột 102 thuộc trạm biến áp Hòa Lạc 2, lưới điện đang vận hành ổn định. 

Khoảng 16 hộ dân tại Tổ 3, khối Hòa Lạc đang sử dụng điện từ lưới hạ áp trạm 

biến áp Quang Trung 3, điện áp khu vực này có thời điểm bị yếu do phụ tải 3 pha 

công suất lớn hoạt động, Điện lực đã kiểm tra và xử lý để nâng cao điện áp. 

Việc đầu tư lưới điện theo kiến nghị cử tri tại Tổ 2 và Tổ 3 để chuyển công tơ 

về gần nhà ở thời điểm hiện nay là chưa thích hợp, đồng thời kế hoạch vốn năm 2024 

đã được Tổng Công ty Điện lực miền Trung thông qua nên sẽ không thể triển khai 

đầu tư xây dựng trong năm 2024. Điện lực Phú Phong sẽ trình để Công ty Điện lực 

Bình Định xem xét đầu tư nếu đảm bảo các tiêu chí về vốn và hiệu quả đầu tư ở 

những năm tiếp theo. 

(72)- Cử tri thôn Kiên Long, xã Bình Thành kiến nghị: Vừa qua, người dân 

không có yêu cầu di chuyển công tơ điện từ nhà ra trụ điện nhưng Điện lực Phú 

Phong đã thực hiện việc di chuyển, đồng thời thu phí di dời với mức giá là 270.000 

đồng; địa điểm thực hiện tại tuyến đường điện 0,4 KV được xây mới dọc đường Quốc 

lộ 19B (trước trường Tiểu học Bình Thành, điểm trường tại thôn Kiên Long). Cử tri 

phản ánh ngành Điện lực tự di dời công tơ khi người dân không có yêu cầu và giá 

tiền thu phí di dời như trên có đúng theo quy định hay chưa? 

Trả lời: 

Trường hợp thực hiện công trình hoàn thiện lưới điện khu vực quốc lộ 19B 

(trước trường Tiểu học Bình Thành, điểm trường tại thôn Kiên Long) là công trình 

do Điện lực thực hiện nên không có thu phí di dời. Trước khi thực hiện chuyển công 

tơ từ lưới cũ sang lưới mới, đồng thời chuyển công tơ từ vách nhà ra trụ 0.4kV nhân 

viên Điện lực đã thông báo cho khách hàng. Vật tư phát sinh (nếu có) sau công tơ 

thuộc tài sản khách hàng do khách hàng tự chịu chi phí. Điện lực đã xác minh ý kiến 

phản ánh của cử tri về việc thu chi phí nêu trên là do cử tri hiểu không rõ, không 

đúng thông tin từ người nhà.  

(73)- Cử tri thôn Vân Tường, xã Bình Hòa phản ánh: Điện lực Phú Phong 

cần tu bổ, nâng cấp đường dây truyền tải điện tại khu vực xóm Tháp, thôn Vân 

Tường. Vì hiện nay, đường truyền tải điện khu vực này xuống cấp nặng, quá tải, điện 

áp yếu và không ổn định làm hư hại đồ dùng thiết bị điện của Nhân dân. 

Trả lời: 

Lưới điện khu vực Tháp Dương Long đã được đầu tư, nâng cấp liên tục từ 

nhiều năm nay. Rất nhiều đường dây cũ đã được kéo tăng cường hoặc thay thế bằng 

đường dây mới. Năm 2023 đã có kế hoạch chen trạm Dương Long 3 và xây dựng 

một số nhánh rẽ hạ áp để sang tải cho Trạm biến áp (TBA) Dương Long 2. Năm 2024 

sẽ xây dựng đường dây hạ áp để thay thế đường dây cũ hiện có (song song đường bê 

tông từ Dương Long  đi Kiên Thạnh). 
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(74)- Cử tri thôn Trường Định 1, xã Bình Hòa phản ánh: UBND huyện làm 

việc với Điện lực Phú Phong về việc đề nghị kiểm tra, nâng cấp lưới điện đoạn Cầu 

Cao, thôn Trường Định 1 đến nhà dân. Vì hiện nay, tuyến điện này đang xuống cấp 

nặng, có các dây điện lòng thòng gây nguy hiểm cho Nhân dân. 

Trả lời: 

Lưới điện khu vực này Điện lực đã đề xuất và được Tổng Công ty phê duyệt, 

đưa vào kế hoạch đầu tư xây dựng năm 2024. 

- Cử tri xã Tây Bình kiến nghị với ngành điện lực một số nội dung sau: 

(75)+ Đề nghị ngành điện lực khi thu tiền điện hàng tháng phải có bảng kê 

bậc giá điện cụ thể trên hóa đơn và gửi cho hộ dân để theo dõi. 

Trả lời: 

Nhằm thực hiện hiệu quả chỉ đạo của UBND tỉnh Bình Định tại kế hoạch số 

90/KH-UBND ngày 26/11/2020 về kế hoạch chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, 

định hướng đến năm 2030 của tỉnh Bình Định, Điện lực Phú Phong đã triển khai 

nhiều giải pháp cụ thể để minh bạch và số hóa các dịch vụ điện; mặc khác khuyến 

khích khách hàng sử dụng điện thực hiện các giao dịch qua môi trường số. Riêng 

việc sử dụng hình thức hóa đơn điện tử , ngành điện đã triển khai từ năm 2014 và 

hiện nay đã được phổ biến ở tất cả các ngành nghề. 

Quý khách hàng có thể xem chi tiết tiền điện được thể hiện đầy đủ (chỉ số đầu 

kỳ, chỉ số cuối kỳ, điện tiêu thụ và đơn giá theo định mức từng bậc, tổng số tiền phải 

thanh toán) trên hóa đơn điện tử bằng 1 trong các cách sau: 

- Qua mail (nếu chưa đăng ký thì liên hệ Điện Lực để đăng ký). Khách hàng 

đã đăng ký mail với Điện lực, thì hàng tháng Điện lực sẽ xuất hóa đơn qua mail bao 

gồm phần chi tiết để khách hàng biết theo dõi và nộp tiền điện. 

- Hoặc qua App/website EVNCPC CSKH, cài đặt trên điện thoại hoặc trên 

website chăm sóc khách hàng tại địa chỉ http://cskh.cpc.vn. (nếu chưa cài đặt thì 

khách hàng liên hệ Điện lực để hỗ trợ cài đặt). Dịch vụ này không tốn phí và có nhiều 

tiện ích ngoài việc kiểm tra chi tiết hóa đơn, khách hàng có thể theo dõi lượng điện 

tiêu thụ hàng ngày, lịch mất điện, yêu cầu sửa điện… 

(76)+ Đề nghị Điện lực Phú Phong sớm tháo gỡ đường dây điện không còn sử 

dụng đối với tuyến đi ngang qua đất của hộ ông Trương Đình Cư ở Xóm 12, thôn An 

Chánh để gia đình ông thuận tiện hơn trong sản xuất.  

Trả lời: 

Đường dây đã được cô lập ra khỏi lưới, Điện lực dự kiến thu hồi toàn bộ lưới 

trong tháng 8/2023 vì tránh ảnh hưởng đến lúa và hoa màu trong quá trình thu hồi 

(Điện lực đã làm việc trực tiếp với ông Trương Đình Cư). 

(77)+ Đề nghị Điện lực Phú Phong cần phải khắc phục kịp thời các sự cố khi 

người dân báo có sự cố về điện xảy ra trên địa bàn. 

Trả lời: 

http://cskh.cpc.vn/
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Điện lực ghi nhận ý kiến cử tri và sẵn sàng bố trí nhân lực kiểm tra, khắc phục 

sự cố ngay sau khi nhận được thông tin từ phía khách hàng. 

- Cử tri các thôn M6, Phú Hưng và Thuận Ninh của xã Bình Tân đề nghị 

Điện lực Phú Phong xem xét, giải quyết một số nội dung như sau: 

(78)+ Điện lực thu tiền di chuyển các công tơ điện từ vị trí cũ sang đấu nối vị 

trí mới (Đường dây bổ sung) với giá từ 500.000đ đến 600.000đ là quá cao. 

Trả lời: 

Căn cứ Quyết định 353/QĐ-EVN ngày 17/3/2021 của Tập đoàn Điện lực Việt 

Nam về việc Ban hành các Quy định về dịch vụ điện trong Tập đoàn Điện lực Việt 

Nam. Trong đó, tại Điều 8 quy định về chi phí của khách hàng khi có yêu cầu thay 

đổi vị trí đo đếm: Toàn bộ chi phí thay đổi (trừ hệ thống thiết bị đo đếm và thiết bị 

đóng cắt là tài sản của Điện lực/Công Ty Điện lực/Tổng công ty Điện lực). 

 Trường hợp khách hàng có yêu cầu di dời công tơ điện từ trụ này qua trụ khác 

thì nhân viên Điện lực thực hiện khảo sát, lập dự toán, dựa trên số lượng vật tư thiết 

bị, nhân công thực hiện, nhân với mức giá theo quy định để tính thành tiền cho từng 

trường hợp cụ thể. Nếu cùng số lượng vật tư thiết bị, nhân công thì tổng tiền bằng 

nhau và ngược lại nếu số lượng vật tư thiết bị khác nhau, nhân công phải thực hiện 

khác nhau thì tổng tiền sẽ khác nhau. 

(79)+ Điện lực thu tạm ứng 1.000.000đ/01 công tơ điện/vụ khi hộ dân lắp đặt 

công tơ điện phục vụ sản xuất nông nghiệp là chiếm dụng vốn của Nhân dân. Đề 

nghị điện lực Phú Phong có giải pháp phù hợp hơn để phục vụ tốt cho khách hàng. 

Trả lời: 

Căn cứ Quyết định 353/QĐ-EVN ngày 17/3/2021 của Tập đoàn Điện lực Việt 

Nam về việc Ban hành các Quy định về dịch vụ điện trong Tập đoàn Điện lực Việt 

Nam. Trong đó tại Điều 3 có quy định: Khách hàng mua điện ngoài mục đích sinh 

hoạt ngắn hạn (dưới 12 tháng) thực hiện bảo lãnh của ngân hàng hoặc đặt cọc bằng 

tiền có giá trị 45 ngày hoặc số ngày tiêu thụ điện (trường hợp mua điện nhỏ hơn 1 

tháng) và có thời hạn bằng thời hạn hợp đồng mua bán điện cộng thêm 15 ngày làm 

việc. 

Trường hợp khách hàng có nhu cầu cấp điện để bơm tưới, do đặc thù sử dụng 

điện để bơm tưới phục vụ sản xuất nông nghiệp thường sử dụng theo mùa vụ nên khi 

xong mùa vụ thì khách hàng không sử dụng nên phải thỏa thuận để ký hợp đồng ngắn 

hạn (dưới 12 tháng) và thu tiền ứng trước (tiền cọc) để đảm bảo thực hiện hợp đồng. 

Nếu khách hàng tạm ngừng sử dụng mà chưa hoàn thành nghĩa vụ nộp tiền điện thì 

Điện lực sẽ trích từ số tiền ứng trước này để chuyển qua thanh toán tiền điện. Trường 

hợp quý khách hàng đã hoàn thành nghĩa vụ nộp tiền điện và không có nhu cầu sử 

dụng điện nữa thì hai bên tiến hành thanh lý hợp đồng mua bán điện, đồng thời Điện 

Lực sẽ hoàn trả số tiền ứng trước mà khách hàng đã nộp. 

(80)+ Xem xét nâng cấp các trạm biến áp để đảm bảo nhu cầu sử dụng điện 

sản xuất cho Nhân dân. Vì hiện nay, nhu cầu sử dụng điện sản xuất tăng cao nên 

công suất các trạm điện hiện tại không đủ tải. 

Trả lời: 
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Tháng 5/2023, Điện lực đã nâng dung lượng máy biến áp An Mỹ từ 100kVA 

lên 160kVA để phục vụ nhu cầu phụ tải; Kế hoạch năm 2023 đang triển khai thi công 

xây dựng TBA Phú Hưng 3 để chống quá tải cho TBA Phú Hưng; Các khu vực còn 

lại đang tiếp tục đề xuất để thực hiện cho các năm tiếp theo. 

(81)- Cử tri xã Tây An kiến nghị: Điện lực Phú Phong kiểm tra nâng cấp 

tuyến điện từ ngã 3 nhà ông Đặng Cửu Long đến ngõ nhà bà Tống Thị Thiệt ở Xóm 

1, thôn Mỹ Đức. Vì hiện nay, nguồn điện không đủ phục vụ cho sinh hoạt và nguy cơ 

mất an toàn (cử tri đã kiến nghị nhiều lần nhưng chưa được khắc phục triệt để). 

Trả lời: 

Tổng Công ty đã phê duyệt danh mục đầu tư xây dựng; theo đó, năm 2024 sẽ 

xây dựng một số nhánh rẽ hạ áp cho khu vực này. 

- Cử tri xã Tây Vinh kiến nghị:  

(82)+ Điện lực Phú Phong kiểm tra cho đấu nối và lắp đặt công tơ điện của 

các hộ dân vào các trụ đã xây dựng bổ sung vào năm 2021 ở Xóm 13, thôn Bỉnh Đức. 

 Trả lời: 

Khách hàng có nhu cầu đấu nối vào đường dây mới hoặc di dời công tơ về gần 

nhà thì liên hệ với Điện lực để khảo sát và thực hiện di dời. 

(83)+ Đồng thời, đầu tư xây lắp mới 4 trụ điện đoạn từ Từ đường họ Tào lên 

nhà ông Trần Công Chức; lắp đặt thêm 3 trụ từ nhà ông Phạm Đình Ngọc đến nhà 

bà Nguyễn Thị Lan ở Xóm 10, thôn Bỉnh Đức. 

Trả lời: 

Hiện nay, danh mục ĐTXD năm 2024 đã được Tổng Công ty phê duyệt. Việc 

đầu tư thêm lưới điện, Điện lực sẽ khảo sát và đề xuất Tổng Công ty xem xét nếu 

đảm bảo tiêu chí về vốn và hiệu quả đầu tư ở những năm tiếp theo. 

Để giải quyết kịp thời giải quyết các phản ánh, kiến nghị và giải đáp thắc mắc 

cho Nhân dân: Trường hợp cử tri, người dân phát hiện nguy cơ mất an toàn về lưới 

điện, thắc mắc về các dịch vụ điện như hóa đơn tiền điện, chất lượng điện năng ... 

hoặc phản ánh về thái độ không chuẩn mực của nhân viên điện lực xin phản hồi ngay 

đến Giám đốc Điện lực hoặc Tổng đài Chăm sóc khách hàng thông qua số điện thoại 

19001909 để được kiểm tra và xử lý. 

II. LĨNH VỰC AN NINH, TRẬT TỰ 

(84) Cử tri xã Tây Bình kiến nghị: UBND huyện quan tâm chỉ đạo lực lượng 

Công an huyện có giải pháp hiệu quả để xử lý tình trạng các đối tượng trộm chó của 

người dân với các thủ đoạn ngang nhiên, côn đồ, sử dụng hung khí gây nguy hiểm 

cho người dân.  

Trả lời: 

Ngay từ đầu năm 2023, Công an huyện đã chỉ đạo Công an các xã, thị trấn tăng 

cường phối hợp với các lực lượng chức năng tiến hành tuần tra trên các tuyến, địa 

bàn phức tạp thường xảy ra trộm cắp; đồng thời thường xuyên tuyên truyền trên các 

phương tiện thông tin đại chúng về phương thức, thủ đoạn hoạt động của số đối tượng 
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trộm cắp để bà con nhân dân nâng cao cảnh giác trong việc bảo vệ tài sản. Kết quả, 

đã tổ chức tuần tra 1.622 ca - 6.120 lượt cán bộ, chiến sĩ tham gia, qua đó đã phát 

hiện, truy đuổi 02 đối tượng trộm chó, tuy nhiên khi bị phát hiện và truy đuổi, đối 

tượng đã bỏ lại xe máy và tẩu thoát. Qua nắm bắt tình hình, thì đối tượng trộm chó 

chủ yếu là đối tượng ngoài địa phương, sử dụng xe mô tô đến vùng nông thôn, địa 

bàn các xã để bắt trộm chó rồi đem đi nơi khác tiêu thụ; việc phát hiện bắt giữ đối 

tượng trộm chó là rất khó khăn, chúng thường hoạt động vào ban đêm, khi bị phát 

hiện thì số đối tượng này rất liều lĩnh chống trả, sử dụng xe mô tô (mang biển số giả) 

bỏ chạy với tốc độ cao nhằm tẩu thoát, vì vậy rất dễ gây tai nạn cho lực lượng truy 

đuổi cũng như người dân. 

 Vì vậy, để xử lý tình trạng trộm chó theo kiến nghị của cử tri nêu trên, trong 

thời gian tới UBND huyện sẽ chỉ đạo các ngành chức năng triển khai thực hiện một 

số biện pháp cụ thể như sau: 

- Ban Chỉ đạo 138 huyện tiếp tục triển khai kế hoạch phòng chống tội phạm 

trộm cắp tài sản trên địa bàn, trong đó tập trung lực lượng, biện pháp tiến hành ở một 

số địa bàn phức tạp.   

- Tổ chức các đợt phát động phong trào toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc ở các 

địa bàn khu dân cư, tăng cường tuyên truyền trên phương tiện thông tin đại chúng, 

các trang facebook, zalo,… nhằm nâng cao tinh thần cảnh giác cho người dân, không 

để tội phạm lợi dụng hoạt động, tích cực tham gia phát hiện, tố giác tội phạm. 

- Triển khai lực lượng tiếp tục thực hiện Kế hoạch tuần tra, kiểm soát đảm bảo 

an ninh trật tự trên địa bàn huyện, kịp thời phát hiện, ngăn chặn các hành vi vi phạm 

pháp luật, trong đó có hành vi trộm chó. 

- Làm tốt công tác rà soát, lập danh sách các tụ điểm, đối tượng có nghi vấn 

hoạt động trộm cắp tài sản, tiêu thụ tài sản (trong đó có hành vi trộm chó) để chủ 

động các biện pháp đấu tranh, ngăn chặn với loại đối tượng này.  

III. LĨNH VỰC VĂN HÓA - XÃ HỘI 

1. Về chế độ, chính sách 

(85)- Cử tri Nguyễn Thị Ngọc ở Khối 3, thị trấn Phú Phong kiến nghị: 

UBND huyện quan tâm sớm hỗ trợ, giải quyết chính sách thu hút và ưu đãi đối với 

Bác sĩ về công tác tại địa phương, do con của Bà là Bác sĩ Nguyễn Thị Thanh Tâm 

về công tác tại Trung tâm Y tế huyện Tây Sơn đã lâu nhưng chưa được bố trí đất ở 

theo chính sách thu hút và ưu đãi của UBND tỉnh. 

Trả lời: 

UBND huyện giao Phòng Nội vụ huyện chủ trì, phối hợp với Trung tâm Y tế 

huyện, Phòng Tài nguyên và Môi trường rà soát quy định hiện hành báo cáo kết quả 

như sau: 

- Bà Nguyễn Thị Thanh Tâm được Sở Y tế tỉnh Bình Định tuyển dụng đặc cách 

tại Quyết định số 729/QĐ-SYT ngày 02/4/2018 và được phân công về công tác tại 

Bệnh viện đa khoa khu vực Phú Phong (nay là Trung tâm Y tế huyện Tây Sơn). 

- Về việc bố trí đất ở 
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Trong thời gian qua, UBND huyện luôn quan tâm thực hiện chính sách thu hút 

nguồn nhân lực chất lượng cao, trong đó có lực lượng bác sĩ, dược sĩ được thực hiện 

chính sách thu hút, đãi ngộ đối với bác sĩ, dược sĩ theo quy định tại Quyết định số 

34/2015/QĐ-UBND ngày 01/10/2015 quy định về chính sách thu hút và ưu đãi đối 

với bác sĩ, dược sĩ giai đoạn 2016 - 2021 (được kéo dài thời gian thực hiện tại Quyết 

định số 18/2022/QĐ-UBND ngày 15/4/2022). 

Trên cơ sở đề nghị của Trung tâm Y tế huyện về việc thực hiện chính sách đãi 

ngộ đối với bà Nguyễn Thị Thanh Tâm, UBND huyện đã giao cho Phòng Tài nguyên 

và Môi trường xem xét, đề xuất tham mưu giao đất ở cho đối tượng là bác sĩ, dược 

sĩ đang làm việc tại Trung tâm Y tế huyện được hưởng chế độ thu hút, đãi ngộ thuộc 

nhóm 2 mỗi trường hợp là một lô đất ở, trong hạn mức giao đất, thuộc quy hoạch các 

khu dân cư tại thị trấn Phú Phong. Tuy nhiên, qua rà soát các quy định của Luật Đất 

đai năm 2013 thì không có quy định về xét giao đất ở đối với trường hợp nói trên. 

UBND huyện đã xin ý kiến hướng dẫn của Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh tại văn 

bản số 855/UBND-KTN ngày 23/6/2022 và được Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh 

phúc đáp tại Công văn số 2105/STNMT-CCQLĐĐ ngày 10/8/2022 trong nội dung 

quy định về các trường hợp không đấu giá quyền sử dụng đất theo khoản 2 Điều 118 

Luật Đất đai năm 2013 gồm các trường hợp như sau: 

- Giao đất ở cho cán bộ, công chức, viên chức chuyển nơi công tác theo quyết 

định điều động của cơ quan có thẩm quyền; 

- Giao đất ở cho hộ gia đình, cá nhân có hộ khẩu thường trú tại xã mà không 

có đất ở và chưa được Nhà nước giao đất ở; 

- Giao đất ở cho hộ gia đình, cá nhân có hộ khẩu thường trú tại thị trấn thuộc 

vùng có điều kiện kinh tế - xã hội khó khăn, vùng có điều kiện kinh tế - xã hội đặc 

biệt khó khăn mà không có đất ở và chưa được Nhà nước giao đất ở”. 

Do đó, trường hợp của bà Tâm không thuộc các đối tượng quy định không đấu 

giá quyền sử dụng đất theo quy định của Luật Đất đai. Trong thời gian tới, UBND 

huyện giao Phòng Tài nguyên và Môi trường huyện chủ trì, phối hợp với Trung tâm 

Y tế huyện rà soát các trường hợp thuộc đói tượng được hưởng chính sách theo Quyết 

đinh số 34/2015/QĐ-UBND ngày 01/10/2015 của Ủy ban tỉnh, tham mưu UBND 

huyện báo cáo xin ý kiến của UBND tỉnh chỉ đạo thực hiện. 

(86)- Cử tri thôn Kiên Long, xã Bình Thành kiến nghị: UBND huyện quan 

tâm làm việc với Công ty Cổ phần TaKao Bình Định sau khi đầu tư, xây dựng nhà 

máy tại Cụm Công nghiệp Gò Cầy cần phối hợp với địa phương để tổ chức đào tạo 

nghề và ưu tiên tuyển công nhân là người dân của xã Bình Thành vào làm việc để 

giải quyết nhu cầu việc làm cho lao động tại địa phương. 

Trả lời: 

Công ty Cổ phần Takao Bình Định đầu tư xây dựng nhà máy sản xuất gạch ốp 

lát granite tại Cụm Công nghiệp Gò Cầy, xã Bình Thành với tổng diện tích thuê đất 

gần 32ha, dự kiến nguồn vốn đầu tư 1.920 tỷ đồng và giải quyết việc làm cho hơn 

950 lao động địa phương. Công ty Cổ phần TaKao Bình Định vừa mới làm lễ khởi 

công và đang triển khai thi công xây dựng nhà máy. Do vậy, ghi nhận ý kiến của cử 

tri xã Bình Thành, UBND huyện sẽ tiếp tục theo dõi tiến độ thực hiện dự án của nhà 
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đầu tư, khi nào nhà máy sắp hoàn thành và đi vào hoạt động UBND huyện sẽ giao 

Phòng Lao động Thương binh và Xã hội huyện chủ trì, phối hợp với UBND xã Bình 

Thành làm việc cụ thể với Công ty Cổ phần TaKao Bình Định ưu tiên sử dụng nguồn 

lao động tại chỗ, cùng với công ty xác định nhu cầu tuyển dụng lao động, nhu cầu 

đào tạo việc làm để phối hợp đào tạo nghề cho người lao động và giới thiệu người 

lao động của địa phương vào làm việc tại công ty. 

(87)- Cử tri thôn Vân Tường, xã Bình Hòa kiến nghị: Việc hỗ trợ nhà ở cho 

đối tượng là con Liệt sỹ đến nay chưa có kinh phí. Đề nghị UBND huyện quan tâm 

giải quyết. 

Trả lời: 

Căn cứ Pháp lệnh số 02/2020/UBTVQH14 ngày 19/12/2020 của Ủy ban 

Thường vụ Quốc hội quy định ưu đãi người có công với cách mạng. Qua đó, Sở Xây 

dựng đã ban hành Công văn số 3622/SXD-QLN&PTĐT ngày 08/12/2022 về kiểm 

tra, rà soát danh sách hộ gia đình người có công với cách mạng và thân nhân liệt sĩ 

có khó khăn về nhà ở giai đoạn 2021 - 2025. Trên cơ sở đó, UBND huyện đã chỉ đạo 

Phòng Kinh tế và Hạ tầng huyện chủ trì, phối hợp với Phòng Lao động - Thương 

binh và Xã hội huyện, UBND các xã, thị trấn rà soát, tổng hợp danh sách các hộ gia 

đình người có công có khó khăn về nhà ở để gửi cho Sở Xây dựng tại Văn bản số 

433/BC-UBND ngày 12/12/2022 và trình lên cấp có thẩm quyền xem xét, quyết định. 

Khi nào có ý kiến thống nhất phê duyệt của các cơ quan chức năng và phân bổ kinh 

phí hỗ trợ của cấp trên thì UBND huyện sẽ triển khai thực hiện hỗ trợ xây dựng nhà 

ở cho người có công cách mạng theo quy định. 

2. Về giáo dục và đào tạo 

(88)- Cử tri thôn Kiên Ngãi, xã Bình Thành kiến nghị: Phòng Giáo dục và 

Đào tạo huyện xem xét, bổ sung giáo viên cho Trường Tiểu học Bình Thành. Vì trong 

năm học 2022 - 2023 có tình trạng 01 lớp học của trường thường xuyên thay đổi 

giáo viên giảng dạy tới 04 lần/lớp, làm khó khăn cho việc học tập của các em học 

sinh. 

Trả lời:  

Năm học 2022 - 2023, Trường Tiểu học Bình Thành hợp đồng 01 giáo viên 

giảng dạy. Đến hết học kỳ I, giáo viên này nghỉ việc nên nhà trường hợp đồng 01 

giáo viên khác để giảng dạy đến hết năm học. Chính vì vậy, năm học 2022 - 2023 

Trường Tiểu học Bình Thành có sự thay đổi giáo viên 01 lần/lớp. Để khắc phục tình 

trạng này, UBND huyện đã tổng hợp nhu cầu và tổ chức tuyển dụng viên chức sự 

nghiệp giáo dục năm 2022, trong đó Trường Tiểu học Bình Thành có 01 chỉ tiêu 

tuyển dụng giáo viên. UBND huyện đã giao Phòng Nội vụ tiếp tục tham mưu tổ chức 

đợt tuyển dụng viên chức cho ngành giáo dục đảm bảo số lượng phục vụ công tác 

dạy và học trên địa bàn huyện. Đến nay đã hoàn tất việc thu hồ sơ đăng ký tham gia 

tuyển dụng và chuẩn bị thi tuyển. 

(89)- Cử tri xã Bình Thuận kiến nghị: Để đảm bảo đạt theo quy định về cơ 

sở vật chất của tiêu chí Trường học trong xây dựng xã nông thôn mới, đề nghị UBND 

huyện và Phòng Giáo dục và Đào tạo huyện đầu tư, xây dựng tại điểm trung tâm của 

Trường Mầm non Bình Thuận các hạng mục còn thiếu gồm: 1 phòng Giáo dục nghệ 
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thuật, 1 phòng Giáo dục thể chất, 1 phòng Văn phòng, 1 phòng Nhân viên và 1 phòng 

Bảo vệ. 

Trả lời: 

Ủy ban nhân dân huyện đã trình HĐND huyện thông qua Kế hoạch đầu tư 

công trung hạn giai đoạn 2021 - 2025, trên cơ sở đó UBND huyện đã phê duyệt kế 

hoạch đầu tư công trung hạn vốn ngân sách địa phương giai đoạn 2021 - 2025 tại 

Quyết định số 4470/QĐ-UBND ngày 15/9/2021, trong đó có xây dựng công trình 

Trường Mầm non Bình Thuận: Hạng mục: Xây dựng 04 phòng 2 tầng và phòng GD 

thể chất + Tin/ngoại ngữ + GD nghệ thuật. Tuy nhiên, hiện nay nhu cầu đầu tư rất 

lớn trong khi ngân sách địa phương có hạn. Vì vậy, thời gian tới, khi có đủ nguồn 

lực và điều kiện, UBND huyện sẽ chỉ đạo các phòng, ban, ngành của huyện sớm triển 

khai thực hiện theo quy định. 

3. Về Y tế 

(90)- Cử tri thôn Phú Thịnh, xã Tây Phú phản ánh: Về y đức, ứng xử của 

một số Bác sĩ thuộc Trung tâm Y tế huyện còn đáng quan tâm, để lại dư luận không 

tốt. Trong trường hợp ca bệnh nặng, không điều trị được hoặc khả năng điều trị thấp 

thì theo nguyện vọng của bệnh nhân và người nhà, Bác sĩ cần chuyển viện lên tuyến 

trên để chữa trị kịp thời, được thanh toán chế độ bảo hiểm y tế theo quy định, không 

nên giữ bệnh nhân ở lại. Đơn cử có trường hợp Bác sĩ ở Khoa Mắt của Trung tâm Y 

tế huyện Tây Sơn đã không thực hiện chuyển bệnh nhân lên tuyến trên để được thăm 

khám, mổ mắt nên bệnh nhân tự chuyển đến bệnh viện tuyến trên để được điều trị kịp 

thời thì không được hưởng các hỗ trợ về bảo hiểm y tế. 

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND huyện đã đề nghị Trung tâm Y tế huyện 

quán triệt đội ngũ cán bộ, đội ngũ y, bác sĩ và người lao động của Trung tâm thực 

hiện nghiêm túc Thông tư số 07/2014/TT-BYT ngày 25/02/2014 của Bộ Y tế quy 

định về quy tắc ứng xử của công chức, viên chức, người lao động làm việc tại các cơ 

sở y tế: Phải thực hiện nghiêm túc các quy định của pháp luật về nghĩa vụ của công 

chức, viên chức; có đạo đức, nhân cách và lối sống lành mạnh, trong sáng của người 

thầy thuốc theo quan điểm cần, kiệm, liêm, chính, chí công vô tư; có ý thức tổ chức 

kỷ luật; thực hiện đúng quy trình chuyên môn, nghiệp vụ, nội quy, quy chế làm việc 

của ngành, của đơn vị; học tập thường xuyên nhằm nâng cao trình độ, chuyên môn, 

nghiệp vụ, đạo đức nghề nghiệp, kỹ năng giao tiếp, ứng xử; phục tùng và chấp hành 

nhiệm vụ được giao; chủ động, chịu trách nhiệm trong công việc; giữ uy tín, danh dự 

cho đơn vị theo tinh thần “lương y như từ mẫu” đảm bảo phục vụ tốt công tác khám, 

chữa bệnh, chăm lo sức khỏe cho Nhân dân trên địa bàn huyện. Thường xuyên kiểm 

tra công tác đón tiếp người bệnh, thái độ phục vụ người bệnh của đội ngũ y, bác sĩ 

và nhất là việc thực hiện công tác chuyên môn để kịp thời chấn chỉnh một số trường 

hợp không tuân thủ các quy định về y đức. 

Đối với kiến nghị cử tri không nêu rõ thông tin bệnh nhân nên Trung tâm Y tế 

huyện không kiểm tra được hồ sơ bệnh án lưu tại đơn vị, nên không có cơ sở để trả 

lời chính xác. Tuy nhiên, UBND huyện đề nghị Trung tâm Y tế huyện quán triệt và 
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thực hiện nghiêm các quy định về chuyên môn, tiếp nhận và chuyển tuyến điều trị 

bệnh nhân, không để xảy ra các trường hợp như cử tri phản ánh. 

(91)- Cử tri thôn Kiên Ngãi, xã Bình Thành kiến nghị: Trung tâm Y tế huyện 

cần chấn chỉnh lại thái độ phục vụ của nhân viên y tế. Vì có trường hợp khi Nhân 

dân đau bệnh đến nhập viện vào ngày nghỉ thì có tình trạng nhân viên y tế không 

quan tâm, bỏ mặc người bệnh. 

Trả lời: 

Thời gian qua, UBND huyện đã quan tâm đề nghị Trung tâm Y tế huyện nêu 

cao tinh thần, thái độ làm việc và phục vụ người bệnh của đội ngũ y, bác sĩ Trung 

tâm Y tế huyện. Trong 6 tháng đầu năm 2023, tỷ lệ hài lòng của người bệnh/người 

nhà người bệnh khi đến khám và điều trị tại TTYT là 93,63%, đơn vị cũng đã xác 

định các vấn đề ưu tiên giải quyết và có kế hoạch cải tiến chất lượng dựa trên bản 

danh sách xác định các vấn đề ưu tiên giải quyết sau khảo sát hài lòng người 

bệnh/người nhà người bệnh. Đối với vấn đề cử tri nêu trên, UBND huyện tiếp thu và 

đề nghị Trung tâm Y tế huyện tăng cường công tác quán triệt, nâng cao y đức, tinh 

thần, thái độ phục vụ người bệnh cho đội ngũ y, bác sĩ; nghiêm túc thực hiện Quyết 

định số 2151/QĐ-BYT ngày 04/6/2015 của Bộ Y tế về việc phê duyệt kế hoạch triển 

khai thực hiện “Đổi mới phong cách thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài 

lòng của người bệnh”; đồng thời tổ chức lịch trực cấp cứu và trực tại các khoa phòng 

nghiêm túc, kể cả trong ngày nghỉ, lễ, tết…thường xuyên kiểm tra việc chấp hành 

phân công trực của đội ngũ y, bác sĩ, nhân viên y tế; công bố số điện thoại đường dây 

nóng của người có thẩm quyền để bệnh nhân phản ánh trực tiếp trong trường hợp y, 

bác sĩ, nhân viên y tế không quan tâm phục vụ người bệnh đến Trung tâm Y tế huyện 

để điều trị và có biện pháp xử lý nghiêm khắc đối với nhân viên y tế vi phạm. 

IV. CÁC LĨNH VỰC KHÁC 

(92)- Cử tri xã Tây Bình kiến nghị: HĐND và UBND huyện sớm đôn đốc các 

ngành có liên quan giải quyết dứt điểm trường hợp tranh chấp đất đai giữa hộ ông 

Nguyễn Văn Năm ở xóm 01, thôn Mỹ An, xã Tây Bình tại thửa 80a, tờ bản đồ số 01 

với hộ ông Nguyễn Thanh Phong và vợ là bà Bùi Thị Dư, thường trú tại thôn Mỹ An, 

xã Tây Bình, diện tích tranh chấp khoảng 100m2. UBND xã đã tiếp nhận vụ việc, 

thành lập Hội đồng hòa giải tranh chấp đất đai và thực hiện nhiều đợt hòa giải theo 

quy định nhưng không thành công. Do đó, UBND xã Tây Bình đã hướng dẫn ông 

Nguyễn Văn Năm gửi đơn khởi kiện đến Tòa án nhân dân huyện Tây Sơn để giải 

quyết theo quy định của pháp luật. Tuy nhiên, Tòa án nhân dân huyện xem xét yêu 

cầu khởi kiện của ông Năm thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND huyện, không 

thuộc thẩm quyền giải quyết của Tòa án nhân dân theo quy định của Bộ luật tố tụng 

dân sự và đã ra Thông báo số 155/TBTA ngày 02/12/2022 về việc trả lại đơn khởi 

kiện và toàn bộ tài liệu, chứng cứ kèm theo cho ông Nguyễn Văn Năm theo quy định. 

Đến nay, vụ việc vẫn chưa được giải quyết. 

Trả lời: 

Vụ việc tranh chấp đất đai giữa ông Nguyễn Văn Năm và bà Bùi Thị Dư xảy 

ra từ năm 2016 và đã được UBND xã Tây Bình tổ chức hòa giải vào ngày 16/5/2016, 

nhưng bà Bùi Thị Dư không đồng ý với kết luận của Hội đồng hòa giải, nên buổi hòa 
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giải không thành. Theo đó, UBND xã đã hướng dẫn ông Nguyễn Văn Năm khởi kiện 

đến Tòa án nhân dân huyện Tây Sơn để được xem xét, giải quyết theo quy định của 

pháp luật. Tuy nhiên, đến ngày 15/7/2022, UBND xã Tây Bình tiếp tục nhận được 

đơn kiến nghị của ông Nguyễn Văn Năm liên quan đến việc tranh chấp đất đai giữa 

ông với bà Bùi Thị Dư. Vì vậy, UBND xã đã thành lập Hội đồng hòa giải tranh chấp 

đất đai (Tại Quyết định số 123/QĐ-UBND ngày 20/7/2022) và mời hai bên đương sự 

(Vợ chồng ông Nguyễn Văn Năm và vợ chồng bà Bùi Thị Dư) đến UBND xã để giải 

quyết vụ việc tranh chấp đất đai, nhưng chỉ vợ ông Nguyễn Văn Năm là bà Phạm Thị 

Xí đến, còn vợ chồng bà Bùi Thị Dư và ông Nguyễn Thanh Phong vắng mặt, không 

có lý do nên việc hòa giải không thành. Đến ngày 17/8/2022, UBND xã Tây Bình 

tiếp tục mời hòa giải việc tranh chấp đất đai theo đơn kiến nghị, phản ánh nêu trên, 

tham dự buổi hòa giải có vợ chồng ông Nguyễn Văn Năm, bà Bùi Thị Dư, còn ông 

Nguyễn Thanh Phong (chồng bà Dư) vắng mặt. Hội đồng hòa giải xã đã tiến hành 

hòa giải theo quy định nhưng kết quả hòa giải vẫn không thành. Do đó, căn cứ theo 

khoản 1, Điều 203 Luật Đất đai năm 2013, UBND xã Tây Bình đã hướng dẫn ông 

Nguyễn Văn Năm gửi đơn khởi kiện đến Tòa án nhân dân huyện Tây Sơn để giải 

quyết theo quy định của pháp luật. Tuy nhiên, Tòa án nhân dân huyện Tây Sơn đã 

ban hành Văn bản số 155/TB-TA ngày 02/12/2022 thông báo trả lại đơn khởi kiện 

cho ông Nguyễn Văn Năm. Sau đó, bà Phạm Thị Xí (Vợ của ông Nguyễn Văn Năm) 

đã tiếp tục kiến nghị nội dung này tại buổi tiếp công dân của đồng chí Bí thư Huyện 

ủy vào ngày 16/5/2023; qua xem xét nội dung kiến nghị, Thường trực Huyện ủy cũng 

đã giao cho Tòa án nhân dân huyện có trách nhiệm giải thích, hướng dẫn vợ chồng 

ông Năm khởi kiện vụ án hành chính tại Tòa án theo quy định của pháp luật. 

Vì vậy, để giải quyết dứt điểm vụ việc, tránh để đơn thư tồn đọng, kéo dài, 

UBND huyện giao cho Trưởng phòng Tài nguyên và Môi trường huyện chủ trì, phối 

hợp với UBND xã Tây Bình và các cơ quan có liên quan kiểm tra, rà soát lại hồ sơ 

vụ việc, làm rõ nội dung việc Tòa án nhân dân huyện trả lại đơn khởi kiện của vợ 

chồng ông Nguyễn Văn Năm (Tại Thông báo số 155/TB-TA ngày 02/12/2022) và 

tham mưu cho UBND huyện xem xét, tổ chức đối thoại trực tiếp với công dân để giải 

quyết dứt điểm nội dung kiến nghị, phản ánh nêu trên. 

(93)- Ông Nguyễn Thanh Ngân, Khối 3, thị trấn Phú Phong phản ánh: Đề 

nghị cán bộ làm việc tại Trụ sở Ban Tiếp công dân huyện cần có thái độ nhã nhặn, 

tích cực hơn trong quá trình tiếp công dân. 

Trả lời: 

UBND huyện đã chỉ đạo Thanh tra huyện, Ban Tiếp công dân huyện phối hợp 

với các phòng, ban liên quan kiểm tra, xác minh nội dung kiến nghị của cử tri, qua 

đó cũng đã quán triệt và yêu cầu các cán bộ, công chức có liên quan tham gia tiếp 

công dân tại Trụ sở Ban Tiếp công dân huyện rút kinh nghiệm, phải thực hiện đúng 

quy chế tiếp công dân, nội quy của Trụ sở tiếp công dân, thực hiện nhiệm vụ trong 

phạm vi nhiệm vụ được phân công và có thái độ đúng mực, tôn trọng công dân. 

(94)- Cử tri thôn Phú Hiệp, xã Tây Phú phản ánh: Bà Lý Thị Trúc Ly sinh 

năm 1994, ở Xóm 3, thôn Phú Hiệp kết hôn với ông Nguyễn Hoài Nam ở thị trấn Phú 

Phong nhưng hai người đã ly hôn vào năm 2018. Theo Quyết định số 

127/2018/QĐST-HNGĐ ngày 08/11/2018 của Tòa án nhân dân huyện Tây Sơn, cháu 
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Nguyễn Lý Bảo Trân ở với mẹ; cha là Nguyễn Hoài Nam hàng tháng phải chu cấp 

cho cháu Trân 2.000.000đ/tháng cho đến 18 tuổi.  

Năm 2021, ông Nguyễn Hoài Nam khởi kiện để tranh chấp quyền nuôi con và 

được Tòa án nhân dân tỉnh Bình Định tiến hành xét xử, kết quả: Ông Nguyễn Hoài 

Nam được quyền chăm sóc, nuôi dưỡng cháu Nguyễn Lý Bảo Trân đến khi trưởng 

thành. Nhưng đến nay, việc chuyển quyền nuôi con từ mẹ sang cho cha chưa hoàn 

thành nên ông Nam đã nhiều lần đề nghị Chi cục Thi hành án dân sự huyện Tây Sơn 

thực hiện việc cưỡng chế thi hành án theo Quyết định số 06/QĐ-CCTHADS ngày 

25/5/2022 đối với bà Nguyễn Thị Trúc Ly, điều này đã làm ảnh hưởng lớn đến tinh 

thần và tâm lý của cháu Trân. Cử tri đề nghị các cấp xem xét, can thiệp để cháu Trân 

được ở với mẹ. 

Trả lời: 

Chi cục Thi hành án dân sự huyện Tây Sơn tổ chức thi hành Bản án số 

05/2021/HNGĐ-PT ngày 29/11/2021 của Tòa án nhân dân tỉnh Bình Định; Bản án 

số 35/2021/HNGĐ-ST ngày 19/8/2021 của Tòa án nhân dân huyện Tây Sơn, tỉnh 

Bình Định (được sửa chữa, bổ sung bản án sơ thẩm thành ngày 24/8/2021 tại quyết 

định số 01/2021/QĐ-SCBSBA ngày 22/9/2021 của Tòa án nhân dân huyện Tây Sơn; 

 Căn cứ Quyết định thi hành án theo yêu cầu số 301/QĐ-CCTHADS ngày 

30/12/2021 của Chi cục Thi hành án dân sự huyện Tây Sơn, tỉnh Bình Định thì bà 

Lý Thị Trúc Ly có trách nhiệm giao con chung tên Nguyễn Lý Bảo Trân (giới tính 

Nữ), sinh ngày 02/8/2017 cho ông Nguyễn Hoài Nam chăm sóc nuôi dưỡng đến 

trưởng thành. 

Sau nhiều lần làm việc, vận động bà Ly và gia đình có nghĩa vụ giao cháu Trân 

cho ông Nguyễn Hoài Nam nhưng bà Ly và gia đình không tự nguyện thi hành. Vì 

vậy ngày 25/5/2022, Chấp hành viên đã ban hành quyết định về việc cưỡng chế giao 

người chưa thành niên cho người khác nuôi dưỡng số 06/QĐ-CCTHADS. Quá trình 

tổ chức thi hành án và sau khi ban hành Quyết định cưỡng chế, Chấp hành viên tiếp 

tục phối hợp với chính quyền địa phương, các ban, ngành có liên quan của huyện 

động viên, thuyết phục bà Ly cũng như gia đình giao con cho ông Nam nhưng bà Ly 

vẫn không chấp hành. 

Ngày 23/5/2023, Chấp hành viên phối hợp với chính quyền địa phương, Viện 

kiểm sát nhân dân huyện đến nhà yêu cầu bà Ly giao con cho ông Nam, nhưng bà Ly 

vẫn không giao. 

Xét thấy, hành vi trên của bà Lý Thị Trúc Ly là hành vi không thực hiện công 

việc phải làm, cụ thể: bà Lý Thị Trúc Ly không giao người chưa thành niên là cháu 

Nguyễn Lý Bảo Trân (giới tính: Nữ), sinh ngày 02/8/2017 cho ông Nguyễn Hoài 

Nam, địa chỉ: 45 Đống Đa, thị trấn Phú Phong, huyện Tây Sơn chăm sóc nuôi dưỡng 

đến trưởng thành. Nên Chấp hành viên đã tiến hành lập biên bản vi phạm hành chính 

về hành vi nói trên. 

Theo quy định tại khoản 3 Điều 162 Luật Thi hành án dân sự và Nghị định số 

82/2020/NĐ-CP ngày 15/7/2020 của Chính phủ quy định xử phạt vi phạm hành chính 

trong lĩnh vực bổ trợ tư pháp, hành chính tư pháp, hôn nhân và gia đình, thi hành án 
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dân sự, phá sản doanh nghiệp, hợp tác xã với mức phạt tiền từ 3.000.000 đồng đến 

5.000.000 đồng.  

Trên cơ sở đề nghị của Chi cục THADS huyện Tây Sơn, ngày 01/6/2023, Cục 

THADS tỉnh Bình Định đã ra quyết định xử phạt vi phạm hành chính đối với bà Lý 

Thị Trúc Ly với số tiền phạt là 4.000.000đ (Bốn triệu đồng). Quyết định này đã được 

tống đạt cho bà Lý Thị Trúc Ly để thực hiện nhưng đến nay bà Ly vẫn chưa chấp 

hành nộp phạt. 

Chi cục THADS huyện đã làm việc với bà Ly và yêu cầu bà Ly phải chấp hành 

quyết định xử phạt vi phạm hành chính và đã giải thích các quy định của pháp luật 

cho bà Ly biết để thực hiện, nếu không thực hiện thì Chi cục THADS huyện sẽ đề 

nghị cơ quan có thẩm quyền xem xét truy cứu trách nhiệm hình sự về tội không chấp 

hành án đối với bà Ly theo quy định của pháp luật.  

Đối với nội dung cử tri Lý Thị Trúc Ly đề nghị các cấp xem xét, can thiệp để 

cháu Trân được ở với mẹ với lý do: nếu giao cháu Trân cho ông Nam chăm sóc, nuôi 

dưỡng sẽ làm ảnh hưởng đến sức khỏe, tinh thần và tâm lý cháu Trân. Xét thấy đề 

nghị của bà Ly thuộc thẩm quyền giải quyết của của Tòa án. Vì vậy, bà Ly có thể 

nộp đơn yêu cầu thay đổi người nuôi con đến Tòa án để được xem xét, giải quyết. 

Trên đây là Báo cáo kết quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri trước 

kỳ họp thứ 8 HĐND huyện khóa XII./. 

Nơi nhận:                                                

- Thường trực HĐND huyện;  

- Chủ tịch, các PCT UBND huyện;         

- Các Ban HĐND huyện; 

- Đại biểu HĐND huyện; 

- UBMTTQVN huyện; 

- Các phòng, ban, ngành của huyện;  

- HĐND, UBND các xã, thị trấn; 

- CVP, PVP, C2; 

- Lưu: VT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 
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